
Registracijos procesas:

„BTA e-Med travel“  - nauja nuotolinių medikų konsultacijų paslauga. Jos pagalba 
Kelionių rizikų draudimo klientai, vos per keletą valandų gali gauti profesionalaus mediko 
konsultaciją internetu arba telefonu. 

Jeigu pablogėja sveikata kelionės metu ir nesate arti medicinos įstaigos, galite 
kreiptis medicininės pagalbos. Gydytojas konsultacijos metu gali pateikti nurodymus, kaip 
elgtis ir netgi paskirti vaistus. 

Kaip tai veikia?

1. Galite užsiregistruoti nuotolinei konsultacijai: telefonu +370 5 2600 600 arba adresu 
https://zalos.bta.lt/emed/

2. Jeigu registruojatės skambučiu informuokite, kad Jums reikalinga nuotolinė gydytojo 
konsultacija.

3. Pasirinkite jums patogų nuotolinės konsultacijos laiką ir būdą – vaizdo ar telefono 
skambutis arba programėlės „Viber“, „WhatsApp“.

4. Gaukite patvirtinimą elektroniniu laišku ir ramiai laukite eMed konsultacijos.
5. Konsultacijos suteikiamos: I-VII; 08:00 – 20:00 (Lietuvos laiku). 
 

Kodėl e-Med travel?

Susirgus kelionės metu, visada pravartu pasitarti su gydytoju gimtąją kalba. Jums 
bus lengviau suprasti, o gydytojui – patarti kokius vaistus vartoti, paskirti gydymą, 
parekomenduoti kokio specialisto ieškoti. Nuotolinės konsultacijos metu gydytojas gali 
padėti virškinimo sutrikimų, apsinuodijimo maistu, gerklės skausmo, slogos, bėrimo, vabzdžių 
įkandimo ar kitoms alerginėms reakcijoms, saulės smūgio atvejais. 

Tačiau visada reiktų atminti, kad esant ūmiai būklei, kai reikalinga neatidėliotina 
pagalba, būtina kviesti greitąją medicinos pagalbą arba vykti į ligoninės priėmimo skyrių.
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