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1. Draudimo sutarties sqvokos

1.1. Draudikas — AAS “BTA Baltic Insurance Company", atstovaujama filialo Lietuvoje, toliau vadinama BTA.

1.2. Draudéjas — asmuo, kuris kreipési j BTA dél draudimo sutarties sudarymo, arba kuriam BTA pasiulé sudaryti draudimo
sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su BTA savo ar kity asmeny naudai.

1.2.1. Su Draudéju ir/ar Apdraustuoju susije asmenys, taip pat privalantys vykdyti pareigas, nustatytas Draudéjui:

a) asmenys, kurie kartu gyvena su Draudéju arba Apdraustuoju;

b) asmenys, kurie yra atsakingi uz draudimo objektg pagal susitarimg su Draudéju ar Apdraustuoju;

c) asmenys, kurie turi draudimo interesg kartu su Draudéju ar Apdraustuoju, arba kiti asmenys, nurodyti draudimo
sutartyje;

d) asmenys, susije su Draudéju ar Apdraustuoju darbo, paslaugy teikimo ar kitokiais teisiniais santykiais, bei turi pareigg
veikti sutinkamai su saugumo reikalavimais.

1.3. Apdraustasis — asmuo, kurio turtiniai interesai yra draudziami:

a) turto draudimo atveju — pagal draudimo sutartj, apdrausto turto savininkas arba rastiskai sutartyje nurodytas asmuo;

b) civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, kurio turtiniai interesai, atsirandantys i$ civilinés atsakomybés, yra
draudziami;

¢) asmeny draudimo atveju — fizinis asmuo, nurodytas draudimo sutartyje, kurio sveikata, gyvybé ar fiziné buklé yra
apdrausta draudimo sutartimi.

1.4. Naudos gavéjas — draudimo sutartyje nurodytas asmuo arba Draudéjo, o draudimo sutartyje nustatytais atvejais ir
Apdraustojo paskirtas asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmoka.

1.5. Trecioji Salis — civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, patyres nuostoliy, dél Draudéjo ar /ir Apdraustojo
veiksmy ar neveikimo, ir kuris turi teise j draudimo iSmokg sutinkamai su draudimo sutarties sglygomis.

1.6. Draudimo sutarties salys — Draudéjas ir BTA.

1.7. Draudimo objektas - turtiniai interesai, susije su asmens gyvybe, sveikata, turtu ar civiline atsakomybe.

1.8. Prasymas sudaryti draudimo sutartj — BTA nustatytos formos dokumentas, kuriame Draudéjas pateikia reikalinga
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informacijg draudimo sutarCiai sudaryti. Prasymas gali biti nepateikiamas, jeigu draudéjas suteikia BTA informacijg, kurig
BTA laiko pakankama draudimo rizikai jvertinti. PraSymo sudaryti draudimo sutartj priémimas, nejpareigoja BTA sudaryti
draudimo sutarties.

1.9. Draudimo sutartis — susitarimas tarp BTA ir Draudéjo, pagal kurj Draudéjas jsipareigoja sumokéti draudimo sutartyje
nustatytais terminais sutarto dydzio draudimo jmoka, vykdyti kitas draudimo sutartyje jtvirtintas pareigas, o BTA jsipareigoja
mokeéti draudimo iSmokg asmeniui, nurodytam draudimo sutartyje, jvykus draudziamajam jvykiui, sutinkamai su draudimo
sutarties nuostatomis.

1.10. Draudimo sutarties liudijimas (polisas) — dokumentas, patvirtinantis draudimo sutarties sudaryma bei apimantis
draudimo sutarties salygas, dél kuriy BTA ir Draudéjas susitare.

1.11. Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo sutartyje nustatyta tvarka apskaiCiuojama pinigy
suma, kurios negali virsyti draudimo iSmoka.

1.12. Nevisiskas draudimas — atvejai, kai nustatyta draudimo suma yra mazesné uz draudimo verte. Tokiu atveju, jvykus
draudziamajam jvykiui, BTA iSmoka iSmokos dalj, proporcingg draudimo sumos ir draudimo vertés santykiui.

1.13. Dvigubas draudimas - atvejai, kai Draudéjas sudaro kelias draudimo sutartis dél ty paciy draudimo riziky keliose ar
toje pacioje draudimo bendrovéje. Tokiu atveju, Draudéjas privalo rastu pranesti BTA apie sudarytg kitg draudimo sutart;
bei nurodyti draudimo sumg ir kitas sutarties sglygas. PrieSingu atveju, Draudikas, iSmokéjes draudimo iSmoka, jgyja teise
susigrazinti atitinkamg draudimo iSmokos dal;.

1.14. Papildomas draudimas — atvejai, kai yra apdrausta tik dalis turto vertés ar draudimo rizikos. Tokiu atveju
draudéjas turi teise sudaryti papildoma draudimo sutartj su ta pacia ar kita draudimo bendrove. Siuo atveju draudimo suma
pagdal kelias draudimo sutartis negali virSyti draudimo vertés.

1.15. ISskaita — draudimo iSmokos dalis, jtvirtinta draudimo sutartyje, kurios BTA neatlygina. ISskaita apibréZiama
konkrecia pinigy suma ir/arba procentine nuostolio iSraiSka, jeigu draudimo liudijime néra nurodyta kitaip. Jeigu draudimo
sutartyje yra jtvirtinta keliy rsiy iSskaitos tai paciai rizikai, tai visuomet taikoma viena, didesné is jy.

1.16. Draudimo jmoka — draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurig draudéjas draudimo sutarties sglygomis privalo
mokéti BTA uz draudimo apsauga.

1.17. Draudziamasis jvykis — draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus BTA privalo mokéti draudimo
iSmoka.

1.18. Nedraudziamasis jvykis — atvejis, kai BTA draudimo iSmokos nemoka.

1.19. Draudimo rizika — jvykio, kurio atsitikimas ateityje yra jmanomas ir kuris nepriklauso nuo Draudéjo ir/ar
Apdraustojo valios, tikimybé.

1.20. Draudimo iSmoka — pinigy suma, iSmokama jvykus draudziamajam jvykiui arba suteiktos paslaugos, jeigu tai
numatyta draudimo sutartyje.

1.21. Draudimo interesas — Apdraustojo interesas nepatirti nuostoliy dél jvykusio draudziamojo jvykio.

1.22. Kompensacinis principas — draudimo principas, pagal kurj draudimo iSmoka yra suskaiCiuojama remiantis patirto
dél draudziamojo jvykio nuostoliy dydzio.

1.23. Rasytinis dokumentas:

a) surasytas rastu ir apimantis visus bitinus rekvizitus, jskaitant parasg, atitinkantj galiojancius Lietuvos Respublikoje teisés
aktus;

b) perduotas telegrafinio, faksimilinio rySio ar kitokiais telekomunikacijy galiniais jrenginiais, jeigu yra uZtikrinta teksto
apsauga ir galima identifikuoti parasa, jskaitant ir elektroninj laiSka.

2. Draudimo apsaugos galiojimas

2.1. Draudimo laikotarpis yra laiko tarpas, kai galioja draudimo apsauga.

2.2. Draudimo apsauga jsigalioja draudimo sutartyje nurodytg dieng 00:00, bet ne anksciau nei sumokama draudimo jmoka
arba pirma jos dalis, jeigu:

2.2.1. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies mokéjimo data yra nenurodyta draudimo sutartyje;

2.2.2. draudimo laikotarpio pradzia sutampa su draudimo jmokos ar pirmos jos dalies sumokéjimo diena;

2.2.3. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies sumokéjimo terminas yra ankstesnis nei draudimo laikotarpio pradzia.

2.3. Tais atvejais, kai draudimo apsaugos jsigaliojimas yra susiejamas su draudimo jmokos arba jos pirmos dalies
sumokeéjimu, draudimo apsauga jsigalioja kitg dieng 00:00 valandy po pinigy gavimo dienos, bet ne anksciau nei nurodyta
draudimo sutartyje.

2.4. Draudimo iSmoka, jvykus draudziamajam jvykiui iki draudimo apsaugos jsigaliojimo, nemokama.

2.5. Jeigu draudimo sutartyje numatyta, kad draudimo jmoka turi bati sumokéta po pirmos draudimo laikotarpio pradzios
dienos, tai draudimo apsauga jsigalioja pirmg draudimo laikotarpio pradZzios dieng 00:00.

2.6. Draudimo sutartis galioja iki draudimo laikotarpio, numatyto draudimo sutartyje, paskutinés dienos 24:00, jeigu
draudimo sutartis dél kity priezasciy nesibaigia anksciau.

3. Draudéjo pareiga atskleisti informacija

3.1. Pries pasiraSydamas draudimo sutartj, Draudéjas jsipareigoja pateikti BTA teisingg bei iSsamig informacija, kurios praso
BTA, ir kuri yra susijusi su draudimo objektu bei yra bitina, siekiant jvertinti draudimo rizika.

Jeigu draudéjas tyCia neatskleidZia informacijos, kuri yra bdtina jvertinti draudimo rizikai, arba tycia pateikia klaidingg ar
neiSsamig informacijg, BTA turi teise reikalauti pripaZinti draudimo sutartj negaliojancia. Tokiu atveju BTA draudimo jmokos
negrazina.
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3.2. Jeigu draudimo sutartis dél to paties draudimo objekto pratesiama iSkart po ankstesnés sutarties pasibaigimo, o
Draudéjas ar Apdraustasis nenurodo, kad informacija nuo ankstesnés draudimo sutarties sudarymo pasikeité, BTA laiko, kad
anksciau pateikta informacija nepasikeite.

3.3. Draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, Draudéjas privalo rastu nedelsiant pranesti apie visus pasikeitimus draudimo
laikotarpio galiojimo metu, dél kuriy gali padidéti draudimo rizika. Pasikeitimai, apie kuriuos bitina pranesti, yra:

a) reikSmingi pasikeitimai, susije su draudimo objektu;

b) bidy, kuriais naudojamas draudimo objektas, pasikeitimai.

c) kitos reikSmingos aplinkybés, dél kuriy draudimo rizika padidéja.

3.4. Jeigu informacija, pateikta BTA apie draudimo objektg ir apdraustas rizikas, pasikeiCia, ir dél to padidéja draudimo
rizika, taip pat, kai BTA yra suklaidinama dél nereikSmingo Draudéjo suklydimo, BTA turi teise per vieng ménesj nuo
suzinojimo dienos pasillyti Draudéjui pakeisti draudimo sutarties salygas, jskaitant draudimo jmokos dydi;.

Jeigu Draudéjas nesutinka pakeisti draudimo sutarties sglygy, arba neatsako BTA per 1 (vieng) ménesj nuo pranesimo apie
silomas naujas sglygas iSsiuntimo dienos, BTA turi teise nutraukti draudimo sutartj suéjus Siame sakinyje nurodytam
terminui be atskiro pranesimo.

Jeigu BTA jrodo, kad Zinodama apie padidéjusig rizikg nebiity sudariusi draudimo sutarties, BTA per 2 (du) ménesius nuo
suzinojimo apie padidéjusig rizikg, turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutart;.

3.5. Draudéjo pareigos atskleisti informacijg pazeidimas sukelia ir kitas teisines pasekmes, jtvirtinas Lietuvos Respublikos
teisés aktuose.

4. Draudimo jmoka ir mokéjimo tvarka

4.1. Draudéjas privalo sumokéti draudimo jmokg BTA, nustatyto dydZio bei nustatytais terminais, kaip numatyta draudimo
sutartyje.

4.2. Draudimo jmoka yra laikoma sumokéta:

4.2.1. jeigu draudimo jmoka mokama pavedimu — nuo pinigy sumos gavimo j BTA ar jgalioto draudimo tarpininko banko
sgskaitg;

4.2.2. jeigu draudimo jmoka mokama kitais moké&jimo biidais — nuo datos, nurodytos konkreciame pinigy sumokeéjimo faktg
patvirtinan¢iame dokumente. Mokéjimo bidy sarasg rasite apsilanke misy interneto svetainéje www.bta.lt, arba
paskambine telefonu (8 5) 2600 600;

4.3. Jeigu Draudéjas nesumoka draudimo jmokos draudimo sutartyje nustatytu laiku, Draudéjas moka BTA 0,02 %
delspinigius uz kiekvieng uzdelstg dieng, taciau ne daugiau kaip 10 % nuo nesumokétos bendros draudimo jmokos. BTA
netaikys auksciau minéty delspinigiy atvejais, kai:

a) draudimo jmoka mokama vienu mokeéjimu;

b) draudimo jmoka mokama dalimis — uz pirmg moké&jima.

4.4, Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartyje nustatytu laiku (iSskyrus atvejj, kai draudimo
sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimu, - tokiu atveju draudimo sutartis nejsigalioja ir
yra anuliuojama be atskiro draudiko praneSimo praéjus 30 dieny po jmokos mokéjimo termino), BTA sutartyje numatytu
raSytiniu dokumentu informuoja, kad per 30 dieny nuo rasytinio dokumento iSsiuntimo dienos draudéjui nesumokeéjus
draudimo jmokos ar jos dalies, draudimo sutartis pasibaigs.

5. Draudimo sutarciy sudarymas galiniais telekomunikacijy jrenginiais

5.1. Draudimo sutartis gali biiti sudaryta galiniais telekomunikacijy jrenginiais, t.y. pastu, internetu, elektroniniu pastu,
telefonu bei kitais informacijos apsikeitimo badais.

5.2. Kai draudimo sutartis yra sudaroma Draudéjo, kuris yra vartotojas, tokiai sutarciai taikomos ne gyvybés draudimo
sutarciy sudarymo gairés, kurios yra vieSai prieinamos www.bta.lt. Ne gyvybés draudimo sutarciy sudarymo gairés, be visa
ko, numato atsisakymo teisés procedirg, t.y. teise atsisakyti nuo sudarytos draudimo sutarties.

Vartotojas yra fizinis asmuo, sudarantis draudimo sutartj su verslu ar profesine veikla nesusijusiais tikslais.

6. Draudimo sutarties pasibaigimas ir pakeitimas

6.1. Draudimo sutartis baigiasi paskutine draudimo laikotarpio dieng 24:00, jeigu Draudéjas ir BTA nesusitaré kitaip.

6.2. Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutartj bet kuriuo metu, prieS 15 dieny rastu apie tai informuodamas BTA.
Tokiu atveju, draudimo sutartis bus laikoma nutraukta dieng, nurodytg praneSime, bet ne anksciau negu 15 (penkioliktg)
dieng, po to kai buvo gautas pranesimas apie nutraukima.

Tokiu atveju:

6.2.1. jeigu draudimo iSmoka nebuvo iSmokeéta ar pretenzijy nebuvo pareiksta per draudimo sutarties galiojimo laikotarpj,
per 20 (dvideSimt) kalendoriniy dieny po Draudéjo pranesimo gavimo, BTA grazina Draudéjui dalj draudimo jmokos,
iSskai¢iuodama sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (30 % nuo grazintinos sumos).

6.2.2. jeigu buvo iSmokéta ir/ar rezervuota draudimo iSmoka ar buvo pareikSta pretenzijy per draudimo sutarties galiojimo
laikotarpj, per 20 kalendoriniy dieny po Draudéjo praneSimo gavimo, BTA grazina dalj draudimo jmokos, kuri yra lygi
nepanaudotos draudimo jmokos dalies uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj ir iSmokétos draudimo iSmokos skirtumui,
iSskai¢iuodama sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (30 % nuo grazintinos sumos).

6.3. Draudimo sutarties salygos gali bti papildytos ar pakeistos tik rasytiniu BTA ir Draudéjo susitarimu.

6.4. Draudimo sutartis gali bati nutraukta ir kitais pagrindais, jtvirtintais LR draudimo teisés aktuose, reglamentuojanciuose
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draudimo sutartinius teisinius santykius.

7. Bendrosios iSlygos

7.1. Jeigu draudimo sutartyje nenumatyta kitaip, BTA nemoka draudimo iSmokos dél:

7.1.1. teroristiniy veiksmy (veiksmai, pasireiskiantys jégos ar smurto naudojimu arba grasinimais panaudoti Siuos veiksmus
bet kokios treciosios Salies, kuri veikia atskirai ar organizuotai su kokia nors organizacija ar vyriausybe, ar jy naudai, kurie
atliekami dél politiniy, religiniy, ideologiniy ar etniniy priezasciy ir kurios ketinimai yra pastatyti vyriausybe ar visuomene ar
jos dalj j pavojy); nuostoliai, atsirade dél prevenciniy veiksmy pries teroristinius veiksmus taip pat néra atlyginami.

7.1.2. karo, invazijos, priesisky uzsienio valstybés veiksmy, kariniy ar joms prilyginamy operacijy, tokiy kaip pilietinio karo
(paskelbus ar nepaskelbus karo), riausiy, streiko, sukilimo, maisto, revoliucijos, karo padéties, marodieriavimo, vandalizmo,
sabotazo; streiko, lokauto, vieSosios tvarkos sutrikdymy, kurie prilygty perversmui ar riausém, nuosavybés konfiskavimo,
nacionalizacijos, jeigu tai yra sukelta ar sankcionuota valstybés valdzios, nepriklausomai nuo to, teisétai ar ne; kitos politinés
rizikos bei visi kiti nuostoliai ar iSlaidos, patirtos tiesiogiai ar netiesiogiai dél tokiy veiksmy prevencijos, taip pat néra
atlyginamos;

7.1.3. tiesioginio ar netiesioginio branduolinio sprogimo, branduolinés energijos ar radioaktyviy preparaty poveikio,
tiesioginio ar netiesioginio radioaktyvaus uzterstumo;

7.1.4. tyciniy Draudéjo, Apdraustojo ar Naudos gavejo veiksmy.

7.2. Nepriklausomai nuo bet kokiy sglygy, esanciy draudimo sutartyje, BTA neturi prievolés teikti draudimo apsaugg ar
atlikti bet kokius mokéjimus, ar teikti paslaugas, ar teikti naudg asmenims ar bet kokiai treciajai Saliai, jeigu tokia draudimo
apsauga, mokeéjimas, paslauga, nauda ir/ar verslas ar Draudéjo veikla, Apdraustojo ar Naudos gavéjo, reikalaujancio
draudimo iSmokos, paZeidzia jgyvendinamas sankcijas, finansinj embargg ar ekonomines sankcijas, jstatymus ar sglygas,
kurias tiesiogiai jgyvendina BTA. Jgyvendinamos sankcijos yra nacionalinés sankcijos, nustatytos Lietuvos Respublikos teisés
akty, Europos Sajungos sankcijos, Jungtiniy Tauty Organizacijos sankcijos, Jungtiniy Amerikos Valstijy sankcijos ir/ar kitos
sankcijos, kuriy BTA turi laikytis ir vykdyti sutinkamai su teisés akty reikalavimais.

8. Draudéjo pareigos, atsitikus apdraustai rizikai

8.1. Tam, kad Draudéjas ar Apdraustasis jgyty teise gauti draudimo iSmokg atsitikus apdraustai rizikai, jis privalo:

8.1.1. nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas (jeigu Siy taisykliy specialiosiose sglygose nenurodyta kitaip)
informuoti BTA apie jvykusj galimai draudziamajj jvykj Siy taisykliy specialiosiose sglygose nustatyta tvarka. Jeigu Draudéjas
ar Apdraustasis informuoja BTA apie atsitikusig apdraustg rizikg pavéluotai, Draudéjas ar Apdraustasis privalo jrodyti, kad
nebuvo jmanoma informuoti laiku;

8.1.2. nedelsiant informuoti kompetentingas tarnybas (pvz. gydymo jstaigg, priesgaisrinés saugos ir gelbéjimo
departamentg, policija, avarines tarnybas ir pan.);

8.1.3. vykdyti visus BTA duotus nurodymus bei imtis visy priemoniy, siekiant sumazinti zalg ir uzkirsti kelig jos atsiradimui
ar jos padidéjimui;

8.1.4. sudaryti BTA galimybe apziréti jvykio vietg, atlikti tyrimg bei apklausti liudytojus taip, kad BTA galéty nustatyti
nuostolio priezastis ir dydj;

8.1.5. pateikti visg informacijg ir dokumentus, kuriy praso BTA, jskaitant ir komercines paslaptis, jeigu jos Draudéjui ar
Apdraustajam yra zinomos, tam, kad BTA galéty nustatyti atsitikusios apdraustos rizikos priezastis ir Zalos dyd;; 5
8.1.6. esant galimybei iSlaikyti jvykio vietg nepaliestg, kol atvyks BTA atstovas, jeigu BTA nedavé kity nurodymy. Sis
punktas netaikomas kiek yra bitina jvykdyti Siy Bendryjy draudimo savoky ir sglygy 8.1.3. punkto reikalavimus;

8.1.7. jeigu draudimo objektas negali biti iSsaugotas nepakeiciant jo biklés po jvykio dél Bendryjy draudimo sgvoky ir
salygy 8.1.3.p., esanciy reikalavimy vykdymo ar dél kity teisiniy ir pagrjsty priezasciy, pasirpinti, kad paZeisto turto
nuotraukos bty padarytos kaip jmanoma operatyviau ar pazeistas draudimo objektas buty nufilmuotas, siekiant uZfiksuoti
nuostolius, bei atsiysti nuotraukas ar vaizdo jrasg j BTA el. pastu: zalos@bta.lt ar kitu BTA tinkamu badu.

8.2. Jeigu Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas tyCia ar dél didelio neatsargumo nevykdo Taisyklése nurodyty
pareigy, BTA turi teise sumazinti draudimo iSmokg arba atsisakyti jg mokéti.

9. Draudimo iSmoka

9.1. Draudimo iSmoka BTA iSmoka ne véliau kaip per 15 dieny nuo tos dienos, kai gaunama visa informacija, reikSminga
nustatant draudziamojo jvykio faktg, aplinkybes, pasekmes ir draudimo iSmokos dydj.

9.2, Vagystés ar pléSimu atveju, kuomet draudimo iSmoka iSmokéta, o draudimo objektas véliau atsirado, BTA turi teise
reikalauti draudimo iSmokos graZinimo ar reikalavimo teisés j draudimo objektg perleidimo. Jeigu BTA nusprendé nepasilikti
rasto draudimo objekto, bet rastas objektas yra apgadintas, tuomet Draudéjas, graZindamas gautg i$ BTA draudimo iSmoka,
i$ jos iSskaiciuoja su BTA suderintas iSlaidas, butinas atstatyti daiktg j pradine padét;.

9.3. Jei jvykis yra draudziamasis, o draudéjas ir BTA nesutaria dél draudimo iSmokos dydzio, Draudéjo prasymu BTA iSmoka
suma, lygig Saliy negincijamai draudimo iSmokai, jeigu tikslus Zalos dydZio nustatymas uzsitesia ilgiau kaip 3 ménesius.

9.4, Jeigu BTA uzdelsia iSmokéti draudimo iSmokg dél savo kaltés, BTA moka 0,02% delspinigius nuo mokétinos draudimo
iSmokos sumos uz kiekvieng uzdelstg dieng, taciau nevirsijant 10 % nuo laiku neiSmokétos draudimo iSmokos.

9.5. Mokant draudimo iSmokg, jskaitomos visos draudimo jmokos (uz einamuosius draudimo metus), kuriy mokeéjimo
terminas suéjes draudimo iSmokos mokéjimo dienai. Esant Draudé&jo sutikimui, gali biti jskaitomos jmokos, kuriy mokeéjimo
terminas néra suéjes. Tais atvejais, kai dél draudziamojo jvykio draudimo objektas Ziista, sunaikinamas arba prarandamas,
mokant draudimo iSmokg iSskaiCiuojamos visos pagal sutartj nesumokétos draudimo jmokos.
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9.6. Tuo atveju, kai BTA negali susigrazinti iSmokos atgreztinio reikalavimo tvarka dél tyciniy Apdraustojo veiksmy ar didelio
jo neatsargumo, BTA gali nemokéti draudimo iSmokos dalyje, kurioje pretenzijg pareiksti néra galimybés, arba, jeigu
draudimo iSmoka jau iSmokeéta, reikalauti iSmokos grazinimo i$ Draudéjo.

9.7. Pagal asmens, turinCio teise reikalauti draudimo iSmokos, BTA suteikia tokiam asmeniui galimybe susipazinti su
turimais dokumentais, kuriais remdamasi BTA priémé sprendimg iSmokéti draudimo iSmoka arba atsisaké iSmokéti draudimo
iSmoka, ar iSduoda dokumenty kopijas uz uzmokestj, nevirsijantj dokumenty kopijy iSdavimo islaidy.

BTA nesuteikia galimybés asmeniui, turinéiam teise reikalauti draudimo iSmokos, susipazinti su turimais dokumentais bei
neteikia dokumenty kopijos, jeigu:

a) BTA pateike dokumentus teisésaugos institucijoms tyrimui dél apdraustos rizikos atsitikimo aplinkybiy;

b) dokumentuose yra komerciné kito asmens paslaptis, kurios asmuo turintis teise reikalauti draudimo iSmokos, neturi
teisés gauti;

c) dokumentuose yra asmens duomenys, kuriy asmuo turintis teise reikalauti draudimo iSmokos, neturi teisés gauti.

10. Skundy nagrinéjimo ir Gincy sprendimo tvarka

10.1. BTA skundy nagringjimo procedura dél nepatenkinty draudimo sutartimi ar suteiktomis draudimo paslaugomis,
pateiktg asmens, prasancio sudaryti draudimo sutartj, Draudéjo, Apdraustojo, Naudos gavéjo ar kito asmens turincio teise
reikalauti draudimo iSmokos, yra vieSai prieinama www.bta.lt.

10.2. Visi gincai, kile tarp draudimo sutarties Saliy, sprendziami deryby bidu. Jeigu taikus susitarimas nepasiekiamas, visi
gincai, kylantys i$ draudimo sutarties ir susije su draudimo sutarties pazeidimu, nutraukimu ar negaliojimu, sprendziami LR
teisme sutinkamai su Lietuvos Respublikos teisés aktais, Lietuvos Respublikos teismuose pagal BTA filialo Lietuvoje buveinés
adresa.

11. Asmens duomeny tvarkymas

11.1. BTA kaip asmens duomeny tvarkytojas, fiziniy asmeny duomenis tvarko sutinkamai su asmens duomeny tvarkymo
reikalavimais, apibréztais 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judeéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), bei kitais teisés akty reikalavimais.

Asmens duomeny tvarkymo principai bei BTA vykdoma privatumo politika yra paskelbta www.bta.lt

12, Subrogacija ir regresinio reikalavimo teisé

12.1. Draudikui, iSmokéjusiam draudimo iSmokg, pereina teisé reikalauti iSmokéty sumy iS atsakingo uz padarytg Zalg
asmens (subrogacija arba regresinio reikalavimo teisé). Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavejas privalo perduoti visg
BTA prasomg informacija, kad Draudikas galéty tinkamai jgyvendinty jam peréjusig reikalavimo teise.

13. Konfidencialumas

13.1. Salys jsipareigoja neatskleisti konfidencialios informacijos, gautos draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy teisiniy santykiy
pagrindu, tretiesiems asmenims, taip pat nenaudoti Sios informacijos tokiu bidu, kuris pazeisty kitos draudimo sutarties
Salies interesus. BTA turi teise pateikti visg reikalingg informacijg nepriklausomiems ekspertams bei perdraudikams, gautg
draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy santykiy pagrindu, taip pat saugoti ja BTA duomeny bazése. Si pareiga netaikoma,
kuomet Salys, sutinkamai su LR teisés akty reikalavimais, privalo pateikti informacija kompetentingoms valstybés
institucijoms.

14. Kitos salygos

14.1. Bet koks pranesimas, kurj Draudéjas ar BTA privalo perduoti vienas kitam, turi bati atliktas Siose taisyklése nurodytais
terminais vienu i Zemiau nurodyty bidy:
14.1.1. jteikiant Draudéjui, draudimo polise ar kituose raSytiniuose dokumentuose nurodytais adresais ar Saliy
praneSimuose apie buveiniy adresy pasikeitimas;
14.1.2. iSsiunciant registruotajg pasto korespondencijos siuntg;
14.1.3. elektroniniu pastu, kai Salys yra numaciusios $j pranesimo biidg sutartyje, arba konkliudentiniais veiksmais iSreiSkia
sutikimg keistis informacijg Siuo biidu;
14.2. BTA turi teise perduoti savo teises ir pareigas pagal draudimo sutartj kitam ar kitiems Draudikams teisés akty
nustatyta tvarka. Draudeéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartis perleidimu, turi teise nutraukti
draudimo sutartj joje nustatyta tvarka per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo. Tokiu atveju Draudéjui grgzinamos
jo sumokétos draudimo jmokos uz likusj draudimo sutarties galiojimo laika.
14.3. Sutartiniams draudimo teisiniams santykiams taikomi LR Teisés aktai.
14.4 Draudimo sutartis sudaroma Siy bendryjy salygy ir specialiyjy salygy pagrindu. Jeigu specialiosios ir/ar individualios
draudimo salygos, nurodytos sutartyje (draudimo liudijime) ir Siose Bendrosiose draudimo sgvokose ir sglygose skiriasi,
pirmenybé teikiama specialiosioms ir/ar individualioms draudimo sglygoms.
14.5. Draudéjas, Apdraustasis, Naudos gavéjas bei kiti asmenys, kurie draudimo sutarties pagrindu jgyja teisiy, turi laikytis
Siose Taisyklese jtvirtinty pareigy.
14.6. Sios Taisyklés jsigalioja nuo patvirtinimo BTA valdyboje dienos, jeigu BTA valdyba néra nurodziusi kitos Taisykliy
jsigaliojimo dienos.
14.7. Esant prieStaravimams ar neatitikimams tarp kalby, lietuviskas tekstas turi pirmenybe.
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14.8. Sios taisykles skelbiamos BTA interneto tinklalapyje adresu http://www.bta.lt.

SPECIALIOSIOS SALYGOS

1. Paaiskinimas dél taisyklése vartojamu savokuy

Draudikas AAS “BTA Baltic Insurance Company", atstovaujama filialo Lietuvoje, toliau vadinama BTA.

Draudéjas Fizinis ar juridinis asmuo, kuris Europos Sajungos (toliau — ES) ir Lietuvos Respublikos (toliau
— LR) teisés akty nustatyta tvarka yra prekiy laikinojo saugojimo operacijos, muitinés
proceduros ar kito muitinés sankcionuoto veiksmo vykdytojas, jsipareigojes vykdyti visas
savo prievoles prieS Naudos gavéja.

Naudos gavéjas Europos Sajungos ir kai kuriy kity Saliy kompetentingos institucijos (LR ar kity ES Saliy
muiting, toliau — Muitiné) nurodytos garantijoje muitinei.
Garantija Dokumentas, iSduodamas ir pateikiamas Muitinei kartu su draudimo liudijimu (polisu) vienai

muitinés procedirai ar vienam muitinés sankcionuotam veiksmui (vienkartiné garantija) arba
kelioms muitinés proceduroms ar keliems muitinés sankcionuotiems veiksmams (bendroji
garantija).

2. Draudimo objektas

Draudimo objektas 2.1. Draudimo objektas yra Draudéjo prievolé sumokéti Muitinei ES ir LR teisés aktais
nustatytg muity ir mokesCiy suma, sudarancig skolg, susijusig su prekéms taikomomis
laikinojo prekiy saugojimo operacijomis, muitinés procediiromis arba kitais muitinés
sankcionuotais veiksmais (toliau — muitinés sankcionuoti veiksmai) vykdymu.

Néra draudimo objektas 2.2. Jstatymy numatytos baudos dél Draudéjo prievolés (prievoliy) nejvykdymo ar
netinkamo jvykdymo — néra draudimo objektas.

3. Draudimo apsauga

3.1. Pagal jsipareigojimy muitinei jvykdymo laidavimo draudimo sutartis draudimo apsauga suteikiama tik  draudimo
sutartyje iSvardintoms draudimo rizikoms.

4. Draudziamieji jvykiai

4.1. Draudziamasis jvykis yra Draudéjo prievolés ES ir LR teisés akty nustatyta tvarka sumokéti Muitinei skolg sudarancius
muitus ir mokescius (iSskyrus baudas), susijusius su prekéms taikomomis muitinés sankcionuotais veiksmais, nurodytais
draudimo sutartyje, nejvykdymas arba netinkamas jvykdymas, kai dél to BTA gavo Muitinés pretenzija.

5. Nedraudziamieji jvykiai

5.1. NedraudZiamasis jvykis — visi atvejai, kai Draudéjas ES ir LR jstatymy nustatyta tvarka atleidziamas nuo prievolés
sumokéti Muitinei skolg sudarancius muitus ir mokesCius, susijusius su prekéms taikomais muitinés sankcionotais
veiksmais, nurodytais draudimo sutartyije.

6. Draudimo suma
6.1. Draudimo suma yra lygi didZiausiai muity ir mokesCiy sumai, sudaranciai skolg Muitinei, jeigu Draudéjas, su kuriuo
sudaryta draudimo sutartis, laiku ir tinkamai nejvykdo prisiimty jsipareigojimy Muitinei.

7. Draudimo jmoka
7.1. Draudimo jmokos dydis nustatomas BTA ir Draudéjo susitarimu. Draudimo jmokos dydis ir jos mokéjimo terminas
nurodomas draudimo liudijime (polise).

8. Draudimo sutarties sudarymas ir galiojimas

Draudimo sutarties sudarymas 8.1. Draudéjas, norédamas sudaryti draudimo sutartj, pateikia BTA prasyma Zodziu
arba, BTA prasant, rastu uz- pildytg nustatytos formos ir turinio praSymg draudimo sutarciai
sudaryti, finansinés atskaitomybeés bei kitus  dokumentus, reikalingus draudimo rizikai
jvertinti ir draudimo sutarciai sudaryti. Jy nepateikus, Draudéjo prasymas sudaryti sutartj
gali blti BTA nenagrinéjamas. Draudéjas yra atsakingas uz pateikty duomeny ir dokumenty
teisingumag.

8.2. Draudimo sutartj sudaro: Draudéjo praSymas sudaryti draudimo sutartj, draudimo
Taisyklés, draudimo liudijimas (polisas) ir kartu su draudimo liudijimu (polisu) iSduota
garantija.

Draudimo sutarties galiojimas 8.3. Draudimo sutartis tarp Draudéjo ir BTA jsigalioja nuo datos, nurodytos
draudimo liudijime (polise) ir garantijoje, ir galioja iki Draudéjo prievoliy, atsiradusiy
draudimo sutarties galiojimo metu, Muitinei jvykdymao.

8.4. Draudéjui jsigijus draudimo liudijimg (polisg) ir garantijg prie jo, Draudéjo prievolé
Muitinei atsiranda nuo garantijos priémimo ir registracijos Muitinés jstaigoje.
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8.5. Draudimo sutartis gali bati jforminta iS naujo arba performinta dél Draudéjo prievolés
Muitinei pavadinimo, draudimo sumos pakeitimo ar dél kity priezasciy iki draudimo sutarties
jregistravimo Muitin€je.

UZ draudimo sutarties pakartotinj jforminimg ir uz naujo draudimo liudijimo (poliso) ir
garantijos prie jo iSraSyma gali bti imamas papildomas mokestis.

8.6. Draudimo sutartis nustoja galioti, kai pabaigiami visi muitinés sankcionuoti veiksmai,
kurie buvo pradéti draudimo liudijimo (poliso) ir garantijos prie jo galiojimo metu.

Draudimo sutarties nutraukimas 8.7. Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutartj ir draudimo sutartis gali bti

nutraukta, jeigu:

87.1.Draudéjui buvo iSduotas vienkartinis draudimo liudijimas (polisas) ir vienkartiné
garantija prie jo ir Draudéjas grazina visus jy egzempliorius be Muitinés Zymy, kad muitinés
sankcionuoti veiksmai pagal juos buvo pradéti.

8.7.2. Draudéjui buvo isduotas bendrasis draudimo liudijimas (polisas) ir bendroji garantija prie
jo ir Draudéjas rastu jsp&jo BTA prieS ménesj iki draudimo sutarties numatomos nutraukimo
datos ir pateiké BTA dokumentus, jrodancius pilng jsiskolinimy Muitinei padengima.

8.8. Draudimo sutarties pabaiga ar nutraukimas neatleidZia sutarties Saliy nuo atsakomybés
deél Muitinés pretenzijy, pareikSty sutarties galiojimo metu bei laikotarpiu iki tol, kol
Draudéjas pateikia dokumentus, jrodancius visiskg prievoliy Muitinei jvykdyma.

9. Draudéjo ir BTA teisés ir pareigos draudimo sutarties galiojimo metu

BTA teisés ir pareigos

Draudéjo pareigos

9.1. BTA teises ir pareigas nustato ES ir LR teisés aktai ir tarp BTA ir Muitinés departamento

pasiraSyta sutartis.

9.2. BTA draudimo sutarties galiojimo metu ar prie$ jg sudarydamas turi teise reikalauti i$
Draudéjo papildomo draudimo sutarties jvykdymo uztikrinimo.

9.3. Draudéjas privalo Muitinés nustatyta tvarka laiku ir tinkamai atlikti prisiimtus
jsipareigojimus Muitinei.

94.Draudéjas, BTA prasymu, privalo suteikti informacijg ir/ar pateikti BTA savo prievoliy
Muitinei jvykdymo jrodymus pagal jam iSduotg draudimo liudijimg (polisg) ir garantija prie jo.
9.5. BTA pareikalavus, pateikti papildomg uZtikrinimg (jkeisti turta, suformuoti piniginj depozitg
ir kt.).

10. Draudéjo ir BTA teisés ir pareigos jvykus draudZiamajam jvykiui

BTA pareigos

Draudéjo pareigos

BTA teisés

10.1. BTA, gaves Muitinés praneSimg arba pretenzijg dél skolos Muitinei atsiradimo
Draudéjui nejvykdzius arba netinkamai jvykdZius savo jsipareigojimy Muitinei pagal BTA
iSduotg draudimo liudijimg (polisg), pastu arba elektroniniu pastu informuoja Draudéjg apie
gautg praneSimg ar pretenzijg ir pareikalauja jrodymy (mokéjimo pavedimy, inkasiniy
pavedimy, garantiniy laiSky ir pan.), kad jsipareigojimai Muitinei jvykdyti.

10.2. BTA iSmokéjus draudimo iSmoka Muitinei, BTA jgyvendindama subrogacinj
reikalavimg, rastu informuoja Draudéjg apie skolos atsiradimg, nurodant jos grgzinimo BTA
terming.

10.3. Draudéjas, gaves BTA informacijg apie Muitinés praneSimg ar pretenzija, privalo:
10.3.1. Pateikti rastiska sutikima, kad Muitinés departamentas (teritoriné muitiné) pateikty
BTA visas Zinias apie draudimo liudijime (polise) ir garantijoje prie jo nurodyty muitinés
sankcionuoty veiksmy eigg ir dokumentus.

10.3.2. Per BTA nustatyta terming (bet ne daugiau nei per 15 (penkiolika) darbo dieny nuo
laisko iSsiuntimo datos) jvykdyti savo prievole Muitinei ir pateikti BTA jrodymus, kad jj
jvykdyta arba buvo jvykdyta tinkamai.

10.4. Draudéjui negrazinus skolos iki BTA laiSke nurodytos datos, jam skaiCiuojami 0,02 %
delspinigiai nuo nesugrazintos sumos uz kiekvieng uzdelstg diena.

10.5. 10.3.2 ir 10.4. punktuose nurodyti terminai pradedami skaiiuoti nuo pretenzijos
iSsiuntimo j paskutine Zinomg Draudéjo buveinés vietg dienos.

10.6. BTA jsipareigoja tik Muitinei ir tik Muitiné turi teise reikalauti iS BTA prievolés
jvykdymo. Draudéjas BTA atzvilgiu neturi teisés | jokj finansinj ar kitokj reikalavima.

11. Draudimo iSmoky mokéjimo salygos ir tvarka

Zalos dydZio nustatymas 11.1. Draudimo i§mokos dydj kiekvienu konkrediu atveju nustato Muitiné, vadovaudamasi

ES ir LR teisés aktais ir muitinés sankcionuoty veiksmy jforminima patvirtinanciais
dokumentais.
11.2. Draudimo iSmokos dydis yra lygus muity ir mokesciy sumai, sudaranciai atsiradusig
skolg Muitinei, kuri susidaré Draudéjui nejvykdzius savo prievolés pagal draudimo liudijime
(polise) ir garantijoje prie jo nurodytus muitinés sankcionuotus veiksmus.
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11.3. Draudimo iSmokos dydis negali virSyti draudimo liudijime (polise) ir garantijoje
prie jo nurodytos draudimo sumos.
Draudimo iSmokos moké&jimas 11.4. Muitinés nustatyta draudimo iSmoka jraSoma j pretenzijg ir kartu su kitais

dokumentais iSsiunciama BTA.
11.5. Draudimo iSmokg BTA iSmoka Muitinei terminais, numatytais sutartimi su Lietuvos
Respublikos muitinés  departamentu.
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