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Draudikas — AAS “BTA Baltic Insurance Company", atstovaujama filialo Lietuvoje.

Draudéjas - asmuo, kuris teisés akty nustatyta tvarka yra muitinés procediros ar kito muitinés sankcionuoto
veiksmo vykdytojas, jsipareigojes vykdyti visas savo prievoles prie$ Naudos gavéja ir kreipési j Draudikg dél draudimo
sutarties sudarymo, arba kuriam Draudikas pasitllé sudaryti draudimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su
Draudiku savo ar kity asmeny naudai.

Naudos gavéjas — Lietuvos Respublikos, Europos Sajungos ir kai kuriy kity Saliy muitiniy kompetentingos
institucijos, nurodytos Draudiko iSduodamoje garantijoje, turincios teise gauti draudimo iSmokg draudimo sutartyje
nustatytais atvejais (toliau- Muitiné).

Trecioji Salis — civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, patyres nuostoliy, dél Draudéjo veiksmy ar
neveikimo, ir kuris turi teise | draudimo iSmokg sutinkamai su draudimo sutarties sglygomis.

Draudimo sutarties salys — Draudikas, Draudéjas ir Naudos gavéjas.

Draudimo objektas - turtiniai interesai, susije su asmens gyvybe, sveikata, turtu ar civiline atsakomybe.



Prasymas sudaryti draudimo sutartj — Draudiko nustatytos formos dokumentas, kuriame Draudikas pateikia
reikalingg informacijg draudimo sutarciai sudaryti. Prasymas gali buti nepateikiamas, jeigu draudéjas suteikia
Draudikui informacijg, kurig Draudikas laiko pakankama draudimo rizikai jvertinti. PraSymo sudaryti draudimo sutartj
priémimas, nejpareigoja Draudiko sudaryti draudimo sutarties.

Draudimo sutartis — susitarimas tarp Draudiko ir Draudéjo, pagal kurj Draudéjas jsipareigoja sumokéti draudimo
sutartyje nustatytais terminais sutarto dydzio draudimo jmoka, vykdyti kitas draudimo sutartyje jtvirtintas pareigas,
o Draudikas jsipareigoja mokéti draudimo iSmokg asmeniui, nurodytam draudimo sutartyje, jvykus draudziamajam
jvykiui, sutinkamai su draudimo sutarties nuostatomis.

Draudimo sutarties liudijimas (polisas) — dokumentas, patvirtinantis draudimo sutarties sudaryma bei apimantis
draudimo sutarties salygas, deél kuriy Draudikas ir Draudéjas susitareé.

Draudimo suma — draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo sutartyje nustatyta tvarka apskaiciuojama pinigy
suma, kurios negali virSyti draudimo iSmoka.

Dvigubas draudimas — atvejai, kai Draudéjas sudaro kelias draudimo sutartis dél ty paciy draudimo riziky keliose
ar toje pacioje draudimo bendrovéje. Tokiu atveju, Draudéjas privalo rastu pranesti Draudikui apie sudarytg kitg
draudimo sutartj bei nurodyti draudimo sumg ir kitas sutarties sglygas. PrieSingu atveju, Draudikas, iSmokéjes
draudimo iSmoka, jgyja teise susigrazinti atitinkama draudimo iSmokos dalj.

Draudimo jmoka — draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurig Draudéjas draudimo sutarties sglygomis privalo
mokeéti Draudikui.

Saugumo jnasas — nustatyta piniginé prievolé valstybei Valstybés gynybos fondo finansavimo tikslais.

Draudziamasis jvykis — draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus Draudikas privalo mokéti
draudimo iSmoka.

Nedraudziamasis jvykis — atvejis, kai Draudikas draudimo iSmokos nemoka.
Draudimo rizika — jvykio, kurio atsitikimas ateityje yra jmanomas ir kuris nepriklauso nuo Draudéjo valios, tikimybé.

Draudimo iSmoka - pinigy suma, iSmokama jvykus draudziamajam jvykiui arba suteiktos paslaugos, jeigu tai
numatyta draudimo sutartyje.

Rasytinis dokumentas:

- suraSytas raStu ir apimantis visus biitinus rekvizitus, jskaitant parasa, atitinkantj galiojancius Lietuvos
Respublikoje teisés aktus;

- perduotas telegrafinio, faksimilinio rysio ar kitokiais telekomunikacijy galiniais jrenginiais, jeigu yra uZztikrinta
teksto apsauga ir galima identifikuoti parasa, jskaitant ir elektroninj laiska.

Trecioji salis — civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, patyres nuostoliy, dél Draudéjo veiksmy ar
neveikimo, ir kuris turi teise | draudimo iSmokg sutinkamai su draudimo sutarties sglygomis.

2.1. Draudimo laikotarpis yra laiko tarpas, kai galioja draudimo apsauga.

2.2. Draudimo apsauga jsigalioja draudimo sutartyje nurodytg dieng 00:00, bet ne anksCiau nei sumokama
draudimo jmoka arba pirma jos dalis, jeigu:

2.2.1. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies mokéjimo data yra nenurodyta draudimo sutartyje;
2.2.2. draudimo laikotarpio pradZia sutampa su draudimo jmokos ar pirmos jos dalies sumokéjimo diena;

2.2.3. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies sumokéjimo terminas yra ankstesnis nei draudimo laikotarpio
pradzia.

2.3. Tais atvejais, kai draudimo apsaugos jsigaliojimas yra susiejamas su draudimo jmokos arba jos pirmos dalies
sumokeéjimu, draudimo apsauga jsigalioja kitg dieng 00:00 valandy po pinigy gavimo dienos, bet ne anksciau
nei nurodyta draudimo sutartyje.



2.4,
2.5.

2.6.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.1.

4.2,

Draudimo iSmoka, jvykus draudziamajam jvykiui iki draudimo apsaugos jsigaliojimo, nemokama.

Jeigu draudimo sutartyje numatyta, kad draudimo jmoka turi buti sumokéta po pirmos draudimo laikotarpio
pradzios dienos, tai draudimo apsauga jsigalioja pirmg draudimo laikotarpio pradzios dieng 00:00.

Draudimo sutartis galioja iki draudimo laikotarpio, numatyto draudimo sutartyje, paskutinés dienos 24:00,
jeigu draudimo sutartis dél kity priezasciy nesibaigia anksciau.

PrieS pasiraSydamas draudimo sutartj Draudéjas jsipareigoja pateikti Draudikui teisingg bei iSsamig
informacija, kurios praso Draudikas, ir kuri yra susijusi su draudimo objektu bei yra bitina, siekiant jvertinti
draudimo rizika.

Jeigu Draudéjas tyCia neatskleidZia informacijos, kuri yra bitina jvertinti draudimo rizikai, arba tyCia pateikia
klaidingg ar neiSsamig informacijg, Draudikas turi teise reikalauti pripazinti draudimo sutartj negaliojancia.
Tokiu atveju Draudikas draudimo jmokos negrazina.

Jeigu draudimo sutartis dél to paties draudimo objekto pratesiama iSkart po ankstesnés sutarties pasibaigimo,
o Draudéjas nenurodo, kad informacija nuo ankstesnés draudimo sutarties sudarymo pasikeité, Draudikas
laiko, kad anksciau pateikta informacija nepasikeité.

Draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, Draudéjas privalo rastu nedelsiant pranesti apie visus pasikeitimus
draudimo laikotarpio galiojimo metu, dél kuriy gali padidéti draudimo rizika. Pasikeitimai, apie kuriuos butina
pranesti, yra:

3.4.1. reikSmingi pasikeitimai, susije su draudimo objektu;
3.4.2. budy, kuriais naudojamas draudimo objektas, pasikeitimai.
3.4.3. kitos reikSmingos aplinkybés, dél kuriy draudimo rizika padidéja.

Jeigu informacija, pateikta Draudikui apie draudimo objektg ir apdraustas rizikas, pasikeiCia, ir dél to padidéja
draudimo rizika, taip pat, kai Draudikas yra suklaidinamas dél nereikSmingo Draudéjo suklydimo, Draudikas
turi teise per vieng ménesj nuo suzinojimo dienos pasililyti Draudéjui pakeisti draudimo sutarties sglygas,
jskaitant draudimo jmokos dyd;.

Jeigu Draudéjas nesutinka pakeisti draudimo sutarties salygy, arba neatsako Draudikui per 1 (vieng) ménesj
nuo pranesimo apie sitilomas naujas sglygas iSsiuntimo dienos, Draudikas turi teise nutraukti draudimo sutartj
suéjus Siame sakinyje nurodytam terminui be atskiro pranesimo.

Jeigu Draudikas jrodo, kad Zinodama apie padidé&jusig rizikg nebity sudariusi draudimo sutarties, Draudikas
per 2 (du) ménesius nuo suzinojimo apie padidéjusig rizika, turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj.

Draudéjo pareigos atskleisti informacijg paZeidimas sukelia ir kitas teisines pasekmes, jtvirtinas Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

Draudéjas privalo sumokeéti draudimo jmoka Draudikui, nustatyto dydZio bei nustatytais terminais, kaip
numatyta draudimo sutartyje.

4.1.1. Jusy mokama draudimo jmoka susideda is:
a) jmokos uz draudimo apsaugg;
b) 10 % saugumo jnaso, kaip numatyta Lietuvos Respublikos Saugumo jnaso jstatyme.

4.1.2. Jeigu sumokama ne visa draudimo jmoka, pirmiausia jskaitoma saugumo jnaso dalis, o likusi suma
jskaitoma jmokai uz draudimo apsauga.

Draudimo jmoka yra laikoma sumokéta:

4.2.1. jeigu draudimo jmoka mokama pavedimu — nuo pinigy sumos gavimo j Draudiko ar jgalioto draudimo



4.3.

4.4,

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

tarpininko banko saskaitg;

4.2.2. jeigu draudimo jmoka mokama kitais moké&jimo biidais — nuo datos, nurodytos konkreciame pinigy
sumokeéjimo faktg patvirtinanCiame dokumente. Mokéjimo biidy sarasg rasite apsilanke misy
interneto svetainéje www.bta.lt, arba paskambine telefonu +370 5 2600 600;

Jeigu Draudéjas nesumoka draudimo jmokos draudimo sutartyje nustatytu laiku, Draudéjas moka Draudikui
0,02 % delspinigius uz kiekvieng uzdelstg dieng, taciau ne daugiau kaip 10 % nuo nesumokétos bendros
draudimo jmokos. Draudikas netaikys auks¢iau minéty delspinigiy atvejais, kai:

4.3.1. draudimo jmoka mokama vienu mokéjimu;
4.3.2. draudimo jmoka mokama dalimis — uz pirmg moke&jima.

Draudéjui nesumokeéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartyje nustatytu laiku (iSskyrus atvejj, kai
draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimu, - tokiu atveju
draudimo sutartis nejsigalioja ir yra anuliuojama be atskiro Draudiko pranesimo praéjus 30 dieny po jmokos
mokéjimo termino), Draudikas sutartyje numatytu rasytiniu dokumentu informuoja, kad per 30 dieny nuo
raSytinio dokumento iSsiuntimo dienos Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies, draudimo
sutartis pasibaigs.

Draudimo sutartis gali biiti sudaryta galiniais telekomunikacijy jrenginiais, t.y. pastu, internetu, elektroniniu
pastu, telefonu bei kitais informacijos apsikeitimo budais.

Kai draudimo sutartis yra sudaroma Draudéjo, kuris yra vartotojas, tokiai sutarCiai taikomos ne gyvybés
draudimo sutarciy sudarymo gairés, kurios yra vieSai prieinamos www.bta.lt. Ne gyvybés draudimo sutarciy
sudarymo gairés, be visa ko, numato atsisakymo teisés procediirg, t.y. teise atsisakyti nuo sudarytos draudimo
sutarties.

Draudimo sutartis baigiasi paskutine draudimo laikotarpio dieng 24:00, jeigu Draudéjas ir Draudikas nesusitare
kitaip.

Draudéjas turi teise kreiptis nutraukti draudimo sutartj bet kuriuo metu, prieS 30 dieny rastu apie tai
informuodamas Draudika. Tokiu atveju, draudimo sutartis bus laikoma nutraukta dieng, nurodytg praneSime,
bet ne anksCiau negu 30 (trisdeSimtg) dieng, po to kai buvo gautas pranesimas apie nutraukima.

Tokiu atveju:

6.2.1. jeigu draudimo iSmoka nebuvo iSmokéta ar pretenzijy nebuvo pareikSta per draudimo sutarties
galiojimo laikotarpj, 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny po Draudéjo praneSimo gavimo, Draudikas
grazina Draudéjui dalj draudimo jmokos, iSskai¢iuodama sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (30
% nuo grazintinos sumos).

6.2.2. jeigu buvo iSmokéta ir/ar rezervuota draudimo iSmoka ar buvo pareikSta pretenzijy per draudimo
sutarties galiojimo laikotarpj, per 30 kalendoriniy dieny po Draudéjo praneSimo gavimo, Draudikas
grazina dalj draudimo jmokos, kuri yra lygi nepanaudotos draudimo jmokos dalies uz draudimo
sutarties galiojimo laikotarpj ir iSmokétos draudimo iSmokos skirtumui, iSskaiiuodama sutarties
sudarymo ir vykdymo iSlaidas (30 % nuo grazintinos sumos).

6.2.3. Grazintina draudimo jmokos suma apskaitiuojama nuo visos Jisy sumokétos draudimo jmokos
sumos, jskaitant 10 % saugumo jnasa, kaip numatyta Lietuvos Respublikos Saugumo jnaso jstatyme.

Draudimo sutarties sglygos gali biti papildytos ar pakeistos tik rasytiniu Draudiko ir Draudéjo susitarimu.

Draudimo sutartis gali biti nutraukta ir kitais pagrindais, jtvirtintais Lietuvos Respublikos draudimo teisés
aktuose, reglamentuojanciuose draudimo sutartinius teisinius santykius.
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7.1. Jeigu draudimo sutartyje nenumatyta kitaip, Draudikas nemoka draudimo iSmokos dél:

7.2,

7.3.

8.1.

7.1.1.

7.1.2,

7.1.3.

7.1.4.

teroristiniy veiksmy (veiksmai, pasireiskiantys jégos ar smurto naudojimu arba grasinimais panaudoti
Siuos veiksmus bet kokios treCiosios Salies, kuri veikia atskirai ar organizuotai su kokia nors
organizacija ar vyriausybe, ar jy naudai, kurie atliekami del politiniy, religiniy, ideologiniy ar etniniy
priezasciy ir kurios ketinimai yra pastatyti vyriausybe ar visuomene ar jos dalj | pavojy); nuostoliai,
atsirade dél prevenciniy veiksmy pries teroristinius veiksmus taip pat néra atlyginami.

karo, invazijos, priesisSky uzsienio valstybés veiksmy, kariniy ar joms prilyginamy operacijy, tokiy
kaip pilietinio karo (paskelbus ar nepaskelbus karo), riausiy, streiko, sukilimo, maisto, revoliucijos,
karo padéties, marodieriavimo, vandalizmo, sabotazo; streiko, lokauto, vieSosios tvarkos sutrikdymy,
kurie prilygty perversmui ar riausém, nuosavybés konfiskavimo, nacionalizacijos, jeigu tai yra sukelta
ar sankcionuota valstybés valdzios, nepriklausomai nuo to, teisétai ar ne; kitos politinés rizikos bei
visi kiti nuostoliai ar iSlaidos, patirtos tiesiogiai ar netiesiogiai dél tokiy veiksmy prevencijos, taip pat
néra atlyginamos;

tiesioginio ar netiesioginio branduolinio sprogimo, branduolinés energijos ar radioaktyviy preparaty
poveikio, tiesioginio ar netiesioginio radioaktyvaus uzterstumo;

tyCiniy Draudéjo ar Naudos gaveéjo veiksmy.

Draudikas neturi teisés teikti draudimo paslaugy bei neprivalo mokéti draudimo iSmokos ar suteikti kitokio
pobiidzio naudos pagal draudimo sutartj, jei tokiu draudimo paslaugy ar naudos suteikimu, taip pat draudimo
iSmokos iSmokéjimu:

7.2.1.

7.2.2,

Draudikas pazeisty Jungtiniy Tauty Organizacijy rezoliucijomis arba prekybos ar ekonominémis
sankcijomis, Europos Sajungos, Lietuvos Respublikos, Jungtinés Karalystés ar Jungtiniy Amerikos
Valstijy norminiais aktais taikomas sankcijas, draudimus ar apribojimus (su salyga, kad ji nepazeidzia
jokiy Draudiko taikomy taisykliy ar norminiy akty);

Perdraudimo bendroveé, kuriai draudimo sutartis buvo pateikta dél perdraudimo, paZeisty taikomas
sankcijas, draudimus ar apribojimus, kurie yra jtvirtinti valstybés, kurioje registruota perdraudimo
bendrové, teisés aktais.

Draudziamuoju jvykiu nebus laikoma ir nuostoliai nebus atlyginami, jeigu jie tiesiogiai ar netiesiogiai atsirado

del:
7.3.1.
7.3.2.

7.3.3.

Valstybés isleisty teisés akty;

Paskelbtos ekstremaliosios ar nepaprastosios padéties, dar daugiau, jokie nuostoliai nebus atlyginti,
tiesiogiai ar netiesiogiai susije su bet kokiomis priemonémis, skirtomis iSvengti ekstremaliosios ar
nepaprastosios padéties;

Epidemijos ar pandemijos.

Tam, kad Draudéjas jgyty teise gauti draudimo iSmokg atsitikus apdraustai rizikai, jis privalo:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas (jeigu Siy taisykliy specialiosiose sglygose
nenurodyta kitaip) informuoti Draudikg apie jvykusj galimai draudZiamajj jvykj Siy taisykliy
specialiosiose sglygose nustatyta tvarka. Jeigu Draudéjas informuoja Draudikg apie atsitikusig
apdraustyg rizikg pavéluotai, Draudéjas privalo jrodyti, kad nebuvo jmanoma informuoti laiku;

nedelsiant informuoti kompetentingas tarnybas (pvz. gydymo jstaigg, prieSgaisrinés saugos ir
gelbéjimo departamenta, policijg, avarines tarnybas ir pan.);

vykdyti visus Draudikui duotus nurodymus bei imtis visy priemoniy, siekiant sumazinti Zalg ir uzkirsti
kelig jos atsiradimui ar jos padidéjimui;



8.2.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

8.1.4. sudaryti Draudikui galimybe apzitiréti jvykio vietg, atlikti tyrimg bei apklausti liudytojus taip, kad
Draudikas galéty nustatyti nuostolio priezastis ir dyd;;

8.1.5. pateikti visg informacijg ir dokumentus, kuriy praso Draudikas, jskaitant ir komercines paslaptis, jeigu
jos Draudéjui yra Zinomos, tam, kad Draudikas galéty nustatyti atsitikusios apdraustos rizikos
priezastis ir zalos dydj;

8.1.6. esant galimybei iSlaikyti jvykio vietg nepaliestg, kol atvyks Draudiko atstovas, jeigu Draudikas nedavée
kity nurodymy. Sis punktas netaikomas kiek yra bitina jvykdyti $iy Bendrujy draudimo savoky ir
salygy 8.1.3. punkto reikalavimus;

8.1.7. jeigu draudimo objektas negali bati iSsaugotas nepakeiCiant jo buklés po jvykio dél Bendryjy
draudimo sgvoky ir salygy 8.1.3.p., esanciy reikalavimy vykdymo ar dél kity teisiniy ir pagrjsty
priezasciy, pasirdpinti, kad paZzeisto turto nuotraukos bty padarytos kaip jmanoma operatyviau ar
pazeistas draudimo objektas bity nufilmuotas, siekiant uzfiksuoti nuostolius, bei atsiysti nuotraukas
ar vaizdo jrasg j Draudika el. pastu: zalos@bta.lt ar kitu Draudikui tinkamu badu.

Jeigu Draudéjas ar Naudos gaveéjas tycia ar dél didelio neatsargumo nevykdo Taisyklése nurodyty pareigy,
Draudikas turi teise sumazinti draudimo iSmoka arba atsisakyti jg mokéti.

Draudimo iSmoka Draudikas iSmoka ne véliau kaip per 15 dieny nuo tos dienos, kai gaunama visa informacija,
reikSminga nustatant draudziamojo jvykio faktg, aplinkybes, pasekmes ir draudimo iSmokos dyd;.

Vagystés ar pléSimu atveju, kuomet draudimo iSmoka iSmokéta, o draudimo objektas véliau atsirado,
Draudikas turi teise reikalauti draudimo iSmokos grazinimo ar reikalavimo teisés j draudimo objektg perleidimo.
Jeigu Draudikas nusprendé nepasilikti rasto draudimo objekto, bet rastas objektas yra apgadintas, tuomet
Draudéjas, grgzindamas gautg iS Draudiko draudimo iSmoka, i$ jos iSskaiCiuoja su Draudiku suderintas iSlaidas,
butinas atstatyti daiktg | pradine padét;.

Jei jvykis yra draudziamasis, o Draudéjas/Naudos gavéjas ir Draudikas nesutaria dél draudimo iSmokos dydzio,
Draudéjo/Naudos gavejo praSymu Draudikas iSmoka sumg, lygig Saliy negincijamai draudimo iSmokai, jeigu
tikslus zalos dydzio nustatymas uzsitesia ilgiau kaip 3 ménesius.

Jeigu Draudikas uzdelsia iSmokéti draudimo iSmokg dél savo kaltés, Draudikas moka 0,02% delspinigius nuo
mokétinos draudimo iSmokos sumos uz kiekvieng uzdelstg dieng, taciau nevirsijant 10 % nuo laiku neiSmokétos
draudimo iSmokos.

Mokant draudimo iSmokg, jskaitomos visos draudimo jmokos (uZ einamuosius draudimo metus), kuriy
mokéjimo terminas suéjes draudimo iSmokos mokeéjimo dienai. Esant Draudéjo sutikimui, gali biiti jskaitomos
jmokos, kuriy mokéjimo terminas néra suéjes. Tais atvejais, kai dél draudziamojo jvykio draudimo objektas
ZUsta, sunaikinamas arba prarandamas, mokant draudimo iSmokg iSskaiiuojamos visos pagal sutartj
nesumokétos draudimo jmokos.

Tuo atveju, kai Draudikas negali susigrazinti iSmokos regresinio reikalavimo tvarka dél tyciniy Draudéjo
veiksmy ar didelio jo neatsargumo, Draudikas gali nemokéti draudimo iSmokos dalyje, kurioje pretenzijg
pareiksti néra galimybés, arba, jeigu draudimo iSmoka jau iSmokéta, reikalauti iSmokos grgzinimo iS Draudéjo.

Pagal asmens, turinlio teise reikalauti draudimo iSmokos, Draudikas suteikia tokiam asmeniui galimybe
susipazinti su turimais dokumentais, kuriais remdamasi Draudikas priémé sprendimg iSmokéti draudimo iSmokg
arba atsisaké iSmokeéti draudimo iSmoka, ar iSduoda dokumenty kopijas uz uzmokestj, nevirsijantj dokumenty
kopijy iSdavimo islaidy.

Draudikas nesuteikia galimybés asmeniui, turiniam teise reikalauti draudimo iSmokos, susipaZinti su turimais
dokumentais bei neteikia dokumenty kopijos, jeigu:

9.8.1. Draudikas pateiké dokumentus teisésaugos institucijoms tyrimui dél apdraustos rizikos atsitikimo
aplinkybiy;


mailto:zalos@bta.lt

9.8.2. dokumentuose yra komerciné kito asmens paslaptis, kurios asmuo turintis teise reikalauti
draudimo iSmokos, neturi teisés gauti;

9.8.3. dokumentuose yra asmens duomenys, kuriy asmuo turintis teise reikalauti draudimo iSmokos, neturi
teisés gauti.

10.1. Draudiko skundy nagrinéjimo procedira dél nepatenkinty draudimo sutartimi ar suteiktomis draudimo
paslaugomis, pateiktg asmens, prasancio sudaryti draudimo sutartj, Draudéjo, Naudos gavéjo ar kito asmens
turincio teise reikalauti draudimo iSmokos, yra vieSai prieinama http://www.bta.lt.

10.2. Visi gincai, kile tarp draudimo sutarties Saliy, sprendziami deryby biddu. Jeigu taikus susitarimas
nepasiekiamas, visi gincai, kylantys i$ draudimo sutarties ir susije su draudimo sutarties pazeidimu, nutraukimu
ar negaliojimu, sprendziami Lietuvos Respublikos teisme sutinkamai su Lietuvos Respublikos teisés aktais,
Lietuvos Respublikos teismuose pagal Draudiko buveinés adresa.

Draudikas kaip asmens duomeny tvarkytojas, fiziniy asmeny duomenis tvarko sutinkamai su asmens duomeny
tvarkymo reikalavimais, apibréztais 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), bei kitais teisés akty reikalavimais.

Asmens duomeny tvarkymo principai bei Draudiko vykdoma privatumo politika yra paskelbta http://www.bta.lt.

Draudikui, iSmokéjusiam draudimo iSmoka, pereina teisé reikalauti iSmokéty sumy i$ atsakingo uz padarytg Zalg
asmens (subrogacija arba regresinio reikalavimo teise). Draudéjas ar Naudos gavéjas privalo perduoti visg Draudiko
prasomg informacija, kad Draudikas galéty tinkamai jgyvendinty jam peréjusig reikalavimo teise.

Salys jsipareigoja neatskleisti konfidencialios informacijos, gautos draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy teisiniy santykiy
pagrindu, tretiesiems asmenims, taip pat nenaudoti Sios informacijos tokiu biidu, kuris pazeisty kitos draudimo
sutarties Salies interesus. Draudikas turi teise pateikti visg reikalingg informacija nepriklausomiems ekspertams bei
perdraudikams, gautg draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy santykiy pagrindu, taip pat saugoti jg Draudiko duomeny
bazese. Si pareiga netaikoma, kuomet $alys, sutinkamai su Lietuvos Respublikos teises akty reikalavimais, privalo
pateikti informacijg kompetentingoms valstybés institucijoms.

14.1. Bet koks praneSimas, kurj Draudéjas ar Draudikas privalo perduoti vienas kitam, turi biti atliktas Siose
taisyklése nurodytais terminais vienu i$ zemiau nurodyty biidy:

14.1.1. jteikiant Draudéjui, draudimo polise ar kituose rasSytiniuose dokumentuose nurodytais adresais
ar Saliy pranesimuose apie buveiniy adresy pasikeitimas;

14.1.2. iSsiunciant registruotajg pasto korespondencijos siuntg;
14.1.3. elektroniniu pastu, kai Salys yra numaciusios $j praneSimo biidg sutartyje, arba konkliudentiniais
veiksmais iSreiskia sutikima keistis informacijg Siuo bidu;

14.2. Draudikas turi teise perduoti savo teises ir pareigas pagal draudimo sutartj kitam ar kitiems Draudikams teisés
akty nustatyta tvarka. Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartis perleidimu, turi
teise nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo. Tokiu
atveju Draudéjui graZzinamos jo sumokétos draudimo jmokos uZ likusj draudimo sutarties galiojimo laika.

14.3. Sutartiniams draudimo teisiniams santykiams taikomi Lietuvos Respublikos Teisés aktai. Draudimo sutartis
sudaroma Siy bendryjy salygy ir specialiyjy salygy pagrindu. Jeigu specialiosios ir/ar individualios draudimo


http://www.bta.lt/
http://www.bta.lt/

14.4,

14.5.

14.6.
14.7.

sglygos, nurodytos sutartyje (draudimo liudijime) ir Siose Bendrosiose draudimo sgvokose ir sglygose skiriasi,
pirmenybé teikiama specialiosioms ir/ar individualioms draudimo salygoms.

Draudéjas, Naudos gavéjas bei kiti asmenys, kurie draudimo sutarties pagrindu jgyja teisiy, turi laikytis Siose
Taisyklese jtvirtinty pareigy.

Sios Taisyklés jsigalioja nuo patvirtinimo Draudiko valdyboje dienos, jeigu Draudiko valdyba néra nurodZiusi
kitos Taisykliy jsigaliojimo dienos.

Esant prieStaravimams ar neatitikimams tarp kalby, lietuviskas tekstas turi pirmenybe.

Sios taisyklés skelbiamos Draudiko interneto tinklalapyje adresu http://www.bta.lt.



http://www.bta.lt/

Teisés aktai — Lietuvos Respublikos ir Europos Sgjungos muity teisés aktai (toliau- teisés aktai).

Draudimo sutartis — sutartis tarp Draudiko ir Draudéjo, pagal kurig Draudéjas jsipareigoja sumokéti draudimo
sutartyje nustatytais terminais sutarto dydzio Draudimo jmoka, vykdyti kitas draudimo sutartyje jtvirtintas pareigas,
o Draudikas jsipareigoja mokéti draudimo iSmoka Muitinei, jvykus draudziamajam jvykiui.

Draudimo sutartj sudaro: draudimo Taisyklés, draudimo liudijimas (polisas), kartu su draudimo liudijimu (polisu)
iSduota garantija (jeigu iSduodama neelektroniné garantija), prasymas sudaryti laidavimo draudimo sutartj ir Kkiti
papildomi dokumentai, dél kuriy Draudikas ir Draudéjas susitaria rastu.

Garantija — draudimo saglygas nurodantis dokumentas, patvirtinantis Draudiko jsipareigojimg vykdyti prisiimtus
jsipareigojimus, iSduodamas ir pateikiamas Muitinei kartu su draudimo liudijimu (polisu) vienai muitinés procedarai
ar vienam muitinés sankcionuotam veiksmui (vienkartiné garantija) arba kelioms muitinés procediiroms ar keliems
muitinés sankcionuotiems veiksmams (bendroji garantija), jei Draudéjas nejvykdys dalies ar visos savo prievolés
garantijoje nurodytos sumos ribose.

2.1. Draudimo objektas yra Draudéjo prievolé sumokéti Muitinei teisés aktais nustatytg muity ir mokesciy suma,
susijusig su prekems taikomomis, muitinés proceduromis arba kitais muitinés sankcionuotais veiksmais,
atliekant Draudimo sutartyje nurodyta muitinés procedura.

2.2. Teisés aktuose numatytos baudos, delspinigiai ar kitos sankcijos uz jstatymy pazeidimus dél Draudéjo prievolés
(prievoliy) nejvykdymo ar netinkamo jvykdymo — néra draudimo objektas.

3.1. Pagal jsipareigojimy muitinei jvykdymo laidavimo draudimo sutartis draudimo apsauga suteikiama tik draudimo
sutartyje iSvardintoms draudimo rizikoms.

3.2. Draudimo suma yra lygi didziausiai muity ir mokesciy sumai, sudaranciai skolg Muitinei, jeigu Draudéjas, su
kuriuo sudaryta draudimo sutartis, laiku ir tinkamai nejvykdo prisiimty jsipareigojimy Muitinei.

3.3. Draudimo suma yra draudimo sutartyje jvardinta didziausia galima pinigy suma, kuri iSmokama Naudos gavéjui
draudziamojo jvykio atveju.

3.4. Draudimo suma yra neatsistatanti: jei Draudikas iSmoka Muitinei ne visg draudimo sutartyje nurodytg draudimo
sumg uz vieng draudziamajj jvykj, jo prievolé mazéja iSmokéta draudimo suma kitiems draudziamiesiems
jvykiams.

3.5. Draudimo jmokos dydis nustatomas Draudiko ir Draudéjo susitarimu.
3.6. Draudimo jmoka priklauso nuo Draudimo sumos dydZio, garantijos risies, apdraudziamos muitinés procediros

ar muitinés sankcionuoto veiksmo, Draudéjo finansinés buklés vertinimo bei kity rizikos veiksniy, kuriais
remiasi Draudikas, Draudimo sutarties sudarymo diena.

3.7. Draudimo jmokos dydis ir jos mokéjimo terminas nurodomas draudimo liudijime (polise).

Draudziamasis jvykis yra Draudéjo prievolés teisés akty nustatyta tvarka sumokéti Muitinei skolg sudarancius muitus
ir mokescius (iSskyrus baudas, delspinigius ar kitas sankcijas uz jstatymy pazeidimus), susijusius su prekéms
taikomomis muitinés procediromis ar muitinés sankcionuotais veiksmais, nurodytais draudimo sutartyje,
nejvykdymas arba netinkamas jvykdymas, kai dél to Draudikas gavo Muitinés pretenzija.



Nedraudziamasis jvykis — visi atvejai, kai Draudéjas teisés akty nustatyta tvarka atleidziamas nuo prievolés sumokéti
Muitinei skolg sudarancius muitus ir mokescius, susijusius su prekéms taikomomis muitinés procediiromis ar muitinés
sankcionuotais veiksmais, nurodytais draudimo sutartyje.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

Draudéjas, norédamas sudaryti draudimo sutartj, pateikia Draudikui praSymg Zodziu arba, rastu uzpildyta
nustatytos formos ir turinio praSyma draudimo sutarciai sudaryti, finansinés atskaitomybés bei kitus
dokumentus, reikalingus draudimo rizikai jvertinti ir draudimo sutarciai sudaryti. Jy nepateikus, Draudéjo
prasymas sudaryti sutartj gali bti nenagrinéjamas. Draudéjas yra atsakingas uZz pateikty duomeny ir
dokumenty teisinguma.

Draudikas ir Draudéjas gali susitarti dél individualiy draudimo sutarties salygy ar apribojimy, kurie yra aprasomi
draudimo liudijime (polise) arba atskirame priede prie jo.

Draudimo sutartis tarp Draudéjo ir Draudiko jsigalioja nuo datos, nurodytos draudimo liudijime (polise) ir
garantijoje prie jo, ir galioja iki Draudéjo prievoliy, atsiradusiy draudimo sutarties galiojimo metu, Muitinei
jvykdymo.

Vienkartinés garantijos dokumentai yra iSduodami ir pateikiami Muitinei dél vienos muitinés procediiros ar
vieno muitinés sankcionuoto veiksmo.

Bendrosios garantijos dokumentai, iSduodami ir pateikiami Muitinei dél keliy tos pacios riisies muitinés
proceddry ar muitinés sankcionuoty veiksmy. Paprastai Bendrosios garantijos dokumentai iSduodami 12
meénesiy laikotarpiui ir negali jo virsyti.

Draudéjui jsigijus draudimo liudijimg (polisg) ir garantijg prie jo, Draudéjo prievolé Muitinei atsiranda nuo
garantijos priémimo ir registracijos Muitinés sistemoje.

Draudimo sutartis gali biiti jforminta iS naujo arba performinta dél Draudéjo prievolés Muitinei pavadinimo,
draudimo sumos pakeitimo ar dél kity priezasciy iki draudimo sutarties jregistravimo Muitinéje. Uz draudimo
sutarties pakartotinj jforminimg ir uz naujo draudimo liudijimo (poliso) ir garantijos prie jo iSraSymag gali biti
imamas papildomas mokestis.

Draudimo sutartis nustoja galioti, kai:
7.6.1. baigiasi draudimo sutarties galiojimo terminas.

7.6.2. vienkartinés garantijos atveju - muitinés procedira yra pripaZjstama pilnai jvykdyta ar pabaigiamas
apdraustas muitinés sankcionuotas veiksmas. Bendrosios garantijos atveju - muitinés proceduros yra
pripazjstamos pilnai jvykdytos ar pabaigiami apdrausti muitinés sankcionuoti veiksmai, kurie buvo
pradéti draudimo liudijimo (poliso) ir garantijos prie jo galiojimo metu.

7.6.3. iSmokama visa draudimo sutartyje nurodyta draudimo suma.
7.6.4. saliy susitarimu.

7.6.5. kitais jstatymy numatytais atvejais.

Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutartj ir draudimo sutartis gali bati nutraukta, jeigu:

8.1.1. Draudéjui buvo iSduoti vienkartinés garantijos dokumentai ir Draudéjas pateikia jrodymus arba
Draudikas savo Saltiniais gali patikrinti faktg, kad muitinés procediiros ar muitinés sankcionuoti
veiksmai pagal juos nebuvo pradéti.

8.1.2. Draudéjui buvo iSduoti ir Muitinés Garantijy valdymo sistemoje uzregistruoti Bendrosios garantijos
dokumentai ir Draudéjas rastu jspéjo Draudikg pries 30 dieny iki draudimo sutarties numatomos
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8.2.

9.1.

9.2,

9.3.

9.4.

10.1.

10.2.

nutraukimo datos bei pateiké Draudikui dokumentus, jrodancius pilng jsiskolinimy Muitinei
padengimg arba Draudikas savo Saltiniais gali patikrinti Sj faktg.

Draudimo sutarties pabaiga ar nutraukimas neatleidzZia sutarties Saliy nuo atsakomybés dél Muitinés pretenzijy,
pareiksty sutarties galiojimo metu bei laikotarpiu iki tol, kol Draudéjas pateikia dokumentus, jrodancius visiSka
prievoliy Muitinei jvykdyma.

Draudiko teisés:

9.1.1. Draudiko teises ir pareigas nustato teisés aktai ir tarp Draudiko ir Muitinés departamento pasirasyta
sutartis.

9.1.2. Draudikas draudimo sutarties galiojimo metu ar pries jg sudarydamas turi teise reikalauti iS Draudéjo
papildomo draudimo sutarties jvykdymo uztikrinimo.

9.1.3. Teikti privalomus Draudéjui nurodymus dél Zalos sumazinimo ar iSvengimo.

9.1.4. Tikrinti Draudéjo pateikty duomeny tikruma, jskaitant duomeny gavima is valstybés registry, kredito
biury, banky ir kt., reikalingg draudimo rizikos vertinimui, draudimo jmokos nustatymui.

9.1.5. Atsisakyti sudaryti draudimo sutartj, nenurodant priezasties.
Draudiko pareigos:

9.2.1. Pakeisti draudimo sutarties sglygas ir perskaiCiuoti draudimo jmoka, jei sutarties galiojimo laikotarpiu
iS esmés pasikeitus aplinkybéms, draudimo rizika sumazéja/padidéja.

9.2.2. Draudéjui paprasius, iSduoti draudimo poliso dublikatg.

Draudéjo teisés:

9.3.1. Prasyti iSduoti draudimo poliso dublikatg;

9.3.2. Susipazinti su [sipareigojimy muitinei jvyykdymo laidavimo draudimo taisyklémis ir gauti jy kopija.
Draudéjo pareigos:

9.4.1. Draudéjas privalo Muitinés nustatyta tvarka laiku ir tinkamai atlikti prisiimtus jsipareigojimus Muitinei.

9.4.2. Pateikti tikslia, iSsamig informacijg bei visus papildomus dokumentus, reikalaujamus Draudiko, kad
bity jvertinta rizika draudimo sutarties sudarymui.

9.4.3. Draudéjas, Draudiko praSymu, privalo suteikti informacijg ir/ar pateikti Draudikui savo prievoliy
Muitinei jvykdymo jrodymus pagal jam iSduotg draudimo liudijimg (polisg) ir garantijg prie jo.

9.4.4. Draudikui pareikalavus, pateikti papildomg uztikrinimg (jkeisti turtg, suformuoti piniginj depozitg ir
kt.)

Draudiko teisés:
10.1.1. Gauti iS Draudéjo informacijg bei dokumentus, susijusius su draudziamuoju jvykiu.

10.1.2. Draudéjui nejvykdZius regresinio reikalavimo (negrazinus skolos) iki Draudiko laiske nurodytos
dienos, jam skaiciuojami 0,02 % delspinigiai nuo nesugrazintos sumos uz kiekvieng pradelstg dieng.

10.1.3. Draudikas jsipareigoja tik Muitinei ir tik Muitiné turi teise reikalauti iS Draudiko prievolés jvykdymo.
Draudéjas neturi teisés j jokj finansinj ar kitokj reikalavima.

Draudiko pareigos:

10.2.1. Gavus Muitinés pranesima arba pretenzijg dél skolos Muitinei atsiradimo Draudéjui nejvykdZius arba
netinkamai jvykdzius savo jsipareigojimy Muitinei pagal Draudiko iSduotg draudimo liudijima (polisa),
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10.3.
10.4.

11.1.

11.2,

11.3.
11.4.

11.5.

11.6.

rastu informuoja Draudéjg apie gautg pranesimg ar pretenzijg ir pareikalauja jrodymy (mokéjimo
pavedimy, inkasiniy pavedimy, garantiniy laiSky ir pan.), kad jsipareigojimai Muitinei jvykdyti.

10.2.2. Draudikui iSmokéjus draudimo iSmokg Muitinei, Draudikas jgyvendindamas subrogacinj reikalavima,
rastu informuoja Draudéjg apie skolos atsiradima, nurodant jos grazinimo Draudikui terming.

Draudéjo teisés — gauti iS Draudiko informacijg bei dokumentus, susijusius su draudziamuoju jvykiu.
Draudéjo pareigos:

10.4.1. Draudéjas, gaves Draudiko informacijg apie Muitinés praneSimg ar pretenzijg ir jam paprasius, privalo
pateikti rastiskg sutikimg, kad Muitiné pateikty Draudikui turimg informacijg apie draudimo liudijime
(polise) ir garantijoje prie jo nurodyty muitinés sankcionuoty veiksmy eigg ir dokumentus.

10.4.2. Imtis visy protingy ir prieinamy priemoniy siekiant sumazinti nuostoliy dydj.

10.4.3. Per Draudiko nustatytg terming (bet ne daugiau nei per 15 (penkiolika) darbo dieny) jvykdyti savo
prievole Muitinei ir pateikti Draudikui jrodymus, kad jj jvykdyta arba buvo jvykdyta tinkamai.

Draudimo iSmokos dydj kiekvienu konkreciu atveju nustato Muitiné, vadovaudamasi teisés aktais ir muitinés
procediry ar muitinés sankcionuoty veiksmy jforminimg patvirtinanciais dokumentais.

Draudimo iSmokos dydis yra lygus Muitinés muity ir mokesciy sumai, kuri susidaré Draudéjui nejvykdzius savo
prievolés, nurodytos draudimo liudijime (polise) ir garantijoje.

Draudimo iSmokos dydis negali virSyti draudimo liudijime (polise) ir garantijoje nurodytos draudimo sumos.

Muitinés nustatyta draudimo iSmoka jrasoma | pretenzijg ir kartu su kitais dokumentais rastu iSsiun¢iama
Draudikui.

Draudikui iSmokeéjus dalj draudimo iSmokos, jo prievolé pagal tg pacig draudimo sutartj galioja likusiai draudimo
sumos daliai.

Draudimo iSmoka Muitinei Draudikas iSmoka terminais, numatytais sutartimi su Lietuvos Respublikos Muitinés
departamentu.

Jei draudimo sutartyje nurodytos draudimo salygos, kurios neatitinka Siy taisykliy salygy, vadovaujamasi draudimo
sutartyje nurodytomis sglygomis.
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