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VIENNA INSURANCE GROUP

Kelioniy organizatoriaus
prievoliy jvykdymo

laidavimo draudimas

Draudimo produkto informacinis dokumentas

Bendrove: AAS “BTA Baltic Insurance Produktas: Kelioniy organizatoriaus
Company”, atstovaujama filialo Lietuvoje prievoliy draudimas

ISsami ikisutartiné ir su sutartimi susijusi informacija apie produktg pateikiama Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. birzelio
12 d. Nutarime Nr. 756 “Dél kelioniy organizatoriaus ir turizmo paslaugy rinkinio pardaveéjo prievoliy jvykdymo uztikrinimo tvarkos
apraso patvirtinimo” su vélesniais jo pakeitimais, draudimo liudijime (polise), LR draudimo jstatyme, LR CK ir kituose draudimo
sutartis reglamentuojanciuose teisés aktuose.

Kokia Sio draudimo rasis?

Laidavimo draudimas. Draudimo apsauga taikoma turisty turtiniams interesams, susijusiems su draudéjo, kaip kelioniy
organizatoriaus, prievoliy nejvykdymu arba netinkamu jvykdymu pagal sudarytas turizmo paslaugy teikimo sutartis (taip pat ir
nejvykdytas).

P/\N Kam taikoma draudimo apsauga? Q Kam netaikoma draudimo
J apsauga?

v Kelioniy organizatoriaus nemokumas.

X Zalos, kurig patyré turistas, kai Civilinio kodekso
ir (arba) turizmo paslaugy teikimo sutartyje
nustatytais atvejais kelioniy organizatorius
atleidziamas nuo atsakomybés uz prisiimty
prievoliy turistui nejvykdyma.

' Bankroto bylos kelioniy organizatoriui iSkélimas,
bankroto proceso neteismine tvarka pradéjimas
arba likvidavimo proceduros pradéjimas.

/' Kelioniy organizatoriaus paZyméjimo
panaikinimas.

. o o . Ar yra kokiy nors draudimo

«/ Kelioniy organizatoriaus, sudariusio turizmo e s
paslaugy teikimo sutartj, kelioniy organizavimo apsaugos aprlboumq?
paslaugy nesuteikimas ir uz turizmo paslaugy
teikimo sutartj turisto sumokétos sumos

negrazinimas.

Prievoliy jvykdymo uztikrinimas neapima:

Zalos, kurig patyreé turistas dél netinkamos kelioniy
organizatoriaus suteikty paslaugy kokybés.
Neturtinés zalos, kurig patyreé turistas.

Draudimo apsauga netaikoma teroristiniams

/ Draudimo suma yra maksimali draudimo
iSmoka, kurig BTA iSmokés. Draudimo suma —

draudéjo, kaip kelioniy organizatoriaus, prisiimty
jsipareigojimy suma pagal visas kelioniy
organizatoriaus sudarytas, taip pat ir nejvykdytas,
turizmo paslaugy teikimo sutartis lygi jplaukoms,
gautoms uz visas kelioniy organizatoriaus
sudarytas, tarp jy ir nejvykdytas, turizmo paslaugy
teikimo sutartis.

Kur man taikoma draudimo apsauga?

¥ Draudimo apsauga taikoma visame pasaulyje

Kokios mano pareigos?

 Laiku sumokéti draudimo jmoka.

veiksmams, karo, invazijos, prieSiskiems
uzsienio valstybés veiksmams, karinéms ar
joms prilyginamoms operacijoms, branduolinés
energijos ar radioaktyviy preparaty poveikiui bei
uzterStumui, aplinkybéms, kurios pagal LR teisés
aktus laikomos force majeure, ty€iniy draudéjo ar
naudos gavejo veiksmy.

» Atsiradus aplinkybéms, dél kuriy sunkéja arba darosi nejmanoma jvykdyti ar tinkamai jvykdyti kelioniy organizato-
riaus prievoliy pagal sudarytas turizmo paslaugy teikimo sutartis (taip pat ir nejvykdytas), rastu pranesti apie tai BTA

ir paciam siekti iSvengti galimos Zalos.

* Nedelsiant rastu informuoti BTA apie kiekvieng naudos gavéjo pateiktg pretenzijg ar iesSkinj dél kelioniy organiza-
toriaus prievoliy nevykdymo ar netinkamo vykdymo, vykdyti BTA nurodymus, pateikti BTA turimg ir BTA praSoma
informacijg ir dokumentus, jvykdyti savo prievole turistui ir pateikti BTA jrodymus, kad jj jvykdyta arba buvo tinkamai

jvykdyta.



Kada ir kaip moku?

Draudimo jmoka uz draudimo sutartj mokama visa i$ karto draudimo liudijime (polise) nustatytu terminu vienu i$ Siy

bady:

» mokéjimo pavedimu j BTA banko sagskaitg;

* visose parduotuviy Maxima kasose, visuose ,Perlas“ terminaluose ir ,Virtualiy paslaugy operatorius® skyriuose,
pateikiant mokéjimo sgskaitg.

* bet kurioje BTA atstovybéje atsiskaitant kortele, kuriose yra jrengtas EKS korteliy skaitytuvas, arba grynais.

E Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?

Draudimo sutartis jsigalioja nuo draudimo liudijime (polise) nurodytos dienos ir galioja iki paskutinés draudimo
laikotarpio dienos.

Kaip galiu nutraukti sutartj?

Draudéjui, Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai ir BTA susitarus, draudimo sutartis gali bati nutraukta anksciau
laiko, nurodyto draudimo liudijime (polise), jei Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba rastu patvirtins, kad sutarties
nutraukimo metu ir véliau pretenzijy BTA pagal nutraukiamg laidavimo draudimo sutartj neturi ir ateityje neturés.



