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BENDROSIOS DRAUDIMO SAVOKOS IR SALYGOS

1.

DRAUDIMO SUTARTIES SAVOKOS

Apdraustasis — asmuo, kurio turtiniai interesai yra draudziami:

a) turto draudimo atveju — pagal draudimo sutartj, apdrausto turto savininkas arba rastiSkai sutartyje
nurodytas asmuo;

b) civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, kurio turtiniai interesai, atsirandantys i$ civilinés
atsakomybés, yra draudziami;

¢) asmeny draudimo atveju — fizinis asmuo, nurodytas draudimo sutartyje, kurio sveikata, gyvybé ar fiziné
biklé yra apdrausta draudimo sutartimi.

Draudéjas — asmuo, kuris kreipési j BTA dél draudimo sutarties sudarymo, arba kuriam BTA pasitlé sudaryti
draudimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su BTA savo ar kity asmeny naudai.

Draudikas — AAS “BTA Baltic Insurance Company", atstovaujama filialo Lietuvoje, toliau vadinama BTA.

Draudimo jmoka — draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurig draudéjas draudimo sutarties sglygomis privalo
mokéti BTA uz draudimo apsauga.

Draudimo interesas — Apdraustojo interesas nepatirti nuostoliy dél jvykusio draudziamojo jvykio.
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Draudimo iSmoka — pinigy suma, iSmokama jvykus draudziamajam jvykiui arba suteiktos paslaugos, jeigu tai
numatyta draudimo sutartyje.

Draudimo objektas — turtiniai interesai, susije su asmens gyvybe, sveikata, turtu ar civiline atsakomybe.

Draudimo rizika — jvykio, kurio atsitikimas ateityje yra jmanomas ir kuris nepriklauso nuo Draudéjo ir/ar
Apdraustojo valios, tikimybé.

Draudimo suma — draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo sutartyje nustatyta tvarka apskaiciuojama pinigy
suma, kurios negali virSyti draudimo iSmoka.

Draudimo sutarties liudijimas (polisas) — dokumentas, patvirtinantis draudimo sutarties sudaryma bei apimantis
draudimo sutarties sglygas, dél kuriy BTA ir Draudéjas susitaré.

Draudimo sutarties salys — Draudéjas ir BTA.

Draudimo sutartis — susitarimas tarp BTA ir Draudéjo, pagal kurj Draudéjas jsipareigoja sumokéti draudimo
sutartyje nustatytais terminais sutarto dydzio draudimo jmoka, vykdyti kitas draudimo sutartyje jtvirtintas pareigas,
o BTA jsipareigoja mokéti draudimo iSmokg asmeniui, nurodytam draudimo sutartyje, jvykus draudziamajam jvykiui,
sutinkamai su draudimo sutarties nuostatomis.

Draudziamasis jvykis — draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus BTA privalo mokéti draudimo
iSmoka.

Dvigubas draudimas — atvejai, kai Draudéjas sudaro kelias draudimo sutartis dél ty paciy draudimo riziky keliose
ar toje pacioje draudimo bendrovéje. Tokiu atveju, Draudéjas privalo rastu pranesti BTA apie sudarytg kitg draudimo
sutartj bei nurodyti draudimo sumg ir kitas sutarties sglygas. PrieSingu atveju, Draudikas, iSmokéjes draudimo
iSmoka, jgyja teise susigrazinti atitinkamg draudimo iSmokos dal].

ISskaita — draudimo iSmokos dalis, jtvirtinta draudimo sutartyje, kurios BTA neatlygina. ISskaita apibréziama
konkrecia pinigy suma ir/arba procentine nuostolio iSraiska, jeigu draudimo liudijime néra nurodyta kitaip. Jeigu
draudimo sutartyje yra jtvirtinta keliy rsiy iSskaitos tai paciai rizikai, tai visuomet taikoma viena, didesné is jy.

Kompensacinis principas — draudimo principas, pagal kurj draudimo iSmoka yra suskaiciuojama remiantis patirto
dél draudziamojo jvykio nuostoliy dydzio.

Naudos gavéjas — draudimo sutartyje nurodytas asmuo arba Draudéjo, o draudimo sutartyje nustatytais atvejais
ir Apdraustojo paskirtas asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmoka.

NedraudZiamasis jvykis — atvejis, kai BTA draudimo iSmokos nemoka.

Nevisiskas draudimas — atvejai, kai nustatyta draudimo suma yra maZesné uz draudimo verte. Tokiu atveju,
jvykus draudziamajam jvykiui, BTA iSmoka iSmokos dalj, proporcingg draudimo sumos ir draudimo vertés santykiui.

Papildomas draudimas — atvejai, kai yra apdrausta tik dalis turto vertés ar draudimo rizikos. Tokiu atveju
draudéjas turi teise sudaryti papildomg draudimo sutartj su ta pacia ar kita draudimo bendrove. Siuo atveju draudimo
suma pagal kelias draudimo sutartis negali virSyti draudimo vertés.

Prasymas sudaryti draudimo sutartj — BTA nustatytos formos dokumentas, kuriame Draudéjas pateikia
reikalingg informacija draudimo sutarciai sudaryti. Prasymas gali biti nepateikiamas, jeigu draudéjas suteikia BTA
informacija, kurig BTA laiko pakankama draudimo rizikai jvertinti. PraSymo sudaryti draudimo sutartj priémimas,
nejpareigoja BTA sudaryti draudimo sutarties.

Rasytinis dokumentas:

a) suraSytas rastu ir apimantis visus bitinus rekvizitus, jskaitant parasa, atitinkantj galiojancius Lietuvos
Respublikoje teisés aktus;

b) perduotas telegrafinio, faksimilinio rysSio ar kitokiais telekomunikacijy galiniais jrenginiais, jeigu yra

uztikrinta teksto apsauga ir galima identifikuoti parasa, jskaitant ir elektroninj laiska.
Su Draudéju ir/ar Apdraustuoju susije asmenys, taip pat privalantys vykdyti pareigas, nustatytas Draudéjui:

a) asmenys, kurie kartu gyvena su Draudéju arba Apdraustuoju;

b) asmenys, kurie yra atsakingi uz draudimo objektg pagal susitarimg su Draudé&ju ar Apdraustuoju;

c) asmenys, kurie turi draudimo interesg kartu su Draudéju ar Apdraustuoju, arba kiti asmenys, nurodyti
draudimo sutartyje;

d) asmenys, susije su Draudéju ar Apdraustuoju darbo, paslaugy teikimo ar kitokiais teisiniais santykiais, bei
turi pareigg veikti sutinkamai su saugumo reikalavimais.
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Trecioji salis — civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, patyres nuostoliy, dél Draudéjo ar/ir Apdraustojo
veiksmy ar neveikimo, ir kuris turi teise j draudimo iSmokg sutinkamai su draudimo sutarties sglygomis.

2.
2.1
2.2,

2.3,

2.4,
2.5,

1.6,

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.
4.1.

DRAUDIMO APSAUGOS GALIOJIMAS
Draudimo laikotarpis yra laiko tarpas, kai galioja draudimo apsauga.

Draudimo apsauga jsigalioja draudimo sutartyje nurodytg dieng 00:00, bet ne anksCiau nei sumokama
draudimo jmoka arba pirma jos dalis, jeigu:

2.2.1. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies mokéjimo data yra nenurodyta draudimo sutartyje;
2.2.2. draudimo laikotarpio pradZia sutampa su draudimo jmokos ar pirmos jos dalies sumokéjimo diena;

2.2.3. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies sumokéjimo terminas yra ankstesnis nei draudimo laikotarpio
pradzia.

Tais atvejais, kai draudimo apsaugos jsigaliojimas yra susiejamas su draudimo jmokos arba jos pirmos dalies
sumokéjimu, draudimo apsauga jsigalioja kitg dieng 00:00 valandy po pinigy gavimo dienos, bet ne anksciau
nei nurodyta draudimo sutartyje.

Draudimo iSmoka, jvykus draudziamajam jvykiui iki draudimo apsaugos jsigaliojimo, nemokama.

Jeigu draudimo sutartyje numatyta, kad draudimo jmoka turi buti sumokéta po pirmos draudimo laikotarpio
pradzios dienos, tai draudimo apsauga jsigalioja pirma draudimo laikotarpio pradzios dieng 00:00.

Draudimo sutartis galioja iki draudimo laikotarpio, numatyto draudimo sutartyje, paskutinés dienos 24:00,
jeigu draudimo sutartis dél kity priezasCiy nesibaigia anksciau.

DRAUDEJO PAREIGA ATSKLEISTI INFORMACIJA

PrieS pasirasydamas draudimo sutartj, Draudéjas jsipareigoja pateikti BTA teisingg bei iSsamig informacijg,
kurios praso BTA, ir kuri yra susijusi su draudimo objektu bei yra bitina, siekiant jvertinti draudimo rizika.
Jeigu draudéjas tycia neatskleidZia informacijos, kuri yra bitina jvertinti draudimo rizikai, arba tycia pateikia
klaidingg ar neiSsamig informacija, BTA turi teise reikalauti pripaZinti draudimo sutartj negaliojancia. Tokiu
atveju BTA draudimo jmokos negrazina.

Jeigu draudimo sutartis dél to paties draudimo objekto pratesiama iSkart po ankstesnés sutarties pasibaigimo,
o Draudéjas ar Apdraustasis nenurodo, kad informacija nuo ankstesnés draudimo sutarties sudarymo
pasikeité, BTA laiko, kad anksciau pateikta informacija nepasikeite.

Draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, Draudéjas privalo rastu nedelsiant pranesti apie visus pasikeitimus
draudimo laikotarpio galiojimo metu, dél kuriy gali padidéti draudimo rizika. Pasikeitimai, apie kuriuos bitina
pranesti, yra:

a) reikSmingi pasikeitimai, susije su draudimo objektu;

b) budy, kuriais naudojamas draudimo objektas, pasikeitimai.

c) kitos reikSmingos aplinkybés, dél kuriy draudimo rizika padidéja.

Jeigu informacija, pateikta BTA apie draudimo objekta ir apdraustas rizikas, pasikeiCia, ir dél to padidéja
draudimo rizika, taip pat, kai BTA yra suklaidinama dél nereikSmingo Draudéjo suklydimo, BTA turi teise per
vieng ménesj nuo suzinojimo dienos pasillyti Draudéjui pakeisti draudimo sutarties sglygas, jskaitant
draudimo jmokos dyd;.

3.4.1. Jeigu Draudéjas nesutinka pakeisti draudimo sutarties sglygy, arba neatsako BTA per 1 (vieng) ménesj
nuo pranesimo apie sitilomas naujas salygas iSsiuntimo dienos, BTA turi teise nutraukti draudimo
sutartj suéjus Siame sakinyje nurodytam terminui be atskiro pranesimo.

3.4.2. Jeigu BTA jrodo, kad Zinodama apie padidéjusig rizikg nebity sudariusi draudimo sutarties, BTA per 2
(du) ménesius nuo suzinojimo apie padidéjusig rizikg, turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj.

Draudéjo pareigos atskleisti informacijg pazeidimas sukelia ir kitas teisines pasekmes, jtvirtintas Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.
DRAUDIMO IMOKA IR MOKEJIMO TVARKA

Draudéjas privalo sumokéti draudimo jmoka BTA, nustatyto dydZio bei nustatytais terminais, kaip numatyta
draudimo sutartyje.
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4.2. Draudimo jmoka yra laikoma sumokéta:

4.2.1. jeigu draudimo jmoka mokama pavedimu — nuo pinigy sumos gavimo j BTA ar jgalioto draudimo
tarpininko banko saskaitg;

4.2.2. jeigu draudimo jmoka mokama kitais mokéjimo biidais — nuo datos, nurodytos konkreciame pinigy
sumokejimo faktg patvirtinanciame dokumente. Mokéjimo blidy sarasa rasite apsilanke misy interneto
svetainéje www.bta.It, arba paskambine telefonu +370 5 2600 600;

4.3. Jeigu Draudéjas nesumoka draudimo jmokos draudimo sutartyje nustatytu laiku, Draudéjas moka BTA 0,02%
delspinigius uz kiekvieng uzdelstg dieng, taciau ne daugiau kaip 10 % nuo nesumokétos bendros draudimo
jmokos. BTA netaikys auksciau minéty delspinigiy atvejais, kai:

a) draudimo jmoka mokama vienu mokéjimu;
b) draudimo jmoka mokama dalimis — uz pirmg moké&jima.

4.4, Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartyje nustatytu laiku (iSskyrus atvejj, kai
draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimu, - tokiu atveju
draudimo sutartis nejsigalioja ir yra anuliuojama be atskiro draudiko pranesimo praéjus 30 dieny po jmokos
mokeéjimo termino), BTA sutartyje numatytu rasytiniu dokumentu informuoja, kad per 30 dieny nuo rasytinio
dokumento iSsiuntimo dienos draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies, draudimo sutartis
pasibaigs.

5. DRAUDIMO SUTARCIU SUDARYMAS NUOTOLINIO RYSIO PRIEMONEMIS IR GALINIAIS
TELEKOMUNIKACIJUY IRENGINIAIS

5.1. Draudimo sutartis gali biiti sudaryta nuotolinio rysio priemonémis ir galiniais telekomunikacijy jrenginiais, t.y.
pastu, internetu, elektroniniu pastu, telefonu bei kitais informacijos apsikeitimo bidais.

5.2. Kai draudimo sutartis yra sudaroma Draudéjo, kuris yra vartotojas, tokiai sutariai taikomos ne gyvybés
draudimo sutarciy sudarymo gairés, kurios yra viesai prieinamos www.bta.lt. Ne gyvybés draudimo sutarciy
sudarymo gairés, be visa ko, numato atsisakymo teisés procediirg, t.y. teise atsisakyti nuo sudarytos
draudimo sutarties.

5.2.1. Vartotojas yra fizinis asmuo, sudarantis draudimo sutartj su verslu ar profesine veikla nesusijusiais
tikslais.

6. DRAUDIMO SUTARTIES PASIBAIGIMAS IR PAKEITIMAS

6.1. Draudimo sutartis baigiasi paskutine draudimo laikotarpio dieng 24:00, jeigu Draudéjas ir BTA nesusitaré
kitaip.
6.2. Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutartj bet kuriuo metu, pries 15 dieny rastu apie tai informuodamas
BTA. Tokiu atveju, draudimo sutartis bus laikoma nutraukta dieng, nurodytg praneSime, bet ne anksciau negu
15 (penkiolikta) dieng, po to kai buvo gautas pranesimas apie nutraukima.
Tokiu atveju:
6.2.1. jeigu draudimo iSmoka nebuvo iSmokéta ar pretenzijy nebuvo pareiksta per draudimo sutarties
galiojimo laikotarpj, per 20 (dvideSimt) kalendoriniy dieny po Draudéjo pranesimo gavimo, BTA grazina
Draudéjui dalj draudimo jmokos, iSskai¢iuodama sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (30% nuo
grazintinos sumos).

6.2.2. jeigu buvo iSmokéta ir/ar rezervuota draudimo iSmoka ar buvo pareikSta pretenzijy per draudimo
sutarties galiojimo laikotarpj, per 20 kalendoriniy dieny po Draudéjo praneSimo gavimo, BTA grazina
dalj draudimo jmokos, kuri yra lygi nepanaudotos draudimo jmokos dalies uz draudimo sutarties
galiojimo laikotarpj ir iSmokétos draudimo iSmokos skirtumui, iSskaiCiuodama sutarties sudarymo ir
vykdymo iSlaidas (30% nuo grazintinos sumos).

6.3. Draudimo sutarties sglygos gali buti papildytos ar pakeistos tik rasytiniu BTA ir Draudé&jo susitarimu.

6.4. Draudimo sutartis gali bUti nutraukta ir kitais pagrindais, jtvirtintais LR draudimo teisés aktuose,
reglamentuojanciuose draudimo sutartinius teisinius santykius.

7. BENDROSIOS ISLYGOS

7.1. Jeigu draudimo sutartyje nenumatyta kitaip, BTA nemoka draudimo iSmokos dél:

7.1.1. teroristiniy veiksmy (veiksmai, pasireiskiantys jégos ar smurto naudojimu arba grasinimais panaudoti
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7.1.2,

7.1.3.

7.1.4.
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Siuos veiksmus bet kokios treciosios Salies, kuri veikia atskirai ar organizuotai su kokia nors organizacija
ar vyriausybe, ar jy naudai, kurie atliekami dél politiniy, religiniy, ideologiniy ar etniniy priezasciy ir
kurios ketinimai yra pastatyti vyriausybe ar visuomene ar jos dalj j pavojy); nuostoliai, atsirade dél
prevenciniy veiksmy pries teroristinius veiksmus taip pat néra atlyginami.

karo, invazijos, priesisky uzsienio valstybés veiksmy, kariniy ar joms prilyginamy operacijy, tokiy kaip
pilietinio karo (paskelbus ar nepaskelbus karo), riausiy, streiko, sukilimo, maisto, revoliucijos, karo
padéties, marodieriavimo, vandalizmo, sabotazo; streiko, lokauto, vieSosios tvarkos sutrikdymy, kurie
prilygty perversmui ar riausém, nuosavybés konfiskavimo, nacionalizacijos, jeigu tai yra sukelta ar
sankcionuota valstybés valdzios, nepriklausomai nuo to, teisétai ar ne; kitos politinés rizikos bei visi
kiti nuostoliai ar islaidos, patirtos tiesiogiai ar netiesiogiai dél tokiy veiksmy prevencijos, taip pat néra
atlyginamos;

tiesioginio ar netiesioginio branduolinio sprogimo, branduolinés energijos ar radioaktyviy preparaty
poveikio, tiesioginio ar netiesioginio radioaktyvaus uzterstumo;

tyCiniy Draudéjo, Apdraustojo ar Naudos gaveéjo veiksmy.

7.2. BTA neturi teisés teikti draudimo paslaugy bei neprivalo mokéti draudimo iSmokos ar suteikti kitokio pobtidZio
naudos pagal draudimo sutartj, jei tokiu draudimo paslaugy ar naudos suteikimu, taip pat draudimo iSmokos
iSmokéjimu:

7.2.1.

7.2.2,

BTA pazeisty Jungtiniy Tauty Organizacijy rezoliucijomis arba prekybos ar ekonominémis sankcijomis,
Europos Sajungos, Lietuvos Respublikos, Jungtinés Karalystés ar Jungtiniy Amerikos Valstijy
norminiais aktais taikomas sankcijas, draudimus ar apribojimus (su salyga, kad ji nepazeidzia jokiy
BTA taikomy taisykliy ar norminiy akty);

Perdraudimo bendrové, kuriai draudimo sutartis buvo pateikta dél perdraudimo, paZeisty taikomas
sankcijas, draudimus ar apribojimus, kurie yra jtvirtinti valstybés, kurioje registruota perdraudimo
bendrové, teisés aktais.

7.3. DraudZiamuoju jvykiu nebus laikoma ir nuostoliai nebus atlyginami, jeigu jie tiesiogiai ar netiesiogiai atsirado

del:
7.3.1.
7.3.2.

7.3.3.

Valstybés iSleisty teisés akty;

Paskelbtos ekstremaliosios ar nepaprastosios padéties, dar daugiau, jokie nuostoliai nebus atlyginti,
tiesiogiai ar netiesiogiai susije su bet kokiomis priemonémis, skirtomis iSvengti ekstremaliosios ar
nepaprastosios padéties;

Epidemijos ar pandemijos.

8. DRAUDEJO PAREIGOS, ATSITIKUS APDRAUSTAI RIZIKAI

B.1. Tam, kad Draudéjas ar Apdraustasis jgyty teise gauti draudimo iSmoka atsitikus apdraustai rizikai, jis privalo:

8.1.1.

8.1.2,

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas (jeigu Siy taisykliy specialiosiose sglygose nenurodyta
kitaip) informuoti BTA apie jvykusj galimai draudziamajj jvykj Siy taisykliy specialiosiose sglygose
nustatyta tvarka. Jeigu Draudéjas ar Apdraustasis informuoja BTA apie atsitikusig apdrausta rizika
pavéluotai, Draudéjas ar Apdraustasis privalo jrodyti, kad nebuvo jmanoma informuoti laiku;

nedelsiant informuoti kompetentingas tarnybas (pvz. gydymo jstaiga, prieSgaisrinés saugos ir
gelbéjimo departamentg, policijg, avarines tarnybas ir pan.);

vykdyti visus BTA duotus nurodymus bei imtis visy priemoniy, siekiant sumazinti zalg ir uzkirsti kelig
jos atsiradimui ar jos padidéjimui;

sudaryti BTA galimybe apzitréti jvykio vietg, atlikti tyrimg bei apklausti liudytojus taip, kad BTA galéty
nustatyti nuostolio priezastis ir dydij;

pateikti visg informacijg ir dokumentus, kuriy praso BTA, jskaitant ir komercines paslaptis, jeigu jos

Draudéjui ar Apdraustajam yra zinomos, tam, kad BTA galéty nustatyti atsitikusios apdraustos rizikos
priezastis ir Zalos dydj;

esant galimybei iSlaikyti jvykio vietg nepaliestg, kol atvyks BTA atstovas, jeigu BTA nedavé kity
nurodymy. Sis punktas netaikomas kiek yra batina jvykdyti Siy Bendryjy draudimo sgvoky ir salygy
8.1.3. punkto reikalavimus;

jeigu draudimo objektas negali biti iSsaugotas nepakeiciant jo biklés po jvykio dél Bendryjy draudimo


mailto:bta@bta.lt

8.2.

bta@bta.lt

sgvoky ir salygy 8.1.3. p., esanciy reikalavimy vykdymo ar dél kity teisiniy ir pagrjsty priezasciy,
pasiripinti, kad pazeisto turto nuotraukos bty padarytos kaip jmanoma operatyviau ar pazeistas
draudimo objektas bity nufilmuotas, siekiant uzfiksuoti nuostolius, bei atsiysti nuotraukas ar vaizdo
jrasg j BTA el. pastu: zalos@bta.lt ar kitu BTA tinkamu badu.

Jeigu Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas tyCia ar dél didelio neatsargumo nevykdo Taisyklése
nurodyty pareigy, BTA turi teise sumazinti draudimo iSmokg arba atsisakyti jg mokéti.

9. DRAUDIMO ISMOKA

9.1

9.2.

9.3.

9.4,

9.5,

9.6.

9.7,

Draudimo iSmoka BTA iSmoka ne véliau kaip per 15 dieny nuo tos dienos, kai gaunama visa informacija,
reikSminga nustatant draudziamojo jvykio faktg, aplinkybes, pasekmes ir draudimo iSmokos dyd;.

Vagystés ar pléSimu atveju, kuomet draudimo iSmoka iSmokéta, o draudimo objektas véliau atsirado, BTA
turi teise reikalauti draudimo iSmokos grazinimo ar reikalavimo teisés j draudimo objektg perleidimo. Jeigu
BTA nusprendé nepasilikti rasto draudimo objekto, bet rastas objektas yra apgadintas, tuomet Draudéjas,
grazindamas gautg i BTA draudimo iSmokga, i$ jos iSskaiCiuoja su BTA suderintas iSlaidas, bitinas atstatyti
daiktg j pradine padét;.

Jei jvykis yra draudZiamasis, o draudéjas ir BTA nesutaria dél draudimo iSmokos dydZio, Draudé&jo praSymu
BTA iSmoka sumg, lygig Saliy negincijamai draudimo iSmokai, jeigu tikslus zalos dydzio nustatymas uzsitesia
ilgiau kaip 3 ménesius.

Jeigu BTA uzdelsia iSmokéti draudimo iSmokg dél savo kaltés, BTA moka 0,02% delspinigius nuo mokétinos
draudimo iSmokos sumos uz kiekvieng uzdelstg dieng, taciau nevirsijant 10% nuo laiku neiSmokétos draudimo
iSmokos.

Mokant draudimo iSmokg, jskaitomos visos draudimo jmokos (uz einamuosius draudimo metus), kuriy
mokeéjimo terminas suéjes draudimo iSmokos mokeéjimo dienai. Esant Draudéjo sutikimui, gali bati jskaitomos
jmokos, kuriy mokéjimo terminas néra suéjes. Tais atvejais, kai dél draudziamojo jvykio draudimo objektas
ZUsta, sunaikinamas arba prarandamas, mokant draudimo iSmokg iSskaiCiuojamos visos pagal sutartj
nesumokétos draudimo jmokos.

Tuo atveju, kai BTA negali susigrazinti iSmokos atgreztinio reikalavimo tvarka dél tyciniy Apdraustojo veiksmy
ar didelio jo neatsargumo, BTA gali nemokéti draudimo iSmokos dalyje, kurioje pretenzijg pareiksti néra
galimybés, arba, jeigu draudimo iSmoka jau iSmokéta, reikalauti iSmokos graZinimo i$ Draudéjo.

Pagal asmens, turincio teise reikalauti draudimo iSmokos, BTA suteikia tokiam asmeniui galimybe susipaZzinti
su turimais dokumentais, kuriais remdamasi BTA priémé sprendimg iSmokéti draudimo iSmokg arba atsisaké
iSmokéti draudimo iSmokg, ar iSduoda dokumenty kopijas uz uzmokestj, nevirsijantj dokumenty kopijy
iSdavimo islaidy.
9.7.1. BTA nesuteikia galimybés asmeniui, turiniam teise reikalauti draudimo iSmokos, susipazinti su turimais
dokumentais bei neteikia dokumenty kopijos, jeigu:
a) BTA pateiké dokumentus teisésaugos institucijoms tyrimui dél apdraustos rizikos
atsitikimo aplinkybiy;
c¢) dokumentuose yra komerciné kito asmens paslaptis, kurios asmuo turintis teise
reikalauti draudimo iSmokos, neturi teisés gauti;
d) dokumentuose yra asmens duomenys, kuriy asmuo turintis teise reikalauti draudimo
iSmokos, neturi teisés gauti.

10. SKUNDUY NAGRINEJIMO IR GINCY SPRENDIMO TVARKA

10.1.

10.2.

BTA skundy nagrinéjimo procedura dél nepatenkinty draudimo sutartimi ar suteiktomis draudimo
paslaugomis, pateiktg asmens, prasancio sudaryti draudimo sutartj, Draudéjo, Apdraustojo, Naudos gavéjo
ar kito asmens turincio teise reikalauti draudimo iSmokos, yra vieSai prieinama www.bta.It. Suinteresuotas
asmuo, manantis, kad Draudikas pazeidé jo teises ar teisétus interesus, turi rastu kreiptis | Draudikg su
skundu, nurodydamas ginco aplinkybes ir savo reikalavimus. Draudikas privalo pateikti klientui atsakymg ne
véliau kaip per 15 darbo dieny nuo skundo gavimo dienos.

Visi gincai, kile tarp draudimo sutarties Saliy, sprendZiami deryby biidu. Jeigu taikus susitarimas
nepasiekiamas, visi ginai, kylantys iS draudimo sutarties ir susije su draudimo sutarties paZeidimu,
nutraukimu ar negaliojimu, sprendZiami LR teisme sutinkamai su Lietuvos Respublikos teisés aktais, Lietuvos
Respublikos teismuose pagal BTA filialo Lietuvoje buveinés adresa.
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11. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

11.1.

11.2.

BTA kaip asmens duomeny tvarkytojas, fiziniy asmeny duomenis tvarko sutinkamai su asmens duomeny
tvarkymo reikalavimais, apibréztais 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 del fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir
kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), bei kitais teisés akty
reikalavimais.

Asmens duomeny tvarkymo principai bei BTA vykdoma privatumo politika yra paskelbta www.bta.It.

12. SUBROGACIJA IR REGRESINIO REIKALAVIMO TEISE

12.1.

Draudikui, iSmokéjusiam draudimo iSmokg, pereina teisé reikalauti iSmokéty sumy iS atsakingo uz padaryta
Zalg asmens (subrogacija arba regresinio reikalavimo teisé). Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas
privalo perduoti visg BTA praSomg informacija, kad Draudikas galéty tinkamai jgyvendinty jam peréjusig
reikalavimo teise.

13. KONFIDENCIALUMAS

13.1.

Salys jsipareigoja neatskleisti konfidencialios informacijos, gautos draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy teisiniy
santykiy pagrindu, tretiesiems asmenims, taip pat nenaudoti Sios informacijos tokiu biidu, kuris pazeisty kitos
draudimo sutarties Salies interesus. BTA turi teise pateikti visg reikalingg informacijg nepriklausomiems
ekspertams bei perdraudikams, gautg draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy santykiy pagrindu, taip pat saugoti
ja BTA duomeny bazése. Si pareiga netaikoma, kuomet Salys, sutinkamai su LR teisés akty reikalavimais,
privalo pateikti informacijg kompetentingoms valstybés institucijoms.

14. KITOS SALYGOS

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.
14.8.
14.9.

Bet koks pranesimas, kurj Draudéjas ar BTA privalo perduoti vienas kitam, turi bati atliktas Siose taisyklése
nurodytais terminais vienu i$ Zemiau nurodyty btdy:

14.1.1.jteikiant Draudéjui, draudimo polise ar kituose rasytiniuose dokumentuose nurodytais adresais ar Saliy
praneSimuose apie buveiniy adresy pasikeitimas;

14.1.2.iSsiunciant registruotajg pasto korespondencijos siuntg;

14.1.3.elektroniniu pastu, kai Salys yra numaciusios §j praneSimo bida sutartyje, arba konkliudentiniais
veiksmais isreiSkia sutikimg keistis informacijg Siuo bdu;

BTA turi teise perduoti savo teises ir pareigas pagal draudimo sutartj kitam ar kitiems Draudikams teisés akty
nustatyta tvarka. Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartis perleidimu, turi teise
nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo. Tokiu
atveju Draudéjui grgzinamos jo sumokétos draudimo jmokos uz likusj draudimo sutarties galiojimo laika.

Sutartiniams draudimo teisiniams santykiams taikomi LR Teisés aktai.

Draudimo sutartis sudaroma Siy bendryjy salygy ir specialiyjy salygy pagrindu. Jeigu specialiosios ir/ar
individualios draudimo salygos, nurodytos sutartyje (draudimo liudijime) ir Siose Bendrosiose draudimo
sgvokose ir sglygose skiriasi, pirmenybé teikiama specialiosioms ir/ar individualioms draudimo saglygoms.

Draudéjas, Apdraustasis, Naudos gavéjas bei kiti asmenys, kurie draudimo sutarties pagrindu jgyja teisiy, turi
laikytis Siose Taisyklése jtvirtinty pareigy.

Sios Taisyklés jsigalioja nuo patvirtinimo BTA valdyboje dienos, jeigu BTA valdyba néra nurodZiusi kitos
Taisykliy jsigaliojimo dienos.

Esant prieStaravimams ar neatitikimams tarp kalby, lietuviSkas tekstas turi pirmenybe.

Sios taisyklés skelbiamos BTA interneto tinklalapyje adresu http://www.bta.lt.

Vartotojy ginCus su draudiku pagal kompetencijg nagrinéja Lietuvos banko PrieZitros tarnyba www.lb.It,
Zalgirio g. 90, LT-09128 Vilnius. Prasyma nagrinéti gin¢g Lietuvos bankui galima pateikti per elektronine gincy
nagrinéjimo sistema, naudojantis Sia nuoroda: https://www.lb.It/It/spreskite-ginca-su-finansiniu-paslaugu-
teikeju. Kylant klausimams dél draudimo, skundy nagrin&jimo procedira yra vieSai prieinama www.bta.lt.
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SPECIALIOSIOS SALYGOS

1. PAAISKINIMAI DEL TAISYKLESE VARTOJAMU SAVOKUY

Draudimo sutartis — Medicinos darbuotojy (sveikatos priezitros jstaigy) profesinés atsakomybés draudimo sutartis,
sudaryta tarp BTA ir Draudéjo Siy taisykliy pagrindu. Sutarties sudarymo faktg patvirtina draudimo liudijimas
(polisas). Saliy susitarimai, priedai, pakeitimai yra neatskiriamos Medicinos darbuotojy (sveikatos prieZidros jstaigy)
profesinés atsakomybés draudimo sutarties dalys.

Draudéjas — Lietuvos Respublikos bei uZsienio Saliy fiziniai ir juridiniai asmenys, akredituoti asmens sveikatos
priezidros veiklai, nuolat ar laikinai gyvenantys ir/ar veikiantys Lietuvos Respublikoje.

Apdraustasis — Imoniy ir jstaigy, akredituoty asmens sveikatos priezitirai, vaistiniy, personalas, arba turintys teise
teikti Sias paslaugas fiziniai asmenys, kuriy vardu, zemiau pateikty taisykliy sglygomis sudaryta su BTA draudimo
sutartis.

Tretieji asmenys — Asmenys, nenurodyti draudimo sutartyje, bet jgyjantys teise j draudimo iSmoka Taisyklése
nurodytomis sglygomis. Sgvoka Treciasis asmuo apima ir pacienta.

Pacientas — Asmuo, kuris naudojasi sveikatos prieZitiros jstaigy teikiamomis paslaugomis, nepriklausomai nuo to,
ar jis sveikas ar ligonis.

Medicinos darbuotojy (sveikatos prieziiiros jstaigy) klaidos — Tai reikalavimy, nustatyty Lietuvos Respublikos
sveikatos sistemos jstatyme, kompetentingy institucijy nutarimuose, kituose teisiniuose aktuose ar sveikatos
priezidros jstaigy numatytose pareiginése instrukcijose, pazeidimas.

Kompromisinis susitarimas — RastiSkas Draudéjo, Draudiko ir treciyjy asmeny, pareiskusiy pretenzijas
susitarimas dél draudziamojo jvykio pasékoje atsiradusiy nuostoliy atlyginimo.

Retroaktyvus laikotarpis — Draudimo sutartyje apibréztas laikotarpis iki sutarties jsigaliojimo datos, kai
draudiminé apsauga taikoma dél ty jvykiy, kuriuos sglygojo Draudéjo veikimas ar neveikimas, dél kuriy atsiranda
Draudéjo atsakomybe, ir kurie jvyko per §j laikotarpj, su salyga, kad treCiojo asmens pretenzija pateikiama
draudiminés apsaugos galiojimo laikotarpiu arba pratestu pretenzijos pareiskimo laikotarpiu.

Pratestas pretenzijos pareiskimo laikotarpis — Draudimo sutartyje apibréztas laikotarpis po draudimo sutarties
galiojimo pabaigos arba jos nutraukimo, kurio metu BTA suteikia draudimine apsaugg dél pareiksStos pretenzijos.
2. DRAUDIMO OBJEKTAS

2.1. Draudimo objektu yra Draudéjo/Apdraustojo civiliné atsakomybé pries treciuosius asmenis (pacientus) uz zalg
padarytg jy sveikatai (gyvybei), dél Draudéjo/Apdraustojo tiesioginiy kalty veiksmy (iSskyrus tycinius), atlikty
medicinos praktikos metu.

2.2. Draudéjo/Apdraustojo tiesioginiais veiksmais medicininéje praktikoje laikomi:

2.2.1. Draudéjo/Apdraustojo atliekamos gydomosios manipuliacijos (gydomosios procediros rankomis),
gydomosios ir diagnostinés proceduros, chirurginés intervencijos;

2.2.2. Draudéjo/Apdraustojo paskyrimai (rastu) pacientui (iStyrimo ar gydymo procediiroms atlikti), vaisty
vartojimui;

2.2.3. Draudéjo/Apdraustojo nurodymai, uzfiksuoti medicininéje dokumentacijoje, budin¢iam gydytojui,
pagalbiniam ar aptarnaujanciam medicinos personalui;

2.2.4. vaisty gaminimas, iSdavimas, dozavimas, signatiros prisilaikymas.

3. DRAUDZIAMASIS IVYKIS

3.1. Draudziamasis jvykis yra reikalavimo atlyginti Zalg pateikimas Draudéjui arba BTA uz treCiajam asmeniui
(pacientui) padaryta Zalg dél netinkamy Draudéjo teikiamy ir (ar) suteikty medicinos darbuotojy (sveikatos
prieZitros jstaigy) profesiniy paslaugy, jeigu reikalavimas atitinka visas Sias salygas:

3.1.1. pateiktas kaip rasytiné pretenzija arba ieskinys;

3.1.2. pareikstas draudimo sutarties galiojimo metu arba per Saliy nustatytg pratestg pretenzijos pareiskimo
laikotarpj;

3.1.3. pareikstas dél Zalos, kuri atsirado draudimo sutarties galiojimo metu arba per Saliy nustatytg terming,
dél Draudéjo netinkamai suteikty ir (ar) teikiamy medicinos darbuotojy (sveikatos prieZitros jstaigy)
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profesiniy paslaugy;

3.1.4. pareikstas dél Draudéjo teikiamy ir (ar) suteikty medicinos darbuotojy (sveikatos priezitiros jstaigy)
profesiniy paslaugy draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu;

3.1.5. pareikStas dél Lietuvos Respublikos teritorijoje teikiamy ir (ar) suteikty medicinos darbuotojy
(sveikatos priezidros jstaigy) profesiniy paslaugy, jei teritorijos iSplétimas neaptartas draudimo
sutartyje;

3.1.6. Draudéjas pagal galiojanCius teisés aktus atsako uz zala.

Vienu draudziamuoju jvykiu laikomas jvykis, atsirades dél tos pacios priezasties, nepaisant to, kad gali bti
pareiksti keliy nukentéjusiy treCiyjy asmeny (pacienty) reikalavimai. Jeigu zalos padarymo momento
nejmanoma nustatyti, laikoma, kad zala padaryta, kai Draudéjui uz suteiktas paslaugas buvo sumokéta.

Jeigu nukentéjusiam treciajam asmeniui Zala, atsiradusi dél Draudéjo netinkamai suteikty paslaugy, padidéjo
po to, kai nukentéjes treciasis asmuo pareiské Draudéjui ar BTA Taisykliy Specialiyjy salygy 3.1. punkte
nustatytus kriterijus atitinkantj reikalavimg, vélesnis reikalavimo atlyginti padidéjusig Zalg pateikimas, net jeigu
reikalavimas pareikstas pasibaigus Taisykliy Specialiyjy salygy 3.1.2. punkte nustatytam terminui, bet ne
véliau kaip 3 metai po Zalos padarymo, yra draudziamasis jvykis.

NEDRAUDZIAMIEJI JVYKIAI

Draudziamuoju jvykiu nelaikoma ir draudimo apsauga netaikoma, kai:

4.1.1. asmens sveikatos priezilros jstaiga (jmoné), vaistiné pazeideé:
4.1.1.1. jstaigy (jmoniy), farmacinés veiklos licencijavimo reikalavimus ar savo jstaty reikalavimus;
4.1.1.2. nustatytg jstaigos (jmonés), vaistinés akreditavimo apimt;.
4.1.2. asmens sveikatos priezitros jstaigos (jmonés), vaistinés medicinos personalas arba asmenys, turintys
licencijg savarankiskai medicinos praktikai, pazeidé:
4.1.2.1. profesines asmens sveikatos priezitiros specialisty pareigybines instrukcijas;
4.1.2.2. vaisty gamybos, iSdavimo ir signatliros metodikos reikalavimus;
4.1.2.3. Apdraustojo tyciniai veiksmai, bei veiksmai uztraukiantys baudziamajg atsakomybe.

Jeigu draudimo sutartyje papildomai neaptarta ir/ar nenumatyta kitaip, nedraudziamiesiems jvykiams
priskiriami atvejai, kuomet:

4.2.1. pretenzijos dél Apdraustojo veiklos (paslaugy, patarimy, gydymo ir pan.), nereglamentuotos Lietuvos
Respublikos norminiuose aktuose ar profesinés etikos kodekse ir su tuo susijusiy zZaly;

4.2.2, pretenzijos j Apdraustojo atsakomybe, jeigu ji neatitiko profesinés atsakomybés ir buvo fiksuojama
atskirais Apdraustojo susitarimais su treciaisiais asmenimis;

4.2.3. pretenzijos dél Zalos, kurig patyré pacientas dél Apdraustojo teiséty veiksmy, kuriems pacientas,
Zinodamas apie didelj rizikos laipsnj, iS anksto pritaré rastu;

4.2.4. pretenzijos, pareikStos todél, kad pacientas nevykdé medicinos paslaugy teikéjo gydymo metu
nurodymy, atsisaké operuotis, vartoti paskirtus vaistus, atlikti tam tikras proceduras ir pan.;

4.2.5. pretenzijos dél aplaidzios medicininés dokumentacijos vedimo ir duomeny joje fiksavimo, dél ko
pacientas buvo netinkamai gydomas;

4.2.6. pretenzijos dél neturtinés Zalos, paciento prestizo, garbés ir orumo;
4.2.7. pretenzijos dél veiksmy, kurie tiesiogiai nesusieti su medicinos paslaugomis;

4.2.8. pretenzijos dél negauty pajamy gydymo metu: laikino nedarbingumo: pretenzijos dél rupybos;
gydymo metu dingusiy daikty;

4.2.9. pretenzijos dél pacientui priteisty ieskiniy tretiesiems asmenims;

4.2.10. genetiniy intervencijy, nevaisingumo gydymo, sterilizacijos (iSskyrus atvejus, kai tai buvo gyvybiskai
bdtina), dirbtinio apvaisinimas, néStumo nutraukimas (iSskyrus atvejus, kai tai buvo gyvybiskai
bitina) ir pan.);

4.2.11. tiesioginio ar netiesioginio radiacijos ar kitos atominés energijos poveikio;

4.2.12. plastiniy/estetiniy operacijy, iSskyrus atvejus, kai pastarosios operacijos buvo reikalingos jgimty
trukumy ar trukumy, atsiradusiy dél nelaimingo atsitikimo, pasalinimui;
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4.2.13. sveikatos suzalojimo (jskaitant psichine traumg), kuris atsirado dél ar yra bet kokiu blidu susijes su
Zmogaus T limfotropiniu virusu I, Zzmogaus T limfotropiniu virusu II, Zmogaus imunodeficito virusu,
hepatito virusu;

4.2.14. vaisty, naudojamy svoriui sumazinti, vartojimo;
4.2.15. netradicinés medicinos, liaudies medicinos bei nemedicininiy sveikatos atgavimo biidy;

4.2.16. netiesioginés Apdraustojo veikos medicininéje praktikoje (laboratorijos, medicinos sesery, kito
aptarnaujancio personalo klaidos ir kt.);

4.2.17. veikos, kurios priezastimi buvo kolektyvinis sprendimas (ex consilio), nenustacius atsakingo uz Zalg
asmens;

4.2.18. Zalos, kuri buvo padaryta Apdraustajam esant apsvaigus nuo alkoholio, narkotiky ar kity toksiniy
medziagy;

4.2.19. kraujo atsargy naudojimo (pardavimas, sandéliavimas, transportavimas ir pan.), iSskyrus atvejus, kai
jis naudojamas tik Apdraustojo atliekamy operacijy metu.

Néra iSmokama draudimo iSmoka uz nuostolius, kuriuos atlygino ar privalo atlyginti Valstybinis socialinis
draudimas ar ligoniy kasos. Néra atlyginami Valstybinio socialinio draudimo ir ligoniy kasy regresiniai
reikalavimai.

DRAUDIMO SUMA

Draudimo suma nustatoma BTA ir Draudé&jo susitarimu ir nurodoma BTA iSduotame medicinos darbuotojy
(sveikatos priezitros jstaigy) profesinés civilinés atsakomybés draudimo liudijime.

Draudimo sutartyje gali biiti numatyta draudimo suma ir vienam draudziamajam jvykiui.

ISSKAITA

Draudimo sutartyje BTA ir Draudéjas gali sutarti ir dél iSskaitos, kuri gali buti tiek sglyging, tiek besalyginé.
Besalyginé iSskaita — suma, kuria BTA dél kiekvieno draudziamojo jvykio sumazina draudimo iSmoka.

Draudimo sutartyje iSskaita gali bdti taikoma kiekvienam draudzZiamajam jvykiui arba bendrai draudimo
sutarties galiojimo laikotarpiui.
DRAUDIMO IMOKA

Draudimo jmokos dydis nustatomas BTA ir Draudéjo susitarimu. Draudimo jmokos dydis ir jos moké&jimo
terminai nurodomi draudimo liudijime.

Saliy susitarimu draudimo jmoka gali biiti vienkartiné arba mokama dalimis.

DRAUDIMO SUTARTIES SUDARYMAS IR ISIGALIOJIMAS

Draudimo sutartis sudaroma rasytine forma, draudimo sutarties sudarymg patvirtina draudimo liudijimas
(polisas).

Draudéjas, ketindamas sudaryti draudimo sutartj, jei BTA reikalauja, privalo pateikti rastiSkg praSyma. Kai
Draudéjas pateikia rastiSkg praSymg sudaryti draudimo sutartj, sudarius draudimo sutartj prasymas tampa
sudétine draudimo sutarties dalimi.

Sudarant draudimo sutartj, Draudéjas privalo suteikti jam zinomg informacijg apie aplinkybes, galinias turéti
esminés jtakos draudziamojo jvykio atsitikimo tikimybei ir Sio jvykio galimy nuostoliy dydziui (draudimo rizikai),
jei tos aplinkybés néra ir neturi bati Zinomos BTA, kurias BTA praso nurodyti rastiSkame praSyme arba dél
kuriy papildomai teiraujasi rastu, taip pat BTA reikalavimu pateikti turimus dokumentus, svarbius draudimo
rizikai jvertinti ir draudimo sutarciai sudaryti.

Jeigu Draudéjas nejvykdo Taisykliy Specialiyjy salygy 8.3. punkte nustatytos pareigos ir BTA, Zinodamas tai,
vis tiek sudaro draudimo sutartj, BTA negali remtis tuo, kad Taisykliy Specialiyjy salygy 8.3. punkte nurodyta
pareiga nebuvo jvykdyta.

DRAUDIMO SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS

Draudimo sutartis, jei Draudéjas ir BTA nesutaré kitaip, sudaroma vieneriy mety laikotarpiui.
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9.2, Draudimo sutarties galiojimo termino pradzia ir pabaiga (kalendoriné data), taip pat Saliy nustatytas pratestas
pretenzijos pareiskimo ar retroaktyvus laikotarpiai, nurodomi draudimo liudijime.

10. DRAUDIMO RIZIKOS PADIDEJIMAS IR SUMAZEJIMAS

10.1. Draudimo rizika padidéja arba sumazéja, kai draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu pasikeiCia aplinkybés,
tiesiogiai susijusios su grésmés jvykti draudziamajam jvykiui padidéjimu arba sumazéjimu, ir jeigu BTA nurodé
jg draudimo sutartyje, kaip turincig jtakos draudimo rizikos padidéjimui ar sumazéjimui.

10.2. Jeigu draudimo rizika padidéja jau sudarius draudimo sutartj, Draudéjas privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip
per 3 darbo dienas nuo to momento, kai pats apie tai suzinojo ar turéjo suzinoti, rastu pranesti BTA apie
draudimo rizikos padidéjimg. Padidéjus draudimo rizikai, BTA turi teise reikalauti sumokeéti papildoma draudimo
jmoka

10.3. Jeigu draudimo sutarties galiojimo metu paaiskéja, kad draudimo rizika sumazéjo, Draudéjas turi teise
reikalauti sumazinti draudimo jmoka.

11. DRAUDEJO IR BTA PAREIGOS [VYKUS DRAUDZIAMAJAM IVYKIUI

11.1. Draudéjas privalo nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas, rastu pranesti BTA apie kiekvieng
reikalavima atlyginti Zala, jeigu reikalavimas atitinka Taisykliy Specialiyjy salygy 3.1. punkte nurodytas salygas.

11.2. Jvykus draudziamajam jvykiui, Draudéjas turi imtis jam prieinamy protingy priemoniy galimai Zalai sumazinti,
laikydamasis BTA nurodymy, jeigu tokie nurodymai Draudéjui duoti.

11.3. Be rastisko BTA sutikimo Draudéjas neturi teisés i$ dalies ar visiSkai pripazinti ar tenkinti reikalavima atlyginti
zala.

11.4. BTA privalo Taisykliy Specialiyjy salygy 16 skyriuje nustatyta tvarka atlyginti draudéjui btinas iSlaidas, turétas
vykdant Taisykliy Specialiyjy salygy 11.2. punkte nustatytg pareiga.

11.5. Draudéjas, kuriam pareiskiamas ieskinys dél Zalos atlyginimo teisme, apie tai nedelsdamas, bet ne véliau kaip
per 3 darbo dienas nuo praneSimo pateikti teismui atsiliepimus j pareikStg ieskinj gavimo dienos, privalo
informuoti Draudika.

11.6. BTA ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo Draudéjo praneSimo apie pareikstg ieskinj turi teise pareikalauti,
kad Draudéjas jgalioty BTA paskirtus asmenis atstovauti draudéjo interesams teisme. Jeigu Draudéjo
interesams teisme atstovauja BTA paskirti asmenys, BTA Taisykliy 16 skyriuje nustatyta tvarka privalo atlyginti
Draudéjui turétas ir iS jo priteistas bylinéjimosi iSlaidas, taip pat atlyginimo uz atstovo pagalbg teisme iSlaidas.
Kai be draudiko jgaliojimo draudejas teismo procese pats veda bylg ar jj atstovauja kitas jo pasirinktas
advokatas, jy paciy honorarai néra atlyginami. Bylinéjimosi islaidos yra priskaiciuojamos prie draudimo iSmokos
ir iSskaiciuojamos i$ draudimo sumos, jeigu tai nurodyta draudimo sutartyje.

11.7. Jeigu Draudéjas nejvykdo Taisykliy Specialiyjy salygy 11.5. ir 11.6. punktuose nustatyty pareigy, BTA
neprivalo Draudéjui atlyginti iSlaidy, numatyty Taisykliy Specialiyjy salygy 11.6. punkte.

12. ZALOS DYDZIO NUSTATYMO IR DRAUDIMO ISMOKOS MOKEJIMO TVARKA. DVIGUBO
DRAUDIMO SALYGOS

12.1. Draudimo iSmoka gali bati mokama tik nustacius draudziamojo jvykio fakta, aplinkybes ir Zalos dydj. Teise
kreiptis dél draudimo iSmokos iSmokéjimo turi Draudéjas ir (ar) nukentéjes treciasis asmuo.

12.2. Draudimo i$mokos dydj nustato BTA, atsizvelgdamas | padarytos Zalos dydj. Zalos dydis nustatomas
atsizvelgiant j Civilinio kodekso ir kity teisés akty nuostatas.

12.3. Kai teismas yra priémes sprendimg ar nutartimi patvirtines taikos sutartj civilinéje byloje pagal nukentéjusio
treCiojo asmens ieskinj Draudéjui dél Zalos atlyginimo, Zalos dydis nustatomas atsizvelgiant j jsiteiséjusj teismo
sprendima arba jsiteiséjusig teismo nutartj, patvirtinancig taikos sutartj.

12.4. Draudimo sutarties Salys atskiru susitarimu gali nustatyti, kad padarytos Zalos dydj nustatys draudimo sutarties
Saliy paskirti nepriklausomi ekspertai. Siuo atveju Saliy susitarimu nustatomos nepriklausomy eksperty
skyrimo, jy darbo apmokeé&jimo, tyrimo atlikimo ir iSvady pateikimo tvarka.

12.5. Draudimo iSmoka negali virsyti draudimo sumos ir Zalos dydzio, iSskyrus atvejus, nurodytus Civilinio kodekso
6.1013 straipsnyje. Jeigu draudimo sumos nepakanka draudimo iSmokoms visiems reikalavimo teise j draudimo
iSmoka turintiems asmenims iSmokéti, draudimo iSmoka mokama proporcingai kiekvieno asmens patirtos Zalos
dydziui.
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12.6. Jeigu draudéjas arba apdraustasis nesutinka su tuo, kad BTA pripazZinty treCiyjy asmeny reikalavimus
pagrijstais, taikiai susitarty su treciaisiais asmenimis arba patenkinty jy reikalavimus, tai dél Sio nesutikimo
atsiradusiy papildomy islaidy (jskaitant paltikanas) draudikas neapmoka.

12.7. Jvykus draudZiamajam jvykiui ir nustacius, kad Draudéjo civiliné atsakomybé apdrausta medicinos darbuotojy
(sveikatos prieziiiros jstaigy) profesinés civilinés atsakomybés draudimu keliy draudiky, kiekvieno BTA mokama
draudimo iSmoka sumazinama proporcingai draudimo sumos sumazinimui pagal atitinkamg draudimo sutart;.

13. DRAUDE.'_IO KREIPIMASIS I DRAUDIKA DEL DRAUDIMO IS MOKOS IS MOKEJIMO
NUKENTEJUSIAM TRECIAJAM ASMENIUI

13.1. Draudéjas privalo pateikti BTA Siuos dokumentus arba jy kopijas, kad biity iSmokéta draudimo iSmoka
nukentéjusiam treciajam asmeniui:

13.1.1. Draudéjo uzpildytg BTA nustatytos formos prasymg iSmokéti draudimo iSmokg;

13.1.2. dokumentus apie Draudéjo suteiktas paslaugas, dél kuriy atsirado Zala, jy aplinkybes, padarinius ir
zZalos dydj;

13.1.3. nukentéjusio treCiojo asmens reikalavima atlyginti Zalg kartu su dokumentais, pateiktais Draudéjui.

13.2. BTA privalo i§mokéti draudimo i§moka per Draudimo jstatymo 96 straipsnio 2 dalyje nustatyta terming. Siame
punkte nustatytais terminais draudikas neiSmokéjes draudéjui draudimo iSmokos moka 3 procentus metiniy
palikany uz uzdelsta laikotarpj iSmokéti draudimo iSmoka.

13.3. Draudéjo ar nukentéjusio treciojo asmens reikalavimu BTA privalo nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 5 darbo
dienas nuo reikalavimo gavimo, rastu pateikti iSsamig informacijg apie draudziamojo jvykio tyrimo eigg ir leisti
Draudéjo ir (ar) nukentéjusio treCiojo asmens paskirtam atstovui stebétojo teisémis dalyvauti nustatant Zalos
dyd;.

14. NUKENTEJUSIO TRECIOJO ASMENS TIESIOGINIO REIKALAVIMO TEISE

14.1. Nukentéjes treciasis asmuo turi teise tiesiogiai reikalauti, kad BTA, sudares su Draudéju draudimo sutartj,
iSmokéty draudimo iSmoka. Kad bty iSmokéta draudimo iSmoka, nukentéjes treciasis asmuo privalo pateikti
BTA Siuos dokumentus arba jy kopijas:

14.1.1. nukentéjusio treciojo asmens reikalavimg iSmokéti draudimo iSmokg;

14.1.2. dokumentus apie Draudéjo netinkamai atliktus jsipareigojimus teikiant medicinos darbuotojo
(sveikatos priezZitros jstaigos) profesines paslaugas, dél kuriy atsirado zala, jy aplinkybes ir
padarinius.

14.2. Bitinos salygos, kad bty jgyvendinta tiesioginio reikalavimo teisé, yra draudziamojo jvykio fakto buvimas,
Zalos dydzio nustatymas ir aplinkybé, kad Draudéjas nukentéjusiam treCiajam asmeniui néra atlygines Zalos
arba yra atlygines tik jos dalj.

14.3. Jeigu nukentéjes treCiasis asmuo pasinaudoja tiesioginio reikalavimo teise, nustatyta Taisykliy Specialiyjy
salygy 14.1. punkte, draudéjo ir BTA teisés ir pareigos, nustatytos Taisykliy Specialiyjy salygy 13 skyriuje,
iSlieka.

15. DRAUDIMO ISMOKOS MOKEJIMAS DRAUDEJUI

15.1. Jeigu Draudéjas yra atlygines nukentéjusiam treciajam asmeniui zalg, draudimo iSmoka mokama Draudéjui tik
tada, jeigu jis buvo gaves BTA sutikimg atlyginti Zalg arba jrodo, kad BTA nepagrjstai sutikimo nedave.

15.2. Jeigu draudéjas yra atlygines nukentéjusiam treCiajam asmeniui dalj Zalos, draudimo iSmoka mokama
Draudéjui tik tada, jeigu Draudéjas buvo gaves BTA rasytinj sutikimg atlyginti zalg arba jrodo, kad BTA
nepagrijstai nedavé sutikimo, ir jeigu BTA nukentéjusiam treCiajam asmeniui yra iSmokéjes draudimo iSmoka
dél neatlygintos Zalos dalies.

16. DRAUDEJO ISLAIDY ATLYGINIMAS

16.1. Draudéjo iSlaidos, nurodytos Taisykliy Specialiyjy saglygy 11.4. ir 11.6. punktuose, atlyginamos tik iSmokéjus
draudimo iSmoka.

16.2. Atlyginamos iSlaidos, nurodytos Taisykliy Specialiyjy salygy 11.4. ir 11.6. punktuose, kartu su draudimo iSmoka
gali virSyti draudimo suma tik Civilinio kodekso 6.1013 straipsnyje nustatytu atveju.
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16.3. Draudéjo iSlaidos, turétos siekiant sumazinti Zalg arba stengiantis jos iSvengti, neatlyginamos, jeigu véliau
paaiskéja, kad reikalavimas atlyginti Zalg buvo nedraudziamasis jvykis. Draudéjo iSlaidos, turétos laikantis BTA
nurodymy (Taisykliy Specialiyjy salygy 11.2. punktas), yra atlyginamos net ir tuo atveju, jeigu véliau paaiskéja,
kad reikalavimas atlyginti zalg buvo nedraudziamasis jvykis.

16.4. Draudéjo iSlaidos, numatytos Taisykliy Specialiyjy salygy 11.6. punkte, atlyginamos tik tada, jeigu Draudéjo
interesams teisme atstovavo BTA paskirti asmenys. Sios iSlaidos atlyginamos net ir tuo atveju, jeigu véliau
paaiskéja, kad reikalavimas atlyginti Zalg buvo nedraudziamasis jvykis.
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