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1. Draudimo sutarties sqvokos

1.1. Draudikas — AAS “BTA Baltic Insurance Company", atstovaujama filialo Lietuvoje, toliau vadinama BTA.
1.2. Draudéjas — asmuo, kuris kreipési | BTA dél draudimo sutarties sudarymo, arba kuriam BTA pasiulé
sudaryti draudimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su BTA savo ar kity asmeny naudai.

1.2.1. Su Draudéju ir/ar Apdraustuoju susije asmenys, taip pat privalantys vykdyti pareigas, nustatytas
Draudéjui:

a) asmenys, kurie kartu gyvena su Draudéju arba Apdraustuoju;
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b) asmenys, kurie yra atsakingi uz draudimo objektg pagal susitarimg su Draudéju ar Apdraustuoju;

c) asmenys, kurie turi draudimo interesg kartu su Draudéju ar Apdraustuoju, arba kiti asmenys, nurodyti
draudimo sutartyje;

d) asmenys, susije su Draudéju ar Apdraustuoju darbo, paslaugy teikimo ar kitokiais teisiniais santykiais, bei turi
pareigg veikti sutinkamai su saugumo reikalavimais.

1.3. Apdraustasis — asmuo, kurio turtiniai interesai yra draudziami:

a) turto draudimo atveju — pagal draudimo sutartj, apdrausto turto savininkas arba rastiskai sutartyje nurodytas
asmuo;

b) civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, kurio turtiniai interesai, atsirandantys i$ civilinés
atsakomybés, yra draudziami;

¢) asmeny draudimo atveju - fizinis asmuo, nurodytas draudimo sutartyje, kurio sveikata, gyvybé ar fiziné buklé
yra apdrausta draudimo sutartimi.

1.4. Naudos gavéjas — draudimo sutartyje nurodytas asmuo arba Draudéjo, o draudimo sutartyje nustatytais
atvejais ir Apdraustojo paskirtas asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmoka.

1.5. Trecioji Salis — civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, patyres nuostoliy, dél Draudéjo ar /ir
Apdraustojo veiksmy ar neveikimo, ir kuris turi teise j draudimo iSmokg sutinkamai su draudimo sutarties
sglygomis.

1.6. Draudimo sutarties salys — Draudéjas ir BTA.

1.7. Draudimo objektas - turtiniai interesai, susije su asmens gyvybe, sveikata, turtu ar civiline atsakomybe.
1.8. Prasymas sudaryti draudimo sutartj — BTA nustatytos formos dokumentas, kuriame Draudéjas pateikia
reikalingg informacijg draudimo sutarciai sudaryti. PraSymas gali biiti nepateikiamas, jeigu draudéjas suteikia BTA
informacija, kurig BTA laiko pakankama draudimo rizikai jvertinti. PraSymo sudaryti draudimo sutartj priémimas,
nejpareigoja BTA sudaryti draudimo sutarties.

1.9. Draudimo sutartis — susitarimas tarp BTA ir Draudéjo, pagal kurj Draudéjas |sipareigoja sumokeéti
draudimo sutartyje nustatytais terminais sutarto dydZio draudimo jmoka, vykdyti kitas draudimo sutartyje
jtvirtintas pareigas, o BTA jsipareigoja mokéti draudimo iSmokg asmeniui, nurodytam draudimo sutartyje, jvykus
draudziamajam jvykiui, sutinkamai su draudimo sutarties nuostatomis.

1.10. Draudimo sutarties liudijimas (polisas) — dokumentas, patvirtinantis draudimo sutarties sudaryma bei
apimantis draudimo sutarties salygas, dél kuriy BTA ir Draudéjas susitare.

1.11. Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo sutartyje nustatyta tvarka apskaiciuojama
pinigy suma, kurios negali virSyti draudimo iSmoka.

1.12. Nevisiskas draudimas — atvejai, kai nustatyta draudimo suma yra mazesné uz draudimo verte. Tokiu
atveju, jvykus draudziamajam jvykiui, BTA iSmoka iSmokos dalj, proporcingg draudimo sumos ir draudimo vertés
santykiui.

1.13. Dvigubas draudimas - atvejai, kai Draudéjas sudaro kelias draudimo sutartis dél ty paciy draudimo
riziky keliose ar toje pacioje draudimo bendrovéje. Tokiu atveju, Draudéjas privalo rastu pranesti BTA apie
sudarytg kitg draudimo sutartj bei nurodyti draudimo suma ir kitas sutarties sglygas. PrieSingu atveju, Draudikas,
iSmokéjes draudimo iSmoka, jgyja teise susigrazinti atitinkamg draudimo iSmokos dal;j.

1.14. Papildomas draudimas — atvejai, kai yra apdrausta tik dalis turto vertés ar draudimo rizikos. Tokiu
atveju draudéjas turi teise sudaryti papildoma draudimo sutartj su ta pacia ar kita draudimo bendrove. Siuo
atveju draudimo suma pagal kelias draudimo sutartis negali virSyti draudimo vertés.

1.15. ISskaita — draudimo iSmokos dalis, jtvirtinta draudimo sutartyje, kurios BTA neatlygina. ISskaita
apibréZziama konkrecia pinigy suma ir/arba procentine nuostolio iSraiska, jeigu draudimo liudijime néra nurodyta
kitaip. Jeigu draudimo sutartyje yra jtvirtinta keliy risiy iSskaitos tai paciai rizikai, tai visuomet taikoma viena,
didesné is jy.

1.16. Draudimo jmoka — draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurig draudéjas draudimo sutarties
sglygomis privalo mokéti BTA uz draudimo apsauga.

1.17. Draudziamasis jvykis — draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus BTA privalo mokéti
draudimo iSmoka.

1.18. Nedraudziamasis jvykis — atvejis, kai BTA draudimo iSmokos nemoka.

1.19. Draudimo rizika — jvykio, kurio atsitikimas ateityje yra jmanomas ir kuris nepriklauso nuo Draudéjo ir/ar
Apdraustojo valios, tikimybé.

1.20. Draudimo iSmoka - pinigy suma, iSmokama jvykus draudziamajam jvykiui arba suteiktos paslaugos,
jeigu tai numatyta draudimo sutartyje.

1.21. Draudimo interesas - Apdraustojo interesas nepatirti nuostoliy dél jvykusio draudziamojo jvykio.
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1.22. Kompensacinis principas — draudimo principas, pagal kurj draudimo iSmoka yra suskaiciuojama
remiantis patirto dél draudziamojo jvykio nuostoliy dydzio.

1.23. Rasytinis dokumentas:

a) suraSytas raStu ir apimantis visus bitinus rekvizitus, jskaitant paraSa, atitinkantj galiojancius Lietuvos
Respublikoje teisés aktus;

b) perduotas telegrafinio, faksimilinio rysio ar kitokiais telekomunikacijy galiniais jrenginiais, jeigu yra uztikrinta
teksto apsauga ir galima identifikuoti parasa, jskaitant ir elektroninj laiska.

2. Draudimo apsaugos galiojimas

2.1. Draudimo laikotarpis yra laiko tarpas, kai galioja draudimo apsauga.

2.2. Draudimo apsauga jsigalioja draudimo sutartyje nurodytg dieng 00:00, bet ne anksCiau nei sumokama
draudimo jmoka arba pirma jos dalis, jeigu:

2.2.1. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies mokéjimo data yra nenurodyta draudimo sutartyje;

2.2.2. draudimo laikotarpio pradzia sutampa su draudimo jmokos ar pirmos jos dalies sumokéjimo diena;

2.2.3. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies sumokéjimo terminas yra ankstesnis nei draudimo laikotarpio
pradzia.

2.3. Tais atvejais, kai draudimo apsaugos jsigaliojimas yra susiejamas su draudimo jmokos arba jos pirmos dalies
sumokeéjimu, draudimo apsauga jsigalioja kitg dieng 00:00 valandy po pinigy gavimo dienos, bet ne anksciau nei
nurodyta draudimo sutartyje.

2.4. Draudimo iSmoka, jvykus draudziamajam jvykiui iki draudimo apsaugos jsigaliojimo, nemokama.

2.5. Jeigu draudimo sutartyje numatyta, kad draudimo jmoka turi bati sumokéta po pirmos draudimo laikotarpio
pradzios dienos, tai draudimo apsauga jsigalioja pirmg draudimo laikotarpio pradzios dieng 00:00.

2.6. Draudimo sutartis galioja iki draudimo laikotarpio, numatyto draudimo sutartyje, paskutinés dienos 24:00,
jeigu draudimo sutartis dél kity priezasciy nesibaigia anksciau.

3. Draudéjo pareiga atskleisti informacija

3.1. Prie$ pasirasydamas draudimo sutartj, Draudéjas jsipareigoja pateikti BTA teisingg bei iSsamig informacija,
kurios praso BTA, ir kuri yra susijusi su draudimo objektu bei yra bdtina, siekiant jvertinti draudimo rizika.

Jeigu draudéjas tyCia neatskleidzZia informacijos, kuri yra bitina jvertinti draudimo rizikai, arba tyCia pateikia
klaidingg ar neiSsamig informacijg, BTA turi teise reikalauti pripazinti draudimo sutartj negaliojancia. Tokiu atveju
BTA draudimo jmokos negrazina.

3.2. Jeigu draudimo sutartis dél to paties draudimo objekto pratesiama iSkart po ankstesnés sutarties
pasibaigimo, o Draudéjas ar Apdraustasis nenurodo, kad informacija nuo ankstesnés draudimo sutarties
sudarymo pasikeité, BTA laiko, kad anksciau pateikta informacija nepasikeité.

3.3. Draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, Draudéjas privalo rastu nedelsiant pranesti apie visus pasikeitimus
draudimo laikotarpio galiojimo metu, dél kuriy gali padideti draudimo rizika. Pasikeitimai, apie kuriuos bitina
pranesti, yra:

a) reikSmingi pasikeitimai, susije su draudimo objektu;

b) budy, kuriais haudojamas draudimo objektas, pasikeitimai.

c) kitos reikSmingos aplinkybés, dél kuriy draudimo rizika padidéja.

3.4. Jeigu informacija, pateikta BTA apie draudimo objektg ir apdraustas rizikas, pasikeiCia, ir dél to padidéja
draudimo rizika, taip pat, kai BTA yra suklaidinama dél nereikSmingo Draudéjo suklydimo, BTA turi teise per vieng
ménesj nuo suzinojimo dienos pasitlyti Draudéjui pakeisti draudimo sutarties sglygas, jskaitant draudimo jmokos
dydi.

Jeigu Draudéjas nesutinka pakeisti draudimo sutarties sglygy, arba neatsako BTA per 1 (vieng) ménesj nuo
praneSimo apie sitilomas naujas salygas iSsiuntimo dienos, BTA turi teise nutraukti draudimo sutartj suéjus Siame
sakinyje nurodytam terminui be atskiro pranesimo.

Jeigu BTA jrodo, kad zZinodama apie padidéjusig rizikg nebtty sudariusi draudimo sutarties, BTA per 2 (du)
ménesius nuo suzinojimo apie padidéjusig rizika, turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj.

3.5. Draudéjo pareigos atskleisti informacijg pazeidimas sukelia ir kitas teisines pasekmes, jtvirtinas Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.
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4. Draudimo jmoka ir mokéjimo tvarka

4.1. Draudéjas privalo sumokéti draudimo jmokg BTA, nustatyto dydzio bei nustatytais terminais, kaip numatyta
draudimo sutartyje.

4.2. Draudimo jmoka yra laikoma sumokéta:

4.2.1. jeigu draudimo jmoka mokama pavedimu — nuo pinigy sumos gavimo j BTA ar jgalioto draudimo
tarpininko banko saskaita;

4.2.2. jeigu draudimo jmoka mokama kitais mokéjimo bidais — nuo datos, nurodytos konkreciame pinigy
sumokeéjimo faktg patvirtinan¢iame dokumente. Mokéjimo blidy sarasa rasite apsilanke misy interneto svetainéje
www.bta.lt, arba paskambine telefonu (8 5) 2600 600;

4.3. Jeigu Draudéjas nesumoka draudimo jmokos draudimo sutartyje nustatytu laiku, Draudéjas moka BTA 0,02
% delspinigius uz kiekvieng uzdelstg dieng, taciau ne daugiau kaip 10 % nuo nesumokétos bendros draudimo
jmokos. BTA netaikys aukS¢iau minéty delspinigiy atvejais, kai:

a) draudimo jmoka mokama vienu mokeéjimu;

b) draudimo jmoka mokama dalimis — uz pirmg moké&jima.

4.4, Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartyje nustatytu laiku (iSskyrus atvejj, kai
draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimu, - tokiu atveju draudimo
sutartis nejsigalioja ir yra anuliuojama be atskiro draudiko pranesimo praéjus 30 dieny po jmokos mokéjimo
termino), BTA sutartyje numatytu rasytiniu dokumentu informuoja, kad per 30 dieny nuo rasytinio dokumento
iSsiuntimo dienos draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies, draudimo sutartis pasibaigs.

5. Draudimo sutarciy sudarymas galiniais telekomunikacijy jrenginiais

5.1. Draudimo sutartis gali bdti sudaryta galiniais telekomunikacijy jrenginiais, t.y. pastu, internetu, elektroniniu
pastu, telefonu bei kitais informacijos apsikeitimo biidais.

5.2. Kai draudimo sutartis yra sudaroma Draudéjo, kuris yra vartotojas, tokiai sutarCiai taikomos ne gyvybés
draudimo sutarciy sudarymo gairés, kurios yra vieSai prieinamos www.bta.lt. Ne gyvybés draudimo sutarciy
sudarymo gairés, be visa ko, numato atsisakymo teisés procediirg, t.y. teise atsisakyti nuo sudarytos draudimo
sutarties.

Vartotojas yra fizinis asmuo, sudarantis draudimo sutartj su verslu ar profesine veikla nesusijusiais tikslais.

6. Draudimo sutarties pasibaigimas ir pakeitimas

6.1. Draudimo sutartis baigiasi paskutine draudimo laikotarpio dieng 24:00, jeigu Draudéjas ir BTA nesusitare
kitaip.

6.2. Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutartj bet kuriuo metu, pries 15 dieny rastu apie tai informuodamas
BTA. Tokiu atveju, draudimo sutartis bus laikoma nutraukta dieng, nurodytg praneSime, bet ne ankscéiau negu 15
(penkioliktg) dieng, po to kai buvo gautas pranesimas apie nutraukima.

Tokiu atveju:

6.2.1. jeigu draudimo iSmoka nebuvo iSmokéta ar pretenzijy nebuvo pareiksta per draudimo sutarties galiojimo
laikotarpj, per 20 (dvideSimt) kalendoriniy dieny po Draudéjo pranesimo gavimo, BTA gragzina Draudéjui dalj
draudimo jmokos, iSskaiCiuodama sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (30 % nuo grazintinos sumos).

6.2.2. jeigu buvo iSmokéta ir/ar rezervuota draudimo iSmoka ar buvo pareiksta pretenzijy per draudimo sutarties
galiojimo laikotarpj, per 20 kalendoriniy dieny po Draudéjo praneSimo gavimo, BTA grazina dalj draudimo jmokos,
kuri yra lygi nepanaudotos draudimo jmokos dalies uZ draudimo sutarties galiojimo laikotarpj ir iSmokétos
draudimo iSmokos skirtumui, iSskaiCiuodama sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (30 % nuo graZintinos
sumos).

6.3. Draudimo sutarties sglygos gali biti papildytos ar pakeistos tik rasytiniu BTA ir Draudéjo susitarimu.

6.4. Draudimo sutartis gali buti nutraukta ir kitais pagrindais, jtvirtintais LR draudimo teisés aktuose,
reglamentuojanciuose draudimo sutartinius teisinius santykius.

7. Bendrosios islygos

7.1. Jeigu draudimo sutartyje nenumatyta kitaip, BTA nemoka draudimo iSmokos dél:
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7.1.1. teroristiniy veiksmy (veiksmai, pasireiSkiantys jégos ar smurto naudojimu arba grasinimais panaudoti Siuos
veiksmus bet kokios treciosios Salies, kuri veikia atskirai ar organizuotai su kokia nors organizacija ar vyriausybe,
ar jy naudai, kurie atliekami dél politiniy, religiniy, ideologiniy ar etniniy priezasciy ir kurios ketinimai yra pastatyti
vyriausybe ar visuomene ar jos dalj j pavojy); nuostoliai, atsirade dél prevenciniy veiksmy pries teroristinius
veiksmus taip pat néra atlyginami.

7.1.2. karo, invazijos, prieSiSky uZsienio valstybés veiksmy, kariniy ar joms prilyginamy operacijy, tokiy kaip
pilietinio karo (paskelbus ar nepaskelbus karo), riausiy, streiko, sukilimo, maisto, revoliucijos, karo padéties,
marodieriavimo, vandalizmo, sabotaZzo; streiko, lokauto, vieSosios tvarkos sutrikdymy, kurie prilygty perversmui
ar riausém, nuosavybés konfiskavimo, nacionalizacijos, jeigu tai yra sukelta ar sankcionuota valstybés valdzios,
nepriklausomai nuo to, teisétai ar ne; kitos politinés rizikos bei visi kiti nuostoliai ar iSlaidos, patirtos tiesiogiai ar
netiesiogiai dél tokiy veiksmy prevencijos, taip pat néra atlyginamos;

7.1.3. tiesioginio ar netiesioginio branduolinio sprogimo, branduolinés energijos ar radioaktyviy preparaty
poveikio, tiesioginio ar netiesioginio radioaktyvaus uzterstumo;

7.1.4. tyciniy Draudéjo, Apdraustojo ar Naudos gavejo veiksmy.

7.2. Nepriklausomai nuo bet kokiy salygy, esanciy draudimo sutartyje, BTA neturi prievolés teikti draudimo
apsaugg ar atlikti bet kokius mokéjimus, ar teikti paslaugas, ar teikti naudg asmenims ar bet kokiai treciajai Saliai,
jeigu tokia draudimo apsauga, mokéjimas, paslauga, nauda ir/ar verslas ar Draudéjo veikla, Apdraustojo ar
Naudos gavéjo, reikalaujancio draudimo iSmokos, paZeidZia jgyvendinamas sankcijas, finansinj embargg ar
ekonomines sankcijas, jstatymus ar salygas, kurias tiesiogiai jgyvendina BTA. Igyvendinamos sankcijos yra
nacionalinés sankcijos, nustatytos Lietuvos Respublikos teisés akty, Europos Sajungos sankcijos, Jungtiniy Tauty
Organizacijos sankcijos, Jungtiniy Amerikos Valstijy sankcijos ir/ar kitos sankcijos, kuriy BTA turi laikytis ir vykdyti
sutinkamai su teisés akty reikalavimais.

8. Draudéjo pareigos, atsitikus apdraustai rizikai

8.1. Tam, kad Draudéjas ar Apdraustasis jgyty teise gauti draudimo iSmokg atsitikus apdraustai rizikai, jis privalo:
8.1.1. nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas (jeigu Siy taisykliy specialiosiose sglygose nenurodyta
kitaip) informuoti BTA apie jvykusj galimai draudziamaij jvykj Siy taisykliy specialiosiose sglygose nustatyta tvarka.
Jeigu Draudéjas ar Apdraustasis informuoja BTA apie atsitikusia apdraustg rizikg pavéluotai, Draudéjas ar
Apdraustasis privalo jrodyti, kad nebuvo jmanoma informuoti laiku;

8.1.2. nedelsiant informuoti kompetentingas tarnybas (pvz. gydymo jstaigag, prieSgaisrinés saugos ir gelbéjimo
departamenta, policijg, avarines tarnybas ir pan.);

8.1.3. vykdyti visus BTA duotus nurodymus bei imtis visy priemoniy, siekiant sumazinti zalg ir uzkirsti kelig jos
atsiradimui ar jos padidéjimui;

8.1.4. sudaryti BTA galimybe apzidréti jvykio vieta, atlikti tyrimg bei apklausti liudytojus taip, kad BTA galéty
nustatyti nuostolio priezastis ir dyd;j;

8.1.5. pateikti visg informacijg ir dokumentus, kuriy praso BTA, jskaitant ir komercines paslaptis, jeigu jos
Draudéjui ar Apdraustajam yra zinomos, tam, kad BTA galéty nustatyti atsitikusios apdraustos rizikos priezastis ir
zZalos dydj;

8.1.6. esant galimybei iSlaikyti jvykio vietg nepaliestg, kol atvyks BTA atstovas, jeigu BTA nedavé kity nurodymuy.
Sis punktas netaikomas kiek yra bdtina jvykdyti Siy Bendryjy draudimo sgvoky ir sglygy 8.1.3. punkto
reikalavimus;

8.1.7. jeigu draudimo objektas negali biiti iSsaugotas nepakeiciant jo buklés po jvykio dél Bendryjy draudimo
sgvoky ir salygy 8.1.3.p., esanciy reikalavimy vykdymo ar dél kity teisiniy ir pagrjsty priezasCiy, pasirtpinti, kad
pazeisto turto nuotraukos bity padarytos kaip jmanoma operatyviau ar pazeistas draudimo objektas bity
nufilmuotas, siekiant uzfiksuoti nuostolius, bei atsiysti nuotraukas ar vaizdo jrasg j BTA el. pastu: zalos@bta.lt ar
kitu BTA tinkamu budu.

8.2. Jeigu Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas tyCia ar dél didelio neatsargumo nevykdo Taisyklése
nurodyty pareigy, BTA turi teise sumazinti draudimo iSmokg arba atsisakyti jg mokéti.

9. Draudimo iSmoka

9.1. Draudimo iSmoka BTA iSmoka ne véliau kaip per 15 dieny nuo tos dienos, kai gaunama visa informacija,
reikSminga nustatant draudziamojo jvykio faktg, aplinkybes, pasekmes ir draudimo iSmokos dyd;.
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9.2, Vagystés ar pléSimu atveju, kuomet draudimo iSmoka iSmokéta, o draudimo objektas véliau atsirado, BTA
turi teise reikalauti draudimo iSmokos grazinimo ar reikalavimo teisés j draudimo objekta perleidimo. Jeigu BTA
nusprendé nepasilikti rasto draudimo objekto, bet rastas objektas yra apgadintas, tuomet Draudéjas,
grazindamas gautg i$ BTA draudimo iSmoka, i$ jos iSskaiCiuoja su BTA suderintas isSlaidas, bitinas atstatyti daiktg
j pradine padét;.

9.3. Jei jvykis yra draudZiamasis, o draudéjas ir BTA nesutaria dél draudimo iSmokos dydzio, Draudéjo praSymu
BTA iSmoka suma, lygig Saliy negincijamai draudimo iSmokai, jeigu tikslus Zalos dydzio nustatymas uZsitesia ilgiau
kaip 3 ménesius.

9.4. Jeigu BTA uzdelsia iSmokéti draudimo iSmokg dél savo kaltés, BTA moka 0,02% delspinigius nuo mokétinos
draudimo iSmokos sumos uz kiekvieng uzdelstg dieng, taciau nevirSijant 10 % nuo laiku neiSmokétos draudimo
iSmokos.

9.5. Mokant draudimo iSmokg, jskaitomos visos draudimo jmokos (uz einamuosius draudimo metus), kuriy
mokéjimo terminas suéjes draudimo iSmokos mokéjimo dienai. Esant Draudéjo sutikimui, gali biti jskaitomos
jmokos, kuriy mokéjimo terminas néra suéjes. Tais atvejais, kai dél draudziamojo jvykio draudimo objektas ZUsta,
sunaikinamas arba prarandamas, mokant draudimo iSmokg iSskaiCiuojamos visos pagal sutartj nesumokétos
draudimo jmokos.

9.6. Tuo atveju, kai BTA negali susigrazinti iSmokos atgreztinio reikalavimo tvarka dél tyciniy Apdraustojo
veiksmy ar didelio jo neatsargumo, BTA gali nemokéti draudimo iSmokos dalyje, kurioje pretenzijg pareiksti néra
galimybés, arba, jeigu draudimo iSmoka jau iSmokéta, reikalauti iSmokos grazinimo i$ Draudéjo.

9.7. Pagal asmens, turincio teise reikalauti draudimo iSmokos, BTA suteikia tokiam asmeniui galimybe susipazinti
su turimais dokumentais, kuriais remdamasi BTA priémé sprendimg iSmokéti draudimo iSmokg arba atsisaké
iSmokéti draudimo iSmokg, ar iSduoda dokumenty kopijas uz uzmokestj, nevirsijantj dokumenty kopijy iSdavimo
iSlaidy.

BTA nesuteikia galimybés asmeniui, turinéiam teise reikalauti draudimo iSmokos, susipazinti su turimais
dokumentais bei neteikia dokumenty kopijos, jeigu:

a) BTA pateiké dokumentus teisésaugos institucijoms tyrimui dél apdraustos rizikos atsitikimo aplinkybiy;

b) dokumentuose yra komerciné kito asmens paslaptis, kurios asmuo turintis teise reikalauti draudimo iSmokos,
neturi teisés gauti;

c) dokumentuose yra asmens duomenys, kuriy asmuo turintis teise reikalauti draudimo iSmokos, neturi teisés
gauti.

10. Skundy nagrinéjimo ir Gin€y sprendimo tvarka

10.1. BTA skundy nagrinéjimo procedira dél nepatenkinty draudimo sutartimi ar suteiktomis draudimo
paslaugomis, pateiktg asmens, prasancio sudaryti draudimo sutartj, Draudéjo, Apdraustojo, Naudos gavéjo ar kito
asmens turincio teise reikalauti draudimo iSmokos, yra vieSai prieinama www.bta.lt.

10.2. Visi gincai, kile tarp draudimo sutarties Saliy, sprendziami deryby btdu. Jeigu taikus susitarimas
nepasiekiamas, visi gincai, kylantys iS draudimo sutarties ir susije su draudimo sutarties pazeidimu, nutraukimu ar
negaliojimu, sprendziami LR teisme sutinkamai su Lietuvos Respublikos teisés aktais, Lietuvos Respublikos
teismuose pagal BTA filialo Lietuvoje buveinés adresa.

11. Asmens duomeny tvarkymas

11.1. BTA kaip asmens duomeny tvarkytojas, fiziniy asmeny duomenis tvarko sutinkamai su asmens duomeny
tvarkymo reikalavimais, apibréztais 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), bei kitais teisés akty reikalavimais.
Asmens duomeny tvarkymo principai bei BTA vykdoma privatumo politika yra paskelbta www.bta.It

12. Subrogacija ir regresinio reikalavimo teisé

12.1. Draudikui, iSmokéjusiam draudimo iSmoka, pereina teisé reikalauti iSmokéty sumy i$ atsakingo uz padaryta
Zalg asmens (subrogacija arba regresinio reikalavimo teisé). Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas privalo
perduoti visg BTA prasomga informacijg, kad Draudikas galéty tinkamai jgyvendinty jam peréjusig reikalavimo
teise.
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13. Konfidencialumas

13.1. Salys jsipareigoja neatskleisti konfidencialios informacijos, gautos draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy
teisiniy santykiy pagrindu, tretiesiems asmenims, taip pat nenaudoti Sios informacijos tokiu bidu, kuris pazeisty
kitos draudimo sutarties Salies interesus. BTA turi teise pateikti visg reikalingg informacijg nepriklausomiems
ekspertams bei perdraudikams, gauta draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy santykiy pagrindu, taip pat saugoti ja
BTA duomeny bazése. Si pareiga netaikoma, kuomet Salys, sutinkamai su LR teisés akty reikalavimais, privalo
pateikti informacijg kompetentingoms valstybeés institucijoms.

14. Kitos salygos

14.1. Bet koks praneSimas, kurj Draudéjas ar BTA privalo perduoti vienas kitam, turi biti atliktas Siose taisyklése
nurodytais terminais vienu iS Zemiau nurodyty budy:

14.1.1. jteikiant Draudéjui, draudimo polise ar kituose raSytiniuose dokumentuose nurodytais adresais ar Saliy
praneSimuose apie buveiniy adresy pasikeitimas;

14.1.2. iSsiunciant registruotajg pasto korespondencijos siuntg;

14.1.3. elektroniniu pastu, kai Salys yra numaciusios Sj praneSimo biidg sutartyje, arba konkliudentiniais
veiksmais iSreiSkia sutikimg keistis informacijg Siuo bdu;

14.2. BTA turi teise perduoti savo teises ir pareigas pagal draudimo sutartj kitam ar kitiems Draudikams teisés
akty nustatyta tvarka. Draudejas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartis perleidimu, turi teise
nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka per vieng menesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo. Tokiu atveju
Draudéjui grazinamos jo sumokétos draudimo jmokos uz likusj draudimo sutarties galiojimo laika.

14.3. Sutartiniams draudimo teisiniams santykiams taikomi LR Teisés aktai.

14.4 Draudimo sutartis sudaroma Siy bendryjy salygy ir specialiyjy salygy pagrindu. Jeigu specialiosios ir/ar
individualios draudimo sglygos, nurodytos sutartyje (draudimo liudijime) ir Siose Bendrosiose draudimo sgvokose
ir sglygose skiriasi, pirmenybé teikiama specialiosioms ir/ar individualioms draudimo sglygoms.

14.5. Draudéjas, Apdraustasis, Naudos gavéjas bei kiti asmenys, kurie draudimo sutarties pagrindu jgyja teisiy,
turi laikytis Siose Taisyklése jtvirtinty pareigy.

14.6. Sios Taisyklés jsigalioja nuo patvirtinimo BTA valdyboje dienos, jeigu BTA valdyba néra nurodziusi kitos
Taisykliy jsigaliojimo dienos.

14.7. Esant prieStaravimams ar neatitikimams tarp kalby, lietuviskas tekstas turi pirmenybe.

14.8. Sios taisyklés skelbiamos BTA interneto tinklalapyje adresu http://www.bta.lt.

Specialiosios sglygos

1. PAAISKINIMAI DEL TAISYKLESE VARTOJAMY SAVOKU

Draudimo sutartis — Sveikatos draudimo sutartis, sudaryta tarp BTA ir Draudéjo Siy Taisykliy pagrindu.
Sutarties sudarymo faktg liudija draudimo liudijimas (polisas). Saliy susitarimai, priedai, pakeitimai yra
neatskiriamos sveikatos draudimo sutarties dalys.

Draudimo programa - Sudarant Draudimo sutartj Draudéjo pasirinktos ir Draudimo sutartyje, numatytos
paslaugos, kurias suteikus dél draudZiamojo jvykio, galioja draudimo apsauga.

Isskaita — Nuostolio (iSlaidy) dalis, kurig kiekvieno draudziamojo jvykio atveju atlygina Draudéjas arba pats
Apdraustasis).

Létiné liga — Pamazu prasidedantis organizmo veiklos sutrikimas su iSreikstais ligos simptomais, trunkantis virs 3
ménesiy, kurio eigoje stebimi sveikatos buklés pageréjimai ir pauméjimai.

Létinés ligos paiiméjimas — Létinés ligos blsena, turinti Gmios ligos poZzymiy. Létinés ligos paliméjimg jrodo
aiskls, objektyvis, mediciniSkai pagrjsti faktoriai.

Liga — Organizmo veiklos sutrikimas, pasireiSkiantis jam blidingais simptomais, patvirtinamas tyrimy rezultatais
ir reikalaujantis mediciniskai pagrjsto diagnostikos taikymo ir gydymo, bitiny Siam sutrikimui pasalinti.

Limitai — Draudimo sutartyje nustatyti apribojimai konkre¢ioms draudimo programoms, atskiriems draudimo
laikotarpiams, paslaugoms, draudimo sumoms ir pan.

Medicinos pagalbos priemonés — Tvarsciai, pleistrai, Svirkstai ir adatos, lasiniy sistemos, kateteriai, Slapimo
maiSeliai, endotrachéjiniai vamzdeliai, spinalinés adatos.
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Ortopedijos prekés — Supinatoriai, jtvarai, korsetai, lazdos, ramentai, aparatai sgnariy judesiams riboti,
implantai (jskaitant akies leSiukus), protezai, konstrukcijos arba atramos aparatai.

Medicinos prietaisai — Klausos aparatai, kraujo spaudimo matavimo aparatai, gliukomaciai, inhaliatoriai.
Partneris — [staiga, jmoné, organizacija, kuri su BTA turi bendradarbiavimo sutartj, pagal kurig Apdraustajam
suteiké paslaugas ir/ar pardavé prekes.

PSDF - Privalomojo sveikatos draudimo fondas.

Sveikatos prieziiiros jstaiga [staiga ar jmoné Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka turinti teise
teikti Sveikatos priezitros, Sveikatingumo, farmacines paslaugas.

Sveikatos prieziiiros paslaugos — Kvalifikuotos gydytojo ar gydytojo specialisto konsultacijos, diagnostiniai
tyrimai, diagnostinés ir gydomosios procediros po ligos nustatymo.

Sveikatinimo paslaugos — Sveikatos stiprinimo, ligy profilaktikos paslaugos, teikiamos Valstybinése sveikatos
priezilros jstaigose.

Ilgalaiké slauga — Ligoniy priezZilira, jskaitant paslaugas namuose, slaugos jstaigoje, medicinos centre,
socialinés paramos jstaigoje.

Implantas — Medicininis jtaisas, kuris jauginamas jZzmogaus organizma, kad jame pakeisty neveikiantj ar
sustiprinty silpnai veikiantj organg ar audinj arba kad atlikty funkcijg, kurios Zmogaus organizmas iSvis neturi.
Diagnostiniai tyrimai — mediciniskai pagristi ir tik gydytojo paskirti tyrimai (turi bati pateiktas SAM nustatytus
reikalavimus atitinkantis gydytojo siuntimas) kurie butini sveikatos sutrikimui nustatyti bei gydyti ir susije su
Sveikatos sutrikimu dél kurio kreipési Apdraustasis.

Dienos chirurgijos paslaugos, dienos stacionaras — Dienos chirurgijos paslaugos, nurodytos Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro galiojancios redakcijos jsakyme ir suteiktos Sveikatos priezitiros jstaigos
dienos stacionare, o taip pat Sveikatos sutrikimo gydymui reikalingos ir gydytojo paskirtos medicinos pagalbos
priemonés bei vaistai.

Stacionarinis gydymas — paslaugos, kurios Apdraustajam teikiamos stacionarinése asmens sveikatos prieZitiros
jstaigose, ne maziau kaip 24 valandas ir kurios buvo bitinos dél draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu
Apdraustajam atsiradusio Sveikatos sutrikimo.

Sveikatos sutrikimas — Umi liga, Létinés ligos paiméjimas ar Trauma.

Reabilitacija — Gydytojo specialisto paskirtas kompleksinis fizinés medicinos ir reabilitacijos priemoniy
(fizioterapijos, kineziterapijos, ergoterapijos, masazo) taikymas dél apdraustajam po neefektyvaus ar
nepakankamai efektyvaus Sveikatos sutrikimo gydymo.

Medicininé reabilitacija — ne véliau kaip po 30 dieny nuo paskutinio gydymo stacionare dienos (bet ne véliau,
negu baigiasi draudimo sutartis) gydytojo specialisto paskirtas kompleksinis medicininiy reabilitacijos priemoniy
(fizioterapijos, kineziterapijos, ergoterapijos, masazo) taikymas dél apdraustajam, po neefektyvaus ar
nepakankamai efektyvaus Sveikatos sutrikimo gydymo stacionarinés sveikatos prieZitiros jstaigoje, kuris truko ne
maziau kaip 72 valandas. Susirgimai ir biklés, kada Medicininés reabilitacijos paslaugos gali biiti teikiamos
stacionare, turi buti patvirtinti Sveikatos apsaugos ministro jsakymu.

Trauma — Audiniy vientisumo pazeidimas, jvykes dél netikéto, nepriklausancio nuo Apdraustojo valios iSorés jégy
poveikio ir sukéles Apdraustojo organizmo veiklos sutrikima.

Umi liga — Staiga atsirades ir iki 2 - 3 savai¢iy trunkantis organizmo veiklos sutrikimas su ryskiai iSreikstais ligos
simptomais, dél kurio Apdraustasis j Sveikatos prieziliros jstaigg kreipési per 2 savaites nuo pirmy skundy
atsiradimo dienos.

Vaistiné (e-vaistiné) — juridinis asmuo, kuris turi licencijg verstis farmacine veikla.

Vandens (Ziemos) pramogy parkas — jmoné, kuri pagal EVRK vykdo kitg pramogy ir poilsio organizavimo
veiklg (kodas 93.29 pagal EVRK).

Sporto klubas — jmoné, kuri pagal EVRK vykdo vieng i$ Siy veikly: sporto jrenginiy eksploatavimas (kodas 93.11
pagal EVRK), sporto kluby veikla (kodas 93.12 pagal EVRK) arba fizinés gerovés uztikrinimo veikla (kodas 96.04
pagal EVRK).
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SPA centras — jmoné, kuri pagal Ekonominés veiklos rasiy klasifikatoriy (toliau EVRK) vykdo vieng is Siy veikly:
viesbuciy ir panasiy laikiny buveiniy veikla (kodas 55.10 pagal EVRK) arba fizinés gerovés uztikrinimo veikla
(kodas 96.04 pagal EVRK).

2. DRAUDIMO OBJEKTAS

2.1. Draudimo objektas — Apdraustojo turtiniai interesai, susije su draudimo sutartyje numatyty draudziamuyjy
jvykiy apmokéjimu.

3. DRAUDIMO APSAUGA

3.1. Draudziamasis jvykis — draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus BTA privalo mokéti
draudimo iSmokg. DraudzZiamuyjy jvykiy aprasymai pateikiami Siy Taisykliy 4. — 15. punktuose.

3.2. Jei draudimo liudijime nenurodyta kitaip, draudimo apsauga galioja tik Lietuvos Respublikos teritorijoje.

4. AMBULATORINIS IR STACIONARINIS GYDYMAS

DraudZiamasis jvykis
4.1. DraudZiamasis jvykis — Apdraustojo patirtos iSlaidos dél draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu jam
atsiradusiy Sveikatos sutrikimy ir dél to suteikty:

4.1.1. Sveikatos priezitiros paslaugy;

4.1.2. Diagnostiniy tyrimy;

4.1.3. Dienos chirurgijos paslaugy (dienos stacionaro);

4.1.4. Stacionarinio gydymo;

4.1.5. Sveikatos priezitiros paslaugy susijusiy su Sveikatos sutrikimais dél néstumo ir gimdymo;

4.1.6. Medicininés reabilitacijos.

Apmokamos iSlaidos

4.2, Sveikatos prieziliros paslaugos apmokamos tik jei Apdraustasis kreipési | Sveikatos priezitiros jstaiga,
turédamas konkrecius nusiskundimus ir/ar simptomus (kaip skausmas, karsciavimas, ekstrasistolija, gelta ir
pan.). Sveikatos prieZitros paslaugos ir Diagnostiniai tyrimai turi bati skiriami tik konkretaus nusiskundimo,
dél kurio kreipési apdraustasis ir/ar esamy simptomy iStyrimui ir galimai diferencinei diagnostikai.

4.3. Dienos chirurgijos paslaugos, dienos stacionaras apmokamas tik jeigu:

4.3.1. jos suteikiamos Apdraustajam bunant dienos stacionare iki 24 valandy (be maitinimo kainos);

4.3.2. jos yra sgrase paslaugy, patvirtinty galiojancios redakcijos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro jsakymu; B

4.3.3. jos suteikiamos dél Umios ligos ar Létinés ligos pauméjimo ir yra pagristos medicinine
dokumentacija, iSskyrus jvykius, nurodytus Siy Taisykliy 16 punkte;

4.3.4. islaidos, kurios virSija 250 EUR, i$ anksto yra rastu suderintos su BTA. BTA turi biti pateikta iSsami
medicinos informacija (sveikatos sutrikimo ir/ar ligos diagnozé dél kurios planuojama operacija,
ligos anamnezé, atlikti tyrimai, operacijos poreikio pagrindimas ir pan.) bei detalus operacijos metu
planuojamy atlikti manipuliacijy ir naudojamy priemoniy sgrasas su kainomis.

4.4. Stacionarinio gydymo atveju BTA apmoka uz:

4.4.1. mokamas Sveikatos prieZiiiros paslaugas stacionarinése asmens sveikatos priezitiros jstaigose;

4.4.2. komforto paslaugas (gydymas vienvietéje arba dvivietéje palatoje);

4.4.3. priemokas Medicinos pagalbos priemonéms.

4.5. Sveikatos priezitros iSlaidas (iki 10 proc. nuo Sveikatos prieZitros paslaugy draudimo sumos, bet ne
daugiau kaip 150 EUR) dél:

4.5.1. néstumo eigos komplikacijy;

4.5.2. priverstinio néStumo nutraukimo;

4.5.3. Sveikatos sutrikimy, kuriy iSsivystymui ar paimeéjimui jtakos turéjo néstumo buklé ir/ar gimdymas.

4.6. Medicininés reabilitacijos atveju BTA apmoka (iki 10 proc. nuo Sveikatos prieziliros paslaugy rizikos
draudimo sumos, bet ne daugiau kaip 150 EUR) uz:
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4.6.1. fizioterapines procediras (Sviesos terapija, ultragarsas, mikrobangos, TENS, impulsiné terapija,
dorsonvalizacija, elektroforezé, fonoforezé, haloterapija, induktotermija, magnetoterapija,
lazerioterapija, parafino aplikacijos, Zemo ir vidutinio daznio bangy terapija);

4.6.2. kineziterapijos individualius bei grupinius uzsiémimus saléje ir vandenyje bei gydomojo masazo,
manualinés terapijos proceduras.

4.7. BTA apmoka islaidas tik ta dalimi, kurios neapmoka PSDF.
Neapmokamos iSlaidos
4.8. BTA neapmoka iSlaidy numatyty punkte 16, o taip pat jei:

4.8.1. Apdraustajam Sveikatos prieziliros paslaugos suteikiamos jam neturint konkreciy nusiskundimy
ir/ar simptomy ir/ar norint pasitikrinti sveikatg / issitirti — toks kreipimosi faktas yra laikomas
Profilaktiniu sveikatos patikrinimu;

4.8.2. Diagnostiniai tyrimai atlikti nesant medicininiy indikacijy ir gydytojo siuntimo;

4.8.3. su BTA i$ anksto rastu nebuvo suderintas apmokéjimas uz dienos chirurgijos paslaugos (chirurgines
operacijas) kaip numatyta 4.3.3. punkte;

4.8.4. palatos poreikis (buvimas vienvietéje arba dvivietéje palatoje) susijes su nedraudziamuoju jvykiu,
numatytu 16 punkte, o taip pat su gimdymu ir pogimdyvine priezidra (iSskyrus atvejus, nurodytus
punkte 4.5), o taip pat uz vietg palatoje lydinciam asmeniui;

4.8.5. Medicininé reabilitacija suteikta dél Sveikatos sutrikimy, atsiradusiy dél degeneraciniy pakitimy bei
osteochondrozés gydymo bei su tuo susijusiy paslaugy, kurios Siy Taisykliy prasme néra laikomos
Medicinine reabilitacija.

5. VAISTAI, MAISTO PAPILDAI, VITAMINAI, MEDICINOS PAGALBOS PRIEMONES MEDICINOS
PRIETAISAI IR ORTOPEDIJOS PREKES

DraudZiamasis jvykis
5.1. Draudziamasis jvykis — Apdraustojo patirtos iSlaidos dél draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu jsigyty
5.2 punkte nurodyty prekiy.
Apmokamos islaidos
5.2. Apmokamos apdraustojo patirtos iSlaidos dél:
5.2.1. Vaistinése jsigyty:
a) vaisty;
b) maisto papildy;
c) vitaminy;
d) Medicinos pagalbos priemoniy.
5.2.2. Gydytojo paskirty ir draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu jsigyty:
a) Ortopedijos prekiy;
b) Medicinos prietaisy.
Neapmokamos islaidos
5.3. Neapmokamos iSlaidos uz medikamenty, maisto papildy ir priemoniy, nurodyty 16.4 punkte, sigijima,
iSskyrus punkte 16.4.6. nurodytas prekes.

6. RECEPTINIAI VAISTAI, MEDICINOS PAGALBOS PRIEMONES, MEDICINOS PRIETAISAI IR
ORTOPEDIJOS PREKES SU GYDYTOJO PASKYRIMU

DraudZiamasis jvykis
6.1. DraudZiamasis jvykis — Apdraustojo patirtos iSlaidos dél gydytojo paskirty ir draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpiu jsigyty:
6.1.1. receptiniy vaisty;
6.1.2. Medicinos pagalbos priemoniy;
6.1.3. Ortopedijos prekiy;
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6.1.4. Medicinos prietaisy.
Apmokamos islaidos
6.2. Draudziamojo jvykio atveju BTA apmoka:
6.2.1. receptiniy vaisty pirkty vaistinése jsigijimo iSlaidas;
6.2.2. iS PSDF neapmokamy vaisty ir/ar Medicinos pagalbos priemoniy, kurios naudojamos Apdraustojo
gydymui stacionarines sveikatos prieZitiros paslaugas teikianciose jstaigose, jsigijimo ilaidas;
6.2.3. Medicinos pagalbos priemoniy ir Ortopediniy prekiy jsigijimo iSlaidas, bet tik pateikus receptg arba
gydytojo paskyrima.
Neapmokamos islaidos
6.3. ISlaidos neapmokamos, jei 6.1. punkte nurodytos prekés jsigytos be recepto ar gydytojo paskyrimo.
6.4. Neatlyginamos 16 punkte nurodytos islaidos, iSskyrus punkte 16.4.6. nurodytas prekes.

7. NESCIYIY PRIEZIURA
Draudziamasis jvykis
7.1. Draudziamasis jvykis — Apdraustosios patirtos iSlaidos dél draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu suteikty
medicinos paslaugy, susijusiy su jos néstumu ir gimdymu.
Apmokamos islaidos
7.2. Draudziamojo jvykio atveju BTA apmoka islaidas dél:
7.2.1. periodiniy, su néStumu susijusiy, Apdraustosios apsilankymy sveikatos priezidros jstaigoje;
7.2.2. normalaus ar padidéjusios rizikos néStumo stebé&jimo, atitinkancio sveikatos apsaugos ministro
patvirtintg nésciyjy sveikatos tikrinimo tvarka;
7.2.3. sveikatos sutrikimy, nustatyty nésciosios planiniy apsilankymy metu, diagnostikg ir gydyma;
7.2.4. néstumo eigos komplikacijy diagnostika ir gydyma, priverstinj néStumo nutraukima;
7.2.5. ligy ar bikliy, kuriy iSsivystymui ar patimeéjimui jtakos turéjo néStumo biklé ir/ar gimdymas,
diagnostikg ir gydyma;
7.2.6. islaidy gimdymui ir pogimdyminei prieZitirai, mokamai palatai po gimdymo valstybinése ligoninése;
7.2.7. islaidy gimdymui ir pogimdyminei prieZitirai privaCiose sveikatos priezitros jstaigose.
Neapmokamos islaidos
7.3. Neatlyginamos 16 punkte nurodytos isSlaidos, o taip iSlaidos uz vietg palatoje apdraustajg lydinciam
asmeniui.

8. DANTY GYDYMAS, BURNOS HIGIENA, PROTEZAVIMAS

Draudziamasis jvykis
8.1. Draudziamasis jvykis — draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu Apdraustojo patirtos iSlaidos dél jam
suteikty odontologijos paslaugy.
Apmokamos islaidos
8.2. Draudziamojo jvykio atveju BTA apmoka islaidas uz:
8.2.1. danty gydyma: bendras endodontinis, periodontinis ir chirurginis danties ligy gydymas, karioziniy
danties pazeidimy ir jy komplikacijy gydymas, danty plombavimas, rentgenologinis iStyrimas;
8.2.2. burnos higieng: profilaktiné gydytojo, burnos higienisto konsultacija (higienos mokymas), danty
konkrementy pasalinimas, apnasy nuvalymas, fluoro aplikacijos;
8.2.3. danty protezavimg — apmokamos gydytojo konsultacijos dél protezavimo, implantavimo, nuimamy
ir nenuimamy danty protezy gamyba, restauravimas ir taisymas, implantai.
Neapmokamos islaidos
8.3. Neatlyginamos 16 punkte nurodytos iSlaidos, o taip pat iSlaidos uz:
8.3.1. danty balinima;
8.3.2. danty laminavimg (veneringg);
8.3.3. danty padengimg silantais;
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8.3.4. danty kapas (apsaugines kapas, skirtas sportininkams; danty griezimo kapas; danty balinimo
kapas; miorelaksacines kapas).

9. OFTALMOLOGIJA IR OPTIKOS PREKES

Draudziamasis jvykis
9.1. DraudzZiamasis jvykis — apdraustojo regos sutrikimai, dél kuriy jam reikalingos 9.2 punkte nurodytos
paslaugos ar prekes.
Apmokamos islaidos
9.2. BTA, draudimo sumos ribose, apmoka:
9.2.1. gydytojo oftalmologo konsultacijas;
9.2.2. gydytojo paskirty vieneriy (per draudimo apsaugos galiojimo laikotarpj) akiniy lesiy parinkimo ir
jsigijimo islaidas);
9.2.3. kontaktiniy leSiy parinkimo ir jsigijimo iSlaidas;
9.2.4. mediciniSkai pagrjstas regéjimo koregavimo operacijas, taip pat ir kurios atliekamos naudojant
lazerine technologijg, refrakcinj ragenos gydyma.
Neapmokamos islaidos
9.3. Neatlyginamos 16 punkte nurodytos iSlaidos, o taip pat islaidos uz jsigijima:
9.3.1. akiniy priezitros priemoniy;
9.3.2. nekorekciniy akiniy lesiy ir aksesuary (akiniy dékly, valikliy, servetéliy, grandinéliy ir kity prekiy);
9.3.3. akiniy nuo saulés (iSskyrus fotochrominius ir korekcinius lesius);
9.3.4. ne apdraustajam skirty optikos priemoniy.

10. PROFILAKTINIAI SVEIKATOS PATIKRINIMAI IR VAKCINACIJA

Draudziamasis jvykis
10.1. DraudZiamasis jvykis:

10.1.1. Apdraustojo patirtos iSlaidos dél draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu jam atlikty profilaktiniy
sveikatos patikrinimy ar Apdraustojo pasirinkty Sveikatos priezidros jstaigoje atliekamy tyrimy ar
gydytojy specialisty konsultacijy, kuriais siekiama jvertinti Apdraustojo sveikatos bukle;

10.1.2. Apdraustojo patirtos iSlaidos dél skiepijimo draudimo apsaugos galiojimo metu.

Apmokamos islaidos
10.2. Draudziamojo jvykio atveju BTA apmoka iSlaidas uz:

10.2.1.gydytojy specialisty konsultacijas, tyrimus ar proceduras, kurie atliekami siekiant nustatyti polinkj
sirgti liga arba siekiant iSvengti galimo susirgimo atsiradimo;

10.2.2. profilaktines gydytojo konsultacijas ir tyrimus, kurie reikalingi reguliariai sekti sveikatos bukle
Apdraustojo, sergancio létine liga ar po atlikty operacijy, kai reikalingas tik biklés steb&jimas ir
néra paskirtas medikamentinis gydymas;

10.2.3. Apdraustajam atlikty diagnostiniy tyrimy iSlaidas be gydytojo paskyrimo;

10.2.4.tyrimus ir konsultacijas, nesusijusias su Sveikatos sutrikimu dél kurio kreipési Apdraustasis, bet
gydytojo paskirtas dél apzitiros, apciuopos, auskultacijos metu rasty kity sveikatos pokyciy jeigu
atlikty tyrimy rezultatai yra normos ribose;

10.2.5. Apdraustojo pasirinktus ar gydytojo paskirtus skiepus ir skiepijimo paslauga;

10.2.6.BTA apmoka iSlaidas tik ta dalimi, kurios neapmoka PSDF.

Neapmokamos iSlaidos
10.3. Neatlyginamos 16 punkte nurodytos islaidos, iSskyrus iSlaidas, nurodytas punktuose: 16.3.1. — 16.3.3.;
16.3.6.; 16.3.9.; 16.3.10.; 16.3.12,; 16.3.13.; 16.3.16.; 16.3.17.; 16.3.22. nurodytas iSlaidas.

11. REABILITACIJA IR SVEIKATINIMO PASLAUGOS

Draudziamasis jvykis
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11.1. DraudZiamasis jvykis Apdraustojo patirtos iSlaidos:
11.1.1. dél jam suteikty Reabilitacijos paslaugy;
11.1.2. dél jam Valstybinése gydymo jstaigose suteikty sveikatinimo paslaugy (Sioms paslaugoms
nereikalingas gydytojo paskyrimas).
Neapmokamos islaidos
11.2. BTA neapmoka islaidy uz:
11.2.1.jei jsigyjamas ilgalaikis Sveikatinimo paslaugy abonementas, o jo trukmé ilgesné negu draudimo
sutarties pabaigos data;
11.2.2. 16 punkte nurodytas paslaugas, iSskyrus punktuose 16.2.3.f); 16.3.1.; 16.3.16. nurodytas iSlaidas;
11.2.3.paslaugas, nurodytas 11.1.1. punkte jei:

a) néra aiskios patologijos arba klinikos, nustatytos diagnozés su nurodytu TLK-10 kodu ir
pagrindimo kodél butinas reabilitacinis gydymas;

b) Sveikatos sutrikimas pagal Sias Taisykles laikomas nedraudZiamuoju jvykiu. Tuo atveju
neapmokamos ir iSlaidos dél Sio Sveikatos sutrikimo komplikacijy bei patiméjimy reabilitacinio
gydymo;

c) ilgalaikius Sveikatos sutrikimus sukélé degeneracijos pakitimai ir osteochondroze;

11.2.4. apgyvendinimg ir maitinimg;
11.2.5. apsilankymus Vandens (Ziemos) pramogy parkuose;
11.2.6. dovany kupony jsigijima.

12. KRITINIY LIGY GYDYMAS
Draudziamasis jvykis
12.1. DraudZiamasis jvykis — Apdraustojo patirtos iSlaidos dél Kritinés ligos, nurodytos Taisykliy 14 punkte,
gydymo su salyga, kad ligos diagnozé jrodyta atitinkamais laboratoriniais, histologiniais ir instrumentiniais
tyrimais (pagal Taisykliy 14 punkte nurodytus kriterijus), ir Si liga nebuvo diagnozuota iki draudimo
sutarties sudarymo arba per 60 dieny nuo draudimo sutarties sudarymo (iSskyrus atnaujinamas be
pertraukos sutartis).
Apmokamos islaidos
12.2, BTA apmoka:
12.2.1.Apdraustojo draudimo apsaugos galiojimo metu dél Draudziamojo jvykio sveikatos priezitros
jstaigoje patirtas mediciniskai pagrjstas iSlaidas;
12.2.2.Vaistinese jsigytus receptinius medikamentus, paskirtus gydytojo specialisto ir butinus Kritinés
ligos, nurodytos 14 punkte gydymui, jei Siy iSlaidy dalies ar visos kainos nekompensuoja PSDF.
Neapmokamos islaidos
12.3. BTA neapmoka 16 punkte nurodyty islaidy, iSskyrus punkte 16.3.13. nurodytas islaidas.

13. KRITINIY LIGY DRAUDIMAS

Kritiné liga

13.1. Kritiné liga — draudimo laikotarpiu, pirmg kartg Apdraustojo gyvenime nustatyta Galutiné ligos, nurodytos
Taisykliy 14 punkte, diagnozé.

Pirminé ligos diagnozé

13.2. Pirminé ligos diagnozé — preliminari Kritinés ligos diagnozé, jrasyta Apdraustojo medicinos dokumentuose,
remiantis budingais ligos simptomais ir ligos anamnezés duomenimis.

Galutiné ligos diagnozé

13.3. Galutiné ligos diagnozé — Kritinés ligos diagnozé, jrodyta atitinkamais laboratoriniais, histologiniais ir
instrumentiniais medicininiais tyrimais (pagal tai Kritinei ligai Taisykliy 14 punkte nurodytus kriterijus) ir
rastu patvirtinta gydytojo specialisto.
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Ligos pradzios diena

13.4. Ligos pradzios diena — Galutinés ligos diagnozés nustatymo data. Kritinés ligos pradzios diena taip pat
laikoma Kritinés ligos Pirminés diagnozés jregistravimo data, su salyga, kad Galutiné ligos diagnozé rastu
patvirtinama ne véliau kaip per 1 ménesj nuo draudimo sutarties galiojimo termino pabaigos.

Laukimo laikotarpis

13.5. Laukimo laikotarpis — laikotarpis, skaiCiuojamas nuo draudimo sutarties jsigaliojimo dienos, kurio metu
Apdraustajam nustacius Galutine ligos diagnoze arba Apdraustajam mirus dél Kritinés ligos, draudimo
iSmoka neiSmokama. Jeigu draudimo sutartyje nenustatyta kitaip, Laukimo laikotarpis yra 90 dieny. Jeigu
su Draudéju sudaroma draudimo sutartis ir tarp ankstesnés bei iS naujo sudaromos draudimo sutarties
nebuvo pertraukos (Atnauijinta sutartis), Laukimo laikotarpis nenustatomas.

Isgyvenimo laikotarpis

13.6. ISgyvenimo laikotarpis — laikotarpis, kuris skaiiuojamas nuo Kritinés ligos pradZios dienos. Draudimo
iSmoka mokama jeigu Apdraustasis iSgyvena ISgyvenimo laikotarpiu. Jeigu draudimo sutartyje nenustatyta
kitaip, ISgyvenimo laikotarpis yra 28 dienos.

Draudziamasis jvykis

13.7. Draudziamuoiju jvykiu laikomas Galutinés ligos diagnozés faktas, su sglyga, kad Si Kritiné liga nebuvo kity
sveikatos sutrikimy pasekmé, jy komplikacija ar lydintis susirgimas, ir Si liga nebuvo diagnozuota iki
draudimo sutarties sudarymo.

13.8. Jeigu draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu nustatoma Pirminé ligos diagnozé, kuri, pasibaigus draudimo
sutarties galiojimo terminui, bet ne véliau kaip per 1 ménesj nuo Pirminés ligos diagnozés jregistravimo
dienos, patvirtinama kaip Galutiné ligos diagnozeé, tai laikoma draudziamuoju jvykiu.

13.9. Jeigu, dél kurios nors Taisykliy 14 punkte nurodytos ligos, Apdraustasis mirsta jau pasibaigus ISgyvenimo
laikotarpiui, BTA iSmoka draudimo iSmokg su salyga, kad Galutiné ligos diagnozé buvo nustatyta ir rastu
patvirtinta iki Apdraustojo mirties.

Atvejai, kai draudimo iSmoka nemokama

13.10. Draudimo iSmoka nemokama, jei:
13.10.1.Kritinés ligos pirmieji simptomai atsirado ir/ar Galutiné ligos diagnoze buvo patvirtinta per pirmas

90 dieny nuo draudimo sutarties laikotarpio pradZios. Si nuostata negalioja, kai Kritiniy ligy
draudimo apsauga tesiama Atnaujintoje sutartyje;

13.10.2. Kritinés ligos priezastis yra alkoholio, narkotiniy ar toksiniy medziagy vartojimas;

13.10.3. Kritiné liga neatitinka 14 punkte Kritinéms ligoms nurodyty salygy ir kriterijy;

13.10.4. Kritiné liga jau buvo diagnozuota iki draudimo sutarties sudarymo;

13.10.5. Kritiné liga VeZys (C00-C96) diagnozuota, kai Apdraustasis infekuotas ZIV arba serga AIDS ,
iSskyrus atvejus, kai Apdraustasis pateikia jrodymg (neigiama tyrima dél ZIV idvados), kad kritiniy
ligy varianto jtraukimo j draudimo sutartj datai nebuvo infekuotas Z1V;

13.10.6. Kritiné liga AIDS (B20-B24), jei Apdraustasis nepateikia jrodymo (neigiamos tyrimo dél ZIV
i$vados), kad Kritiniy ligy varianto jtraukimo j draudimo sutartj datai nebuvo infekuotas ZIV.

13.10.7. Galutiné diagnozé nepatvirtinta draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu ir Apdraustajam esant

gyvam.

14. KRITINIY LIGY SARASAS

Miokardo infarktas (I21)

14.1. Negrjztamas Sirdies raumens pazeidimas (nekrozé), kurj sukelia deguonies stoka dél Gmaus Sirdies
kraujotakos nepakankamumo. Si diagnozé turi blti pagrista visais Zemiau i$vardintais kriterijais,
atitinkanciais pirmojo miokardo infarkto pozymius:

14.1.1. esant bidingiems skundams atsirade nauji pakitimai elektrokardiogramoje, patvirtinantys dmy
miokardo infarkta;

14/22



14.1.2. kraujo serume nustatomas nors vienas infarktui budingy fermenty (LD H (laktatdehidrogenazeé),
KFK (kreatinkinaze), KKM B (kreatinkinazés MB izofermentas), troponino ar kt.) padidéjimas.);
14.1.3.diagnozé patvirtinama gydytojo kardiologo, gydantis stacionare.

Insultas (160-164)

14.2. Galvos smegeny pazeidimas, kurj sukelia tmus galvos smegeny kraujotakos nepakankamumas. Si diagnozé
turi biti pagrjsta remiantis visais Zzemiau iSvardintais kriterijais:
14.2.1.insultui bidingi klinikiniai simptomai skiriant atitinkamg gydymg islieka daugiau kaip 3 ménesius

nuo jy atsiradimo;
(pvz., magnetinio rezonanso, kompiuterinés tomografijos ar kt.).

Vézys (C00—-C96)

14.3. Nekontroliuojamas pakitusiy lasteliy dauginimasis ir Siy lasteliy sugebéjimas naikinti aplinkinius audinius bei
iplisti | kitas kiino vietas (metastazes). Si diagnozé turi biti pagrista onkologijos arba patologijos
specialisto patvirtinta iSvada apie atliktus piktybinio naviko histologinius tyrimus. Histologinio tyrimo gavimo
dieng nustatyta diagnozé laikoma galutinai patvirtinta.

14.4. Galutiné ligos diagnozé turi biti rastu patvirtinta gydytojo onkologo.

14.5. Draudziamuoju jvykiu nelaikomi Sie susirgimai:

14.5.1. gerybiniai arba prieSvézinés stadijos navikai;

14.5.2. neisplite ir buvimo vietoje esantys navikai (in situ) (Tis*);
14.5.3. gimdos kaklelio displazija CIN I-III;

14.5.4. Slapimo puslés vézys TA* stadijos;

14.5.5. visi odos navikai;

14.5.6. visi navikai, esant yA\ infekcijai arba AIDS;
14.5.7.prostatos vézys, histologiniu tyrimu nustatytas kaip T1 *.
*Pagal tarptautine TNM sistemg .

Létinis inksty nepakankamumas (NO0O—-N19)

14.6. Nepagydomas abiejy inksty funkcijos praradimas, kai butinos nuolatinés hemodializés ir/arba inksto
transplantacijos operacija:

14.6.1. nepagydomas inksty funkcijos praradimas patvirtinamas gydytojo nefrologo;
14.6.2.5eSis ménesius nuolat atliekamos hemodializés arba Apdraustasis jrasytas | eile inksto
transplantacijos operacijai arba atlikta inksto transplantacijos operacija.

Aortos aneurizma (I71)

14.7. Nenatiralus kraujagyslés (aortos) iSsiplétimas, galintis plysti ir sukelti stipry vidinj kraujavima:

14.7.1. diagnozé patvirtinama objektyviais tyrimais (vidaus organy echoskopija, aortografija, kompiuterine
tomografija, magnetinio rezonanso skenavimu ar kt.);
14.7.2. atlikta skubi arba paskirta planiné aortos protezavimo (endovaskulinio stentavimo) operacija.

ISsétineé sklerozé (G35-G37)

14.8. Centrinés nervy sistemos autoimuniné liga, kuria sergant nyksta nerviniy skaiduly dangalas
(demielinizacija):

14.8.1. diagnozé patvirtinama gydytojo neurologo;

14.8.2. ligai budingi pakitimai nustatomi atlikus magnetinio rezonanso tomografijos tyrima;

14.8.3.tiriant smegeny skystj nustatomas IgG indekso padidéjimas ir oligokloninés juostos smegeny
skystyje.

Galvos smegeny aneurizma (167.1)

14.9. Nenatiiralus galvos smegeny kraujagyslés iSsiplétimas, galintis spausti aplinkinius audinius arba plysti ir
sukelti stipry kraujavima:

14.9.1. diagnozé patvirtinama objektyviais tyrimais (kompiuterine tomografija, magnetinio rezonanso
skenavimu, smegeny angiografija, galvos ir smegeny skyscio tyrimu ar kt.);
14.9.2, atlikta skubi arba paskirta planiné galvos smegeny aneurizmos operacija;
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14.9.3.dél nesukelianéiy simptomy galvos smegeny aneurizmy, kurios tik stebimos periodiskai atliekant
tyrimus, draudimo iSmoka nemokama.
AIDS (B20-B24)
14.10. Ac dél uzsikrétimo zmogaus imunodeficito virusu (ZIV) jgytas imuniteto nepakankamumas:
14.10.1. diagnozé patvirtinama uzkreciamy ligy ir (arba) AIDS centro specialisty;
14.10.2. atlikto tyrimo dél ZIV rezultatas yra teigiamas;
14.10.3. kraujo tyrime nustatomas CD4 lasteliy sumazéjimas (200 ir maziau).

15. VISOS MEDICINOS PASLAUGOS
DraudZiamasis jvykis
15.1. DraudZiamasis jvykis — Apdraustojo Sveikatos sutrikimas ar ligy profilaktika, dél kurio jam reikalingos
prekeés ir paslaugos nurodytas Siy Taisyklése punkte 15.2.
15.2. Draudéjas sudarydamas draudimo sutartj gali rinktis Siuos draudimo variantus:
15.2.1.Baziniy paslaugy paketas;
15.2.2. Papildomy paslaugy paketas.
Bazinio paslaugy paketo apmokamos islaidos
15.3. Pasirinkus Baziniy paslaugy paketg, apmokamos iSlaidos uz Sias medicinos ir sveikatinimo paslaugas bei
priemonés, kurios buvo atliktos su ar be gydytojo siuntimo arba nepateikus visos medicinos
dokumentacijos:
15.3.1. Ambulatorinis ir stacionarinis gydymas;
15.3.2. Vaistai, maisto papildai, vitaminai, medicinos pagalbos priemonés;
15.3.3.Receptiniai vaistai, medicinos pagalbos priemonés, medicinos prietaisai ir ortopedijos prekés su
gydytojo paskyrimu;
15.3.4.Neésciyjy priezitra;
15.3.5.Danty gydymas, burnos higiena, protezavimas;
15.3.6. Oftalmologija ir optikos prekes;
15.3.7. Profilaktiniai sveikatos patikrinimai ir Vakcinacija;
15.3.8. Reabilitacija ir Sveikatinimo paslaugos;
15.3.9.Kritiniy ligy gydymas.
Bazinio paslaugy paketo neapmokamos islaidos
15.4. BTA neapmoka:
15.4.1.16 punkte nurodyty iSlaidy, iSskyrus 16.2.1.; 16.2.3.d); 16.2.3. f); 16.3.1. — 16.3.24. punktuose
nurodyty iSlaidy;
15.4.2.apgyvendinimo ir maitinimo iSlaidy;
15.4.3. apsilankymy Vandens (Ziemos) pramogy parkuose;
15.4.4.dovany kupony jsigijimo.
Papildomo paslaugy paketo apmokamos iSlaidos
15.5. Pasirinkus Papildomy paslaugy paketg, apmokamos Sios paslaugos ir prekés:
15.5.1.sporto uzsiémimai Sporto klubuose;
15.5.2. Sveikatinimo paslaugos ir nevalstybinése sveikatos priezitiros jstaigose;
15.5.3. negydomieji masazai ir kitos SPA teikiamos paslaugos;
15.5.4.transportavimo iSlaidos greitosios pagalbos automobiliu j/iS gydymo jstaiga (tik Gmiai susirgus arba
patyrus trauma).
Papildomo paslaugy paketo neapmokamos iSlaidos
15.6. BTA neapmoka:
15.6.1.16 punkte nurodyty islaidy, iSskyrus 16.1.4.; 16.2.3.d); 16.2.3.f); 16.3.1. — 16.3.24; 16.4.4;
16.4.6 — 16.4.9. punktuose nurodytas islaidas.
15.6.2.apgyvendinimo ir maitinimo iSlaidy;

16/22



15.6.3.
15.6.4.

apsilankymy Vandens (Ziemos) pramogy parkuose;
dovany kupony jsigijimo.

16. NEDRAUDZIAMIEJI JVYKIAI

Bendrosios islygos
16.1. BTA nemoka draudimo iSmokos uz suteiktas Sveikatos priezitiros paslaugas dél Sveikatos sutrikimy:

16.1.1.
16.1.2.

16.1.3.
16.1.4.

kurie buvo sukelti Apdraustajam tycia ar bandant nusizudyti;

kuriy atsiradimo priezastimi buvo Apdraustojo vykdoma nusikalstama veika arba pasirengimas jg
jvykdyti, o taip pat dél kity prieSingy teisei veiksmy atlikimo;

atsiradusiy dél pandemijy;

atsiradusiy Apdraustajam nuo alkoholio, narkotiniy ar apsvaigimo tikslu naudoty toksiniy medziagy
ar vaisty, kurie nebuvo paskirti gydytojo, poveikio.

16.2. Draudimo iSmokos néra mokamos uz:

16.2.1.

16.2.2.

16.2.3.

16.2.4.

medicininiy dokumenty jforminimag ir medicininiy tyrimy, jrasy bei kity informaciniy laikmeny kaip

atskiros paslaugos suteikima;

busimas paslaugas (Apdraustojo apmokeétas, bet jam dar nesuteiktas paslaugas) bei paslaugas,

teikiamas po draudimo apsaugos pasibaigimo dienos;

Sveikatos priezitiros paslaugas:

a) nenumatytas draudimo sutartyje;

b) apmokétas ir suteiktas draudimo apsaugos negaliojimo metu;

¢) kuriy suteikimo datos ir aplinkybiy negalima nustatyti atlikus jvykio tyrima;

d) kuriy bdtinumo nepagrindZia medicininé dokumentacija;

e) kai draudimo sutartyje nustatyta draudimo apsauga naudojasi ne Apdraustasis;

f) priskiriamas netradicinés (alternatyvios) medicinos paslaugoms (pvz., gydymas adatomis,
iridologija, biomagnetinis rezonansas, elektropunktdra ir pan.);

ISlaidas, susijusias su suteiktas sveikatos prieZitiros paslaugas patvirtinanciy dokumenty iSdavimu ir

pateikimu, apmoka pats Apdraustasis.

Neapmokamos islaidos, jeigu draudimo liudijime nenumatyta kitaip
16.3. Neatlyginamos iSlaidos uz:

16.3.1.
16.3.2.

16.3.3.
16.3.4.
16.3.5.
16.3.6.

16.3.7.
16.3.8.

16.3.9.

refleksoterapijos specialisto, dietologo, homeopato konsultacijas;

konsultacijas ir gydymg dél priklausomybés nuo psichoaktyviy medziagy (nikotino, narkotiky,
alkoholio, psichotropiniy medziagy);

psichoterapinj gydyma, ilgesnj kaip 10 seansy ir/ar atliekama ne gydytojo psichiatro ar
psichoterapeuto;

paslaugas, suteiktas pagal sveikatos prieziliros prevencijos programas, kuriy visa kaina
kompensuojama PSDF;

néstumo nutraukimg nesant medicininiy indikacijy ir gimdymag ne medicinos jstaigoje;
nevaisingumo ir potencijos sutrikimy diagnostikg ir gydyma, dirbtinj apvaisinima;

kraujo donoryste, hemodializés proceduras;

konsultacijas Seimos planavimo, kontracepcijos klausimais, kontracepcijos priemoniy jdé&jimg,
kontrole ar iSémimg, diagnostinius tyrimus prie$ paskiriant kontracepcijos priemones bei tyrimus,
siekiant iSvengti komplikacijy dél Siy priemoniy vartojimo ir komplikacijy dél Siy priemoniy
vartojimo, gydyma;

jgimty anomalijy, susirgimy bei jy komplikacijy diagnostikg ir gydyma;

16.3.10. lytiniu keliu plintanciy ligy (sifilio, gonoréjos, trichomonozés, chlamidijozés, Zzmogaus papilomos

viruso, herpes genitalis ir kt.), genitalijy karpu, AIDS bei ZIV diagnostika ir gydyma;

16.3.11.veny varikozés gydyma lazeriniu ar kitu panaSiu biidu, kai veny liga pagal CEAP klasifikacija

atitinka CO — C3 sunkumo laipsnj;
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16.3.12. apgamy, gerybiniy odos dariniy, kraujagysliniy dariniy ir karpy, nepiktybiniy naviky gydyma ir
Salinima;

16.3.13. onkologiniy ligy diagnostika ir gydyma;

16.3.14. organy persodinimo operacijas, kauly Ciulpy transplantacijas;

16.3.15. planines operacijas jei konservatyvus gydymas nebuvo taikytas ir/ar nesant ligos pauméjimo
fakty;

16.3.16. islaidas, susijusias su bendraja kiino diagnostika, polisomnografiniais tyrimais, miego sutrikimy
tyrimais ar gydymu;

16.3.17. valgymo sutrikimy diagnostikg ir gydyma;

16.3.18. sgnariy endoprotezy jsigijimo islaidas ir sgnariy endoprotezavimo operacijas;

16.3.19. gydomasias lazerio procediras ir intensyvios Sviesos impulso terapijg;

16.3.20. ilgalaike slauga ir palaikomajj gydyma;

16.3.21. paslaugas (procediras) gydymo tikslais: autologiniy lasteliy injekcijas, hialurono rigsties
injekcijas, kamieniniy Iasteliy terapija, imunoterapija;

16.3.22. tokius diagnostinius tyrimus kaip: maisto, jkvepiamyjy ir misriy alergenui specifiniy IgE
nustatyma (pavieniy alergeny ar paletés/rinkiniai, molekuliniai alergeny tyrimai); lytiniy hormony;
maisto netoleravimo testus;

16.3.23. pédos kauly degeneraciniy deformacijy, raisciy, sausgysliy, sgnariy bei raumeny gydyma
(iSskyrus traumos sukeltus suzalojimus);

16.3.24. prieS operacinius tyrimus ir pooperacinius perrisSimus, kai uz pacig operacijg iSlaidos nebuvo
kompensuotos;

16.3.25. kosmetines ir kosmetologines (grozio) paslaugas, bei paslaugas, suteiktas grozio ar groZio-
estetikos salonuose, grozio studijose ir pan., botulino injekcijas;

16.3.26. plastines ir/arba rekonstrukcines chirurgines operacijas arba procediras, kuriy metu naudojami
jvairaus pobiidZio implantai.

16.4. Neatlyginamos islaidos uz jsigijima:
16.4.1.vaisty, neregistruoty valstybinés vaisty kontrolés tarnybos Lietuvoje ar kitose Europos Sajungos
Salyse, o taip pat anaboliniy steroidy, svorj mazinanciy, kontraceptiniy priemoniy, vaisty jvairioms
priklausomybéms gydyti;

16.4.2. higienos priemoniy (iSskyrus pooperacinio gydymo atvejus);

16.4.3. kosmetiniy priemoniy tame tarpe dekoratyvinés kosmetikos (tusai, pudros, Seséliai, lUpdaziai, jdegj

skatinantys ktino losjonai, anticeliulitinés priemonés, kvepalai ir pan.);

16.4.4.implanty (tame tarpe akies leSiuky), protezy, konstrukcijy;

16.4.5.akiniy rémeliy, apsauginiy akiniy, akiniy nuo saulés, akiniy stikly priezitros priemoniy, akiniy

gamybos paslaugy;

16.4.6. Medicinos prietaisy;

16.4.7.ilgalaikio vartojimo prekiy (inversiniy, masazo staly ir kédziy, treniruokliy, masazuokliy, mankstos

kiliméliy ir kamuoliy, ortopediniy pagalviy, baty ir Cciuziniy, bei automobiliniy vaistinéliy ir
alkotesteriy);

16.4.8.patalpy, jrangos, skirtos sportiniai veiklai vykdyti nuomos (sporto salés nuomos (iSskyrus teniso

kortus, skvoso zaidimo sales, badmintono aiksteles), persirengimo spinteliy uzstato);

16.4.9. laisvalaikio pramogy: batuty parko, laipiojimo siena, slidinéjimo, vandenslidzio ir pan.;

16.4.10. saldZiy profilaktiniy preparaty (Hematogenas, energetiniai batonéliai, sul¢iy estraktai ir pan.);

maisto papildy sportininkams (BCC, guarana ir pan.); maisto papildy liekné&jimui.
Pakartotinai suteiktos paslaugos
16.5. Jeigu dél to paties Sveikatos sutrikimo uz Sveikatos prieZitiros paslaugg jau buvo mokéta draudimo iSmoka,
tai pakartotina iSmoka uz analogiskg Sveikatos prieZitiros paslaugg, kurios metu nenustatyti nauji Sveikatos
sutrikimai, nenustatyta kita ligos diagnozé ar nepaskirtas (nepakoreguotas) gydymas, néra mokama.
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Atvejai, kai BTA turi teise atsisakyti mokéti draudimo iSmoka
16.6. BTA turi teise atsisakyti mokéti draudimo iSmoka, jeigu:
16.6.1.Apdraustasis atsisako pasitikrinti sveikatg, kai to reikalauja BTA, norédama jvertinti, ar jvykis
pripazintinas draudziamuoju;
16.6.2.Apdraustasis ir/ar jstaiga, suteikusi paslaugas, nepateikia ar atsisako pateikti BTA visus
dokumentus reikalingus jvykio aplinkybéms jvertinti ir/ar draudimo iSmokai apskaiciuoti;
16.6.3.Jei Apdraustasis uz gautas paslaugas ar vaistus/medicinos prekes apmokéjo ne tiesiogiai jmonei,
suteikusiai paslaugas ar pardavusiai vaistus/medicinos prekes (kupony pirkimas ir pan.), jei po to
Apdraustasis nepasinaudojo tomis paslaugomis ir BTA nebuvo pateikti tai patvirtinantys
dokumentai.

17. DRAUDIMO SUMA

Draudimo sumos ir limitai

17.1. Draudimo sumos ir limitai, dél kuriy susitaré draudimo sutarties Salys, nurodomos draudimo liudijime.

17.2. Draudimo sumos néra atsistatancios, t.y. iSmokéjus draudimo iSmoka, BTA prievolé mokéti draudimo
iSmokas galioja likusiai draudimo sumos daliai.

Draudimo sumy arba limity virsijimo pasekmés

17.3. Tuo atveju, kai Apdraustasis virsijo draudimo liudijime numatyty draudimo sumy limitg(us) paslaugai arba
virSijo paslaugy kiekj arba virsijo draudimo liudijime nustatytg draudimo sumg arba kai Apdraustajam
draudimo apsauga neturéjo bdti taikoma — tokiais atvejais BTA nemoka draudimo iSmokos.

18. DRAUDEJO, APDRAUSTOJO IR BTA TEISES BEI PAREIGOS
18.1. Draudéjas privalo:
18.1.1.sudarydamas draudimo sutartj pateikti BTA tikslig, iSsamig ir teisingg informacija, reikalinga
vertinant draudimo rizikg ir sudarant bei vykdant draudimo sutartj, jskaitant Siuos duomenis:
a) Draudéjo rekvizitus, veiklos pobudj;
b) Apdraustyjy duomenis (vardas, pavardé, asmens kodas);
c) informacijg, ar Apdraustasis pats moka dalj ar visg draudimo jmoka;
d) Apdraustyjy sutikimus dél jy asmens duomeny (jskaitant ypatinguosius asmens duomenis)
tvarkymo;
18.1.2.informuoti Apdraustuosius apie draudimo sutarties sudaryma, pakeitimg, apsaugos pasibaigimg;
18.1.3.supazindinti Apdraustajj su Siy taisykliy salygomis ir su jam taikomomis ar su juo susijusiomis
draudimo sutarties sglygomis;
18.1.4. mokéti draudimo liudijime nustatytas draudimo jmokas;
18.1.5.draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu rastu per 5 darbo dienas informuoti BTA apie bet kokj
informacijos, nurodytos sudarant draudimo sutartj apie Draudéjg ar Apdraustajj, pasikeitima;
18.1.6.nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas rastu pranesti BTA, jeigu Apdraustasis nutraukia
darbo ar kitus sutartinius santykius su Draudéju. Nutraukus darbo/kitus sutartinius santykius su
Apdraustuoju, draudimo apsauga tokiam Apdraustajam nustoja galioti nuo darbo/kity sutartiniy
santykiy su Draudéju nutraukimo dienos, jei draudimo sutartyje nenumatyta kitaip. Draudéjas yra
atsakingas uz visus nuostolius, kurie atsirado dél netinkamo jsipareigojimo pagal §j punkta
vykdymo ar nevykdymo, jskaitant bet neapsiribojant nuostoliais, atsiradusiais faktinio draudimo
apsaugos negaliojimo metu.
Draudéjo teisés
18.2. Draudéjas turi teise:
18.2.1.Sutarties galiojimo metu keisti Apdraustyjy asmeny sarasa (iSbraukdamas esancius ir jtraukdamas
naujus Apdraustuosius), pries tai informuodamas apie tai BTA ir gaves BTA sutikimg. Tokie
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pakeitimai atliekami pasirasant naujg draudimo liudijimo priedg ar kitg dokumentg ir, jeigu reikia,
sumokant papildomg draudimo jmoka.
Apdraustojo pareigos
18.3. Apdraustasis privalo:
18.3.1.pateikti BTA visus turimus dokumentus ir informacija apie draudziamojo jvykio aplinkybes ir
pasekmes, reikalingus nustatant draudimo iSmokos dydj;
18.3.2.imtis visy jam prieinamy priemoniy sumazinti padarytg Zalg sveikatai ir vengti bei susilaikyti nuo
bet kokiy veiksmy, galinciy pakenkti gydymo eigai ar savo sveikatai;
18.3.3. pats sumokéti uz Sveikatos prieziiros ar kitas taisyklése numatytas paslaugas ar Medicinos prekes
ir teikti BTA dokumentus islaidy atlyginimui:
a) kai paslaugos suteiktos ne Paslaugy teikéjy jstaigoje;
b) kuriy BTA Paslaugy teikéjui pagal tarpusavio sutartj neapmoka tiesiogiai.
18.3.4. Apdraustasis privalo atsizvelgti ir vadovautis 18.7.4. punkte BTA siystais praneSimais.
Apdraustojo teisés
18.4. Apdraustasis turi teise:
18.4.1.savo nuozitra pasirinkti Sveikatos priezidros jstaigg Lietuvoje, iSskyrus tas jstaigas, uz kuriy
suteiktas paslaugas ar jsigytus medikamentus / Medicinos prekes BTA neatlygina iSlaidy.
Pareiga laiku pranesti apie draudziamajj jvykj
18.5. Apie draudziamajj jvykj Draudéjas ar Apdraustasis privalo pranesti rastu nedelsiant, bet ne véliau kaip per
30 kalendoriniy dieny nuo jvykio dienos (bendryjy Taisykliy salygy 8.1.1. p. netaikomas). Pavéluotas
praneSimas apie jvykj laikytinas esminiu Sutarties pazeidimu, dél kurio BTA turi teise atsisakyti mokéti
iSmokg. Jei Apdraustajam Sveikatos prieziliros paslaugas suteiké Partneris, tuomet Draudéjas ir/ar
Apdraustasis yra atleidZziamas nuo prievolés BTA pranesti apie draudziamajj jvyki.
BTA pareigos
18.6. BTA privalo:
18.6.1.neskelbti sudarant draudimo sutartj gautos informacijos apie Draudéjg ar Apdraustajj, iSskyrus
draudimo sutartyje arba jstatymy nustatytus atvejus ir/ar iSimtis;
18.6.2. vykdyti kitas teisés aktuose numatytas Draudiko pareigas.
BTA teisés
18.7. BTA turi teise:
18.7.1.pries sudarant Sutartj ir/ar pakeiciant Sutarties sglygas, reikalauti papildomos informacijos apie
Apdraustyjy sveikatos bukle, gyvenimo budg bei pomégius, ir kitg informacija, kuri gali turéti jtaka
apdraudziamai rizikai ir kurig Draudéjas jsipareigoja pateikti BTA nurodytais terminais;
18.7.2.reikalauti kad prieS sudarant Sutartj ir/ar pakeiCiant Sutarties sglygas Apdraustasis pasitikrinty
sveikatg BTA nurodytoje Sveikatos prieZitros jstaigoje ir BTA pateikty patikrinimo rezultatus;
18.7.3.draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu vienasaliSkai keisti Partneriy sgrasg, pasirinkti tiesiogiai
Partneriams apmokamas paslaugas, jy apimtis, nustatyti paslaugy apribojimus;
18.7.4.draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu vienaSaliSkai pasirinkti jstaigas, uz kuriy suteiktas
paslaugas ar jose jsigytus vaistus, Medicinos pagalbos priemones, Medicinos prekes ar Ortopedijos
prekes BTA neatlygina islaidy, apie tai rastu informuojant draudéjus ne véliau kaip 30 dieny iki
pakeitimy jsigaliojimo datos;
18.7.5.siekdamas nustatyti, ar priklauso mokéti draudimo iSmokas, pareikalauti iS Draudéjo, Apdraustojo
ar kity asmeny papildomy jrodymy ir informacijos, susijusiy su draudziamojo jvykio, suteikty
Sveikatos priezitiros ar kity draudimo sutartyje numatyty Paslaugy jvertinimu, draudimo iSmokos
dydZio nustatymu arba pats savo sagskaita atlikti reikalingus tyrimus ar skirti gydytojg eksperta.
18.8. Jeigu BTA Partneriui iSmokéjo draudimo iSmokg uz paslaugas ir/far medikamentus/Medicinos prekes,
kurios Apdraustajam buvo suteiktos/parduotos draudimo apsaugos negaliojimo metu ar virSijus draudimo
liudijime numatyty draudimo sumas, BTA jgyja teise reikalauti iS5 Apdraustojo atlyginti BTA patirtus
nuostolius.

20/22



18.9. Jei Draudéjas ar Apdraustasis nevykdo Sutarties ar jg vykdo netinkamai, del ko bet kokia apimtimi
padidéja tikimybé draudziamajam jvykiui jvykti ar nuostoliui/iSlaidoms dél draudziamojo jvykio padidéti,
BTA turi teise atsisakyti mokéti draudimo iSmoka.Pareigos dél informacijos atskleidimo nevykdymo
pasekmés

18.10. Jeigu po draudimo sutarties sudarymo nustatoma, kad Draudéjas arba Apdraustasis, sudarant draudimo
sutartj ar jos galiojimo metu, nevykdé savo pareigos atskleisti informacijg ir tycia ar dél neatsargumo
suteiké BTA neiSsamig ir/ar neatitinkancig tikrovés informacija apie Draudéja, Apdraustajj ar apie
aplinkybes, galinCias turéti esminés jtakos draudimo rizikai jvertinti, draudZiamojo jvykio atsiradimo
tikimybei, draudimo sutarties mokesciy, draudimo jmoky ir draudimo sumos dydzio nustatymui ar kity
reikSmingy draudimo sutarciai aplinkybiy nustatymui, tai BTA turi teise nutraukti draudimo sutartj arba
atsisakyti mokéti draudimo iSmoka.

19. DRAUDIMO ISMOKA
Draudimo iSmoka
19.1. Draudimo iSmokos yra mokamos draudimo sutartyje nustatytos draudimo apsaugos ribose.
Draudimo iSmokos apskaiciavimo ir mokéjimo tvarka
19.2. Draudimo iSmokas BTA apskaiciuoja ir iSmoka tokia tvarka:
19.2.1.Partneriams — pateikus dokumentus, patvirtinancius paslaugy suteikimg, bendradarbiavimo
sutartyse su Partneriais numatyta tvarka, apimtimi ir pagal jose nustatytus jkainius, bei
atsizvelgiant j draudimo sutartyje numatytus apribojimus (jei tokie yra numatyti);
19.2.2.u7 Sveikatos priezilros paslaugas, suteiktas ne Partneriy — pagal draudimo sutartyje nustatytas
draudimo salygas;
19.2.3.jei draudimo liudijime buvo nurodytos kainy uz tam tikras paslaugas ribos, iSmoka negali virSyti
nustatyty dydziy.
Dokumentai, kuriuos privaloma pateikti atvykus pas Partner;j
19.3. Atvykdamas pas Partnerj, Apdraustasis privalo turéti ir Partneriui pateikti asmens tapatybe patvirtinantj
dokumenta su nuotrauka, taip pat dokumentg, patvirtinantj draudimo apsaugos galiojimg. Tuo atveju, kai
Apdraustasis negali pateikti Partneriui galiojancio asmens tapatybés dokumento (paso, asmens tapatybés
kortelés arba vairuotojo pazyméjimo) ir/ar dokumento, patvirtinancio draudimo apsaugos galiojimg, uz
paslaugas jis privalo sumokéti pats.
Dokumentai, kuriuos biitina pateikti BTA jvykus galimai draudZziamam jvykiui
19.4. Jeigu Apdraustasis uz jam suteiktas Sveikatos prieZitiros paslaugas ar prekes sumokéjo pats, tuomet
draudZiamojo jvykio atveju draudimo iSmokg Apdraustajam BTA moka pateikus Sveikatos prieZitiros
paslaugos suteikima, vaisty/Medicinos prekiy jsigijima ir jy apmokéjimg patvirtinancius dokumentus ar jy
kopijas:
19.4.1. prasymaq iSlaidy apmoké&jimui;
19.4.2.finansinj dokumentg, patvirtinantj suteikty sveikatos prieZitros paslaugy apmokéjimg — kasos kvitg
ar pinigy priémimo kvita, arba mokéjimo pavedima ir sgskaitg-faktira, kuriuose turi buti paslaugas
suteikusios ir/ar vaistus/medicinos prekes pardavusios jstaigos rekvizitai, duomenys apie mokétojg
bei jvardintos kam ir kokios buvo suteiktos paslaugos ar parduoti vaistai/medicinos prekés,
vienetai, jy kaina;
19.4.3.iSrasg ar jo kopijg iS medicinos dokumenty (pvz., forma 027) su gydytojo parasu ir kuriame
nurodoma informacija apie sveikatos sutrikimo pobudj, diagnoze, paskirtus ir/ar atliktus tyrimus bei
gydymg, proceduras ir/arba asmens sveikatos kortelés kopija;
19.4.4.jeigu buvo jsigyti medikamentai, Medicinos pagalbos priemonés ar optikos prekés — receptg (arba
jo kopijg) arba gydytojo siuntima, uzsakymo lapg jsigyti tokius medikamentus, Medicinos pagalbos
priemones ar optikos prekes.
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Dvigubas draudimas

19.5. Jeigu Apdraustasis yra apdraustas pagal kelias draudimo sutartis skirtingy Draudiky, tai draudziamojo
jvykio atveju BTA mokama draudimo iSmoka yra sumazinama proporcingai draudimo vertés ir draudimo
sumy pagal visas draudimo sutartis santykiui.

Atvejai, kai BTA turi teise atsisakyti mokéti draudimo iSmoka

19.6. BTA gali atsisakyti iSmokéti draudimo iSmokg, jeigu Draudéjas ar Apdraustasis pateiké neteisingus
duomenis arba samoningai klaidingg informacijg apie suteiktas paslaugas ir/ar jsigytus vaistus/medicinos
prekes, arba jeigu Apdraustasis nevykdé Taisykliy 18.3. punkte numatyty reikalavimy.

20. KITOS SALYGOS

Dokumenty prioritetas
20.1. Jei draudimo liudijime nurodytos draudimo salygos, kurios neatitinka Siy Taisykliy salygy,
vadovaujamasi draudimo liudijime nurodytomis salygomis.
Pranesimy pateikimas ir jsigaliojimas
20.2. Su draudimo sutartimi susije pranesimai turi biti pateikiami tik rastu. BTA tokie pranesimai jsigalioja
nuo jy gavimo momento.
Draudimo sutarties salygy pakeitimai
20.3. Draudéjas, norédamas pakeisti draudimo sutarties sglygas, BTA rastu pateikia praSymg apie
pageidaujamus draudimo sutarties pakeitimus ne véliau kaip prieS vieng ménesj iki numatomos
draudimo sutarties pakeitimo datos. Jeigu Draudéjas praleidzia Sj terming arba jo nenurodo, BTA
draudimo sutarties pakeitimg atlieka ne véliau kaip per vieng ménesj nuo Draudéjo praSymo gavimo
dienos. BTA, jvertinus traumos pasekmes ir pasikeitusias aplinkybes, gali atsisakyti keisti draudimo
sutarties salygas. Visi pakeitimai atliekami pasirasant naujg draudimo liudijimo priedg ar kitg
dokumentg ir, jeigu reikia, sumokant papildoma draudimo jmoka.
20.4. KeiCiant sutarties sglygas BTA gali reikalauti informacijos apie draudziamy asmeny sveikatos biikle,
laisvalaikio pomegius bei kitus rizikos faktorius.
Atsakomybé uz draudimo sutarties salygy pazeidimus
20.5. BTA ir Draudéjas jsipareigoja tinkamai ir laiku vykdyti visus Sutartyje numatytus jsipareigojimus ir
atlyginti kitam visus nuostolius, susidariusius dél netinkamo jsipareigojimy vykdymo ar jy nevykdymo.
Taisykliy galiojimas sutartims
20.6. Sios Taisyklés galioja visoms draudimo sutartims, kurios sudarytos nuo 2019.04.01, jei sudarydamos
draudimo sutartj Salys neaptaré kity salygy.

22/22



	1. Draudimo sutarties sąvokos
	2. Draudimo apsaugos galiojimas
	3. Draudėjo pareiga atskleisti informaciją
	4. Draudimo įmoka ir mokėjimo tvarka
	5. Draudimo sutarčių sudarymas galiniais telekomunikacijų įrenginiais
	6. Draudimo sutarties pasibaigimas ir pakeitimas
	7. Bendrosios išlygos
	8. Draudėjo pareigos, atsitikus apdraustai rizikai
	9. Draudimo išmoka
	10. Skundų nagrinėjimo ir Ginčų sprendimo tvarka
	11. Asmens duomenų tvarkymas
	12. Subrogacija ir regresinio reikalavimo teisė
	13. Konfidencialumas
	14. Kitos sąlygos
	1. PAAIŠKINIMAI DĖL TAISYKLĖSE VARTOJAMŲ SĄVOKŲ
	2. DRAUDIMO OBJEKTAS
	3. DRAUDIMO APSAUGA
	4. AMBULATORINIS IR STACIONARINIS GYDYMAS
	5. VAISTAI, MAISTO PAPILDAI, VITAMINAI, MEDICINOS PAGALBOS PRIEMONĖS MEDICINOS PRIETAISAI IR ORTOPEDIJOS PREKĖS
	6. RECEPTINIAI VAISTAI, MEDICINOS PAGALBOS PRIEMONĖS, MEDICINOS PRIETAISAI IR ORTOPEDIJOS PREKĖS SU GYDYTOJO PASKYRIMU
	7. NĖŠČIŲJŲ PRIEŽIŪRA
	8. DANTŲ GYDYMAS, BURNOS HIGIENA, PROTEZAVIMAS
	9. OFTALMOLOGIJA IR OPTIKOS PREKĖS
	10. PROFILAKTINIAI SVEIKATOS PATIKRINIMAI IR VAKCINACIJA
	11. REABILITACIJA IR SVEIKATINIMO PASLAUGOS
	12. KRITINIŲ LIGŲ GYDYMAS
	13. KRITINIŲ LIGŲ DRAUDIMAS
	14. KRITINIŲ LIGŲ SĄRAŠAS
	15. VISOS MEDICINOS PASLAUGOS
	16. NEDRAUDŽIAMIEJI ĮVYKIAI
	17. DRAUDIMO SUMA
	18. DRAUDĖJO, APDRAUSTOJO IR BTA TEISĖS BEI PAREIGOS
	19. DRAUDIMO IŠMOKA
	20. KITOS SĄLYGOS

