Atsizvelgiant j LR Saugumo jnaso jstatymo (2025 m. birzelio 17 d. Nr. XV-283) reikalavimus, draudimo jmokoms
taikomas 10% dydzio saugumo jnaso mokestis. Pagal LR PVM jstatymo 27str. - draudimo paslaugos PVM
neapmokestinamos.

Draudimo jmokos dydis buvo nustatytas individualiai, taikant automatizuotg sprendimy priémimg, remiantis
vartotojo pateiktais duomenimis ir taikomu rizikos vertinimo modeliu.

Draudéjui laiku nesumokéjus draudimo jmokos (-y), AAS "BTA Baltic Insurance Company", atstovaujama filialo
Lietuvoje turi teise pateikti Draudéjo duomenis UAB ,Creditinfo Lietuva" tvarkanciai jungtines skolininky
duomeny rinkmenas mokumo vertinimo bei jsiskolinimo valdymo tikslu, taip pat teikianciai tokius duomenis
teisétg interesg turintiems tretiesiems asmenims (pvz. bankai, telekomunikacijy ar lizingo bendrovés ir t.t.),
kad jie galéty jvertinti duomeny subjekto mokuma ir valdyti jsiskolinima.

BTA neturi teisés teikti draudimo paslaugy bei neprivalo mokéti draudimo iSmokos ar suteikti kitokio pobtdZzio
naudos pagal draudimo sutartj, jei tokiu draudimo paslaugy ar naudos suteikimu, taip pat draudimo iSmokos
iSmokéjimu: a. BTA pazeisty Jungtiniy Tauty Organizacijy rezoliucijomis arba prekybos ar ekonominémis
sankcijomis, Europos Sajungos, Lietuvos Respublikos, Jungtinés Karalystés ar Jungtiniy Amerikos Valstijy
norminiais aktais taikomas sankcijas, draudimus ar apribojimus; b. Perdraudimo bendrové, kuriai draudimo
sutartis buvo pateikta dél perdraudimo, paZeisty taikomas sankcijas, draudimus ar apribojimus, kurie yra
jtvirtinti valstybés, kurioje registruota perdraudimo bendrové, teisés aktais.

Darbuotojas gauna komisinj atlyginimg, kuris yra sudedamoji draudimo jmokos dalis.

Draudiko veiklg prizitri Latvijos bankas (Latvijas Banka), buveinés adresas: K. Valdemara iela 2A, Ryga, LV-
1050, Latvijos Respublika, tel. +371 67022300, el. pastas info@bank.lv , interneto svetainé www.bank.lv.
Sutardciai yra taikoma Lietuvos teisé.

Visa informacija apie poliso sglygas yra lietuviy kalba. Poliso galiojimo metu BTA jsipareigoja palaikyti rysSius
su Jumis lietuviy kalba.

Teisé atsisakyti sutarties

Draudéjas (vartotojas), sudares draudimo sutartj rySio priemonémis (t.y. telefonu, el.pastu, internetu), turi
teise atsisakyti draudimo sutarties, apie tai praneSdamas Draudikui per 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos
telefonu , el.pastu bta@bta.lt arba registruotu pastu adresu Laisvés pr.10, LT 04215, Vilnius. Jei
Draudéjas atsisako sudarytos draudimo sutarties per nurodytg terming, iS grgzinamy léSy iSskaiciuojama
draudimo jmokos dalis, proporcinga suteiktos draudimo apsaugos terminui.

Jeigu sutartis buvo sudaryta naudojantis elektronine sasaja (internetinéje svetainéje ar savitarnos sistemoje),
atsisakymo teisg taip pat galite jgyvendinti pasinaudodami specialia elektronine atsisakymo funkcija, esancia
(pvz., ,Kliento savitarnoje, skiltyje ,Mano sutartys" — ,Atsisakyti sutarties"). Sios nuostatos netaikomos, jeigu
Draudéjas yra juridinis asmuo arba fizinis asmuo, draudimo sutartj sudarantis su verslu, prekyba, amatu ar
profesija susijusiais tikslais, taip pat kai rySio priemonémis sudaromos Sios draudimo sutartys:
* kelioniy draudimo ar kity riisiy draudimo sutartys, kuriy draudimo terminas trumpesnis nei vienas ménuo;

* draudimo sutartys, kurias Draudéjo praSsymu abi Salys visiskai jvykdo (t. y. Draudikas iSmoka draudimo
iSmoka, o Draudéjas sumoka draudimo jmoka) nepasibaigus 14 dieny terminui.

Asmens duomeny apsauga

Sios sutarties sudarymo ir vykdymo tikslu Draudikas kaip asmens duomeny valdytojas tvarko Sios sutarties
sglygose nurodytus bei kitus su sutarties vykdymu Draudéjo (Apdraustojo) asmens duomenis (asmens
duomenys tvarkomi 10 mety). Duomenis pateikti bitina tam, kad sudaryti ir vykdyti Sig sutartj. Nepateikus
asmens duomeny, sutartis gali buti nesudaryta.

Draudéjo (Apdraustojo) asmens duomenys gali biti teikiami duomeny tvarkytojams (subrangovams), kurie
atlieka tam tikrus darbus ar teikia paslaugas ir tvarko Draudéjo duomenis Draudiko, kaip duomeny valdytojo,
vardu (Zaly administravimo partneriai, informaciniy technologijy bendrovés, perdraudimo bendrovés, tiek kiek
to reikia sutarties administravimui ir vykdymui) . Taip pat pagal uzklausas teikiami valstybés institucijoms,
bankams ir finansinés nuomos bendrovéms, skoly administravimo bendrovéms bei draudimo tarpininkams, bet
tik tiek, kiek tai atitinka BTA teisétg interesa.

Draudéjas (Apdraustasis) turi teise prasyti susipazinti su tvarkomais asmens duomenimis, iStaisyti neteisingus,
neiSsamius, netikslius savo asmens duomenis, reikalauti apriboti duomeny tvarkymo veiksmus (iSskyrus
saugojimg) ar sunaikinti duomenis (kai tvarkomi pertekliniai asmens duomenys, tvarkomi asmens duomenys
surinkti neteisétai ar yra kiti teisés aktuose nurodyti pagrindai), teise nesutikti su duomeny tvarkymu, teise j
duomeny perkeliamuma. Igyvendinant teise j duomeny perkeliamuma, tvarkomi asmens duomenys gali bati
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el. budu perduoti Draudéjui (Apdraustajam) tiesiogiai arba perduoti Draudéjo (Apraustojo) nurodytam
duomeny valdytojui.

Draudéjas informuojamas, kad draudimo bendrové teiséto intereso pagrindu dél paslaugy teikimo gali susisiekti
su Draudéju el. pastu bei informuoja apie tai Apdraustajj. Draudéjas (Apdraustasis) turi teise bet kuriuo metu
atsisakyti tokiy el. pasto praneSimy, gauto praneSimo apacioje paspausdamas nuorodgy ,atsisakyti" arba
kreipdamasis j draudimo bendrove nurodytais kontaktais.

Turédamas nusiskundimy dél asmens duomeny tvarkymo, Draudéjas (Apdraustasis) gali kreiptis j Valstybine
duomeny apsaugos inspekcijg. Valdytojo paskirto Duomeny apsaugos pareiguno kontaktiniai duomenys:
duomenuapsauga@bta.lt. Detalesné informacija asmens duomeny klausimais nurodyta BTA privatumo
politikoje www.bta.lt.

Klienty skundy nagrinéjimo tvarka

Asmuo, manantis, kad draudikas, agentas ar papildomos veiklos tarpininkas draudimo teisiniuose santykiuose
pazeidé jo teises ar teisétus interesus, turi rastu (el.pastu bta@bta.lt arba registruotu pastu adresu
Laisvés pr.10, LT 04215, Vilnius) kreiptis j draudikg su skundu, nurodydamas ginco aplinkybes ir savo
reikalavimus. Vartotojas privalo kreiptis j draudikg ne véliau kaip per tris ménesius nuo tos dienos, kai suzinojo
arba turéjo suzinoti apie savo teisiy pazeidimg (detalesné informacija www.bta.It/aktuali-informacija-apie-
draudima). Draudikas privalo pateikti klientui atsakymg ne véliau kaip per 15 darbo dieny nuo skundo gavimo
dienos.

Jeigu draudimo objektas yra naudojamas draudéjo/naudos gavéjo asmeniniais tikslais, Vartotojas, gaves jo
netenkinantj draudiko atsakyma, turi teise kreiptis j Lietuvos bankg (Zalgirio g. 90, LT-09303 Vilnius; www.lb.It)
rastu arba elektroniniu bidu per vienerius metus po kreipimosi j draudika. Lietuvos bankas ne teismo tvarka
nagrinéja gincus su vartotojais dél draudiko veiklos.

Sutarties nutraukimas

Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutartj, apie tai rastu jspéjes draudimo bendrove ne maziau kaip
pries 15 dieny iki numatomo draudimo sutarties nutraukimo dienos.

Jeigu draudimo iSmoka nebuvo iSmokéta ar pretenzijy nebuvo pareiksta per draudimo sutarties galiojimo
laikotarpj, per 20 kalendoriniy dieny po Draudéjo praneSimo gavimo, Draudéjui grazinama dalis Draudimo
jmokos, iSskaiciuojant sutarties sudarymo ir vykdymo iSlaidas (30% nuo grazintinos sumos);

Jeigu buvo iSmokéta ir/ar rezervuota draudimo iSmoka ar buvo pareikSta pretenzijy per draudimo sutarties
galiojimo laikotarpj, per 20 kalendoriniy dieny po Draudéjo pranesimo gavimo, yra grazinama dalis Draudimo
jmokos, kuri yra lygi nepanaudotos Draudimo jmokos dalies uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj ir
iSmokeétos draudimo iSmokos skirtumui, iSskaiCiuojant sutarties sudarymo ir vykdymo iSlaidas (30% nuo
grazintinos sumos).

Grazintina Draudimo jmokos suma apskaiciuojama nuo visos sumokétos Draudimo jmokos sumos, jskaitant 10
% Saugumo jnasy, kaip numatyta Lietuvos Respublikos Saugumo jnaso jstatyme.
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